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Que, de acuerdo al inciso €) del articulo 32° del Reglamento de Organizacion y
Funciones de EMILIMA S.A., la Sub Gerencia de Recursos Humanos es la unidad organica
encargada de: “(...) ldentificar las necesidades de capacitacion del personal para la
formulacion del Plan de Desarrollo de las Personas de EMILIMA S.A., conduciendo las
acciones de capacitacién y control dentro del marco relacionado a la mejora del desempefio
laboral del personal’;

Que, el Reglamento Interno de Trabajo de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima
S.A. — EMILIMA S.A., en el articulo 20°, numeral 8), dentro del rubro relacionado a los
Derechos de los Trabajadores, establece:

8. Recibir instruccion o capacitacién con miras a un mejor desempefio de su labor,
asi como las facilidades para su perfeccionamiento, dentro de los programas de
desarrollo de personal y las politicas que sobre la materia implante EMILIMA S.A.

Que, el Capitulo Il - sobre Permisos y Licencias- del articulo 38°, numeral 38.1 y sub
numeral 38.1.5, del precitado Reglamento indica que:

“Por capacitacion, se otorgan a los trabajadores, para participar en cursos,
congresos o similares organizados por EMILIMA S.A., vinculados con las
funciones de la especialidad del trabajador y al quehacer de la EMILIMA S.A.,
vinculados con el Plan de Desarrollo de las Personas. Asimismo, estos permisos
son solicitados con anticipacion a la Sub Gerencia de Recursos Humanos, son
remunerados y no estan sujetos a compensacion de horas.”.

Que, por Resolucion de Gerencia General N° 000059-2023-EMILIMA-GG del
29.05.2023, se conform6 el Comité de Planificacion de Capacitacion de EMILIMA S.A.,
periodo 2023 -2025, el que suscribié el Acta de Validacion del Plan de Desarrollo de
Personas 2025 de EMILIMA S.A., de fecha 03.07.025;

", , “Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en EMILIMA S.A., aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de

D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web: “http://consultas-sgd.emilima.com.pe/” ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
AC422201.”
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Que, en el marco de sus competencias, la Sub Gerencia de Recursos Humanos, en el
Informe N° 000429-2025-EMILIMA-GAF/SGRH de fecha 04.07.2025, con la conformidad de
la Gerencia de Administracion y Finanzas, ha elaborado la propuesta de Plan de Desarrollo
de Personas 2025 de EMILIMA S.A;;

Que, mediante Memorando Multiple N° 000083-2025-EMILIMA-GAF de fecha
04.07.2025, la Gerencia de Administracion y Finanzas remite el Informe N° 000429-2025-
EMILIMA-GAF/SGRH del 04.07.2025, de la Subgerencia de Recursos Humanos, a la
Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Modernizacion, asi como a la Gerencia de Asuntos
Legales a fin de emitir opinion técnica y legal respecto de la propuesta de Plan antes referido,
para posteriormente elevarlo a Gerencia General para la aprobacion correspondiente;

Que, con Informe N° 000052-2025-EMILIMA-GPPM del 10.07.2025, la Gerencia de
Planificacion, Presupuesto y Modernizaciéon remite a la Gerencia de Asuntos Legales su
conformidad a la citada propuesta del Plan de Desarrollo de las Personas de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A. correspondiente al periodo 2025;

Que, con Informe N° 000440 -2025-EMILIMA-GAL de fecha 11.07.2025, la Gerencia de
Asuntos Legales concluy6 que el Plan de Desarrollo de Personas 2025 de EMILIMA S.A.
cuenta con marco legal y sustento técnico emitido por los érganos y unidades organicas con
competencias en la materia, por lo que su aprobacién corresponde ser efectuada mediante
acto resolutivo, a efectos de su suscripcidon por la maxima autoridad administrativa de la
empresa;

Por lo que, en uso de las atribuciones conferidas, de conformidad a la normativa interna
vigente y contando con el visto bueno de la Gerencia de Asuntos Legales, de la Gerencia
de Planificacion, Presupuesto y Modernizacién y de la Gerencia de Administracién y
Finanzas;

SE RESUELVE:

Articulo Primero: Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas PDP — 2025 de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A., el cual forma parte de la presente
Resolucion.

Articulo Segundo: Encargar, a la Gerencia de Atencién al Ciudadano, Comunicaciones y
Tecnologia de la Informacién la notificacion de la presente Resolucién a los 6rganos y
unidades orgénicas de EMILIMA S.A., y efectuar la publicacion de esta, en el portal
institucional de EMILIMA S.A.

Registrese, comuniquese y cumplase.
Documento firmado digitalmente.

JOSUE JEFFERSON DE LA TORRE BRAMON
Gerente General

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en EMILIMA S.A., aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de
D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web: “http://consultas-sgd.emilima.com.pe/” ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
AC422201.”
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS PDP - 2025 DE LA EMPRESA
MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA S.A. — EMILIMA S.A

|.  PRESENTACION INSTITUCIONAL
1.1 JUSTIFICACION

La Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A., en adelante EMILIMA
S.A. es una empresa de propiedad de la Municipalidad Metropolitana de
Lima, con personeria juridica de derecho privado, creada mediante
Acuerdo de Concejo N° 106, de fecha 22 de mayo de 1986, e inscrita en
la Partida Electronica N° 00824828 del Registro de Personas Juridicas
de la Zona Registral N° IX -Sede Lima. Ha sido constituida bajo la forma
de sociedad andnima y se rige por sus estatutos sociales, la Ley General
de Sociedades y otras normas que la comprenden.

En ese sentido, EMILIMA S.A. ha elaborado el Plan de Desarrollo de las
Personas PDP - 2025 de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A,
- EMILIMA S.A, de acuerdo con lo establecido en la Directiva “Normas
para la Gestion del Proceso de Capacitaciéon en las entidades publicas”
aprobado con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR-PE.

El Plan de Desarrollo de las Personas — PDP para el afio 2025 de la
Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima, es un instrumento de gestion
gue ha sido elaborado por la Sub Gerencia de Recursos Humanos en
coordinacién con los érganos y unidades organicas, basandose en el
diagnéstico de las necesidades de capacitacion previa identificacion y
analisis de la informacién recabada, y en funcion a las necesidades de
capacitaciéon propuestas por las diferentes unidades organicas, las
cuales fueron evaluadas en cuanto a su pertinencia y priorizando con el
objetivo de potenciar las capacidades, incrementar los conocimientos y
desarrollar habilidades que permitan mejorar el desempefio y el cierre de
brechas de nuestros empleados, para asi contribuir al logro de objetivos
estratégicos y mejorar los servicios que ofrecemos en nuestra empresa.
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1.2 MARCO NORMATIVO

El Plan de Desarrollo de las Personas PDP — 2025, de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A, - EMILIMA S.A., se ha formulado en
base a la normativa legal vigente:

e Ley N° 27658 — Ley Marco de la Modernizacion de la Gestion del
Estado.

e Ley N° 26887 — Ley General de Sociedades.
e Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades.
e Ley N° 28175 — Ley Marco del Empleo Publico

e Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

e Acuerdo de Concejo N° 106 de fecha 22 de mayo de 1986, que crea
a EMILIMA S.A.

e Estatutos Sociales de EMILIMA S.A. y sus modificatorias aprobadas
por la Junta General de Accionistas.

e Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de la
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por Decreto
Supremo N° 003-97-TR.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

e Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento
General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

e Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad Nacional del
Servicio Civil — SERVIR.

e Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR/PE,
Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH, “Normas para la gestion del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las
entidades publicas”.
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e Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que
aprueba la Directiva “Normas para la Gestibn del Proceso de
Capacitacion en las Entidades Publicas”.

e Resolucion de Gerencia General N° 000050-2025-EMILIMA-GG del
05.05.2025, que aprueba el “Plan Operativo Institucional (POI) Anual
2025 — EMILIMA S.A.” Actualizado Version 1 de la Empresa Municipal
Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A.

e Resolucion de Alcaldia N° 428 del 16.07.2023, que aprueba el Plan
Estratégico Institucional 2020-2026 ampliado de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

e Resolucién de Gerencia General N° 000059-2023-EMILIMA-GG, que
aprueba la Conformacion del “Comité de Planificacion de
Capacitacion” para el periodo 2023-2025 de EMILIMA S.A.

e Resolucién de Gerencia General N° 000014-2023-EMILIMA-GG, que
aprobo el Reglamento Interno de Trabajo (RIT) - EMILIMA S.A., del 28
de febrero del 2023.

e Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado mediante
Acuerdo N° 02-2023/15S, conforme a la Sesion Ordinaria N° 15 del
Directorio de EMILIMA S.A. de fecha 25 de agosto de 2023.

e Resolucion de Gerencia General N° 000058-2021-EMILIMA-GG.
Aprueba la Directiva N° 01-2021-EMILIMA-GPPM “Procedimientos
para la Elaboracion, Aprobacién o Modificacion de Documentos
Normativos de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A.”

1.3 OBJETIVOS DE LA CAPACITACION
1.3.10BJETIVO GENERAL

El Plan de Desarrollo de las Personas PDP - 2025 de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A., tiene por
objetivo general cerrar las brechas de conocimientos identificadas
y/o desarrollar competencias 0 conocimientos en los trabajadores
gue conforman EMILIMA S.A., alineadas al logro de los objetivos
institucionales.
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1.3.2OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Actualizar y ampliar los conocimientos normativos, técnicos y
procedimentales de los trabajadores de EMILIMA S.A., para
mejorar las competencias y generar el desarrollo de una gestion
de sistemas administrativos, con eficiencia, eficacia vy
transparencia.

b) Promover la cultura de ética, integridad y de transparencia,
contribuyendo con capacitaciones con incidencia en temas
relacionados a valores, ética, integridad, transparencia y lucha
contra la corrupcion.

c) Promover la motivacion, integracion e identificacion del personal
con los objetivos y metas institucionales.

d) Implementar capacitaciones en materia de desarrollo humano,
seguridad y salud en el trabajo.

e) Contribuir a la mejora del desempefio de las funciones, acciones
y/o actividades realizadas por los trabajadores de EMILIMA S.A.
para asumir los desafios orientados al cumplimiento de los
objetivos institucionales.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
2.1 COMPETENCIAS DE EMILIMA S.A

De acuerdo al Reglamento de Organizaciéon y Funciones aprobado
mediante Acuerdo N° 02-2023/15S, conforme a la Sesion Ordinaria N°
15 del Directorio de EMILIMA S.A. de fecha 25 de agosto de 2023, tiene
como competencias planificar, normar, supervisar, fiscalizar y gestionar
las siguientes funciones generales:

a) Administrar los inmuebles de propiedad de la Municipalidad
Metropolitana de Lima y de propiedad de terceros que involucra
estrechamente su saneamiento y rentabilizacion.

b) Coadyuvar a la Gestion Municipal a través de la formulacion vy
ejecucion de los proyectos de inversion relacionados con sus
competencias.

c) Disefiar, ejecutar y evaluar politicas, normas, planes, programas y
proyectos en el ambito de su competencia, orientados, en términos
generales al desarrollo urbano por encargo de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

d) Administrar el Fondo Metropolitano de Renovacion y Desarrollo
Urbano —-FOMUR.

e) Administrar el Parque de la Exposicion.

f) Administrar los centros de costos que disponga la Municipalidad
Metropolitana de Lima en el marco de sus competencias y naturaleza
social.

g) Publicar y difundir libros y/o cuentos relacionados al Patrimonio
Historico de Lima.

h) Desarrollar herramientas tecnoldgicas para brindar asistencia técnica
y/o soluciones, a personas naturales o juridicas publicas y/o
privadas.



Plan de Desarrollo de las Personas PDP
— 2025 de la Empresa Municipal

Inmobiliariade Lima S.A. — EMILIMA S.A.

.  MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
3.1 MISION

Conforme a lo establecido por el CEPLAN, EMILIMA S.A. se enmarca
dentro del planeamiento estratégico de la Municipalidad Metropolitana de
Lima (MML), por ello se considera la mision de la MML, la misma que
esta definida de la siguiente manera:

“Garantizar un entorno urbano ordenado, seguro, moderno y
sostenible del territorio de la provincia de Lima, fortaleciendo los
servicios publicos de manera adecuada e inclusiva, mediante la
gestion eficiente de los recursos publicos, respetando el medio
ambiente.”

3.2 VISION

EMILIMA S.A. es una empresa municipal de derecho privado, encargada
de la administracion y rentabilizacion del patrimonio inmobiliario
municipal y del desarrollo de proyectos de renovacion urbana, con el
objetivo de incrementar el valor del Centro Histérico de Lima, la misma
gue tiene como vison la siguiente:

“Ser una empresa inmobiliaria rentable y con responsabilidad social
comprometida con la ciudad de Lima en la restauracion de un centro
histérico que sirva de atractivo turistico, cultural y comercial para sus
ciudadanos.”

3.3 VALORES INSTITUCIONALES

Los empleados de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A,
ademas de ser gestionados adecuadamente, tienen que tener un
comportamiento acorde con un funcionamiento eficaz y eficiente de la
entidad, acorde con nuestro cliente-centrismo, para ello se ha sefialado
los tres valores que nos identifican:

a) Etica

b) Responsabilidad

c) Trabajo en equipo
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3.4 OBJETIVO ESTRATEGICO

El Plan Operativo Institucional de EMILIMA S.A. esta alineada al Plan
Estratégico Institucional 2024-2029 de la Municipalidad Metropolitana de
Lima, aprobado con Resolucién de Alcaldia N° 200 del 14 de mayo de
2024, a través del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer la gestion
institucional de la Municipalidad Metropolitana de Lima.”

IV. ALCANCE

El Plan de Desarrollo de las Personas PDP - 2025 de la Empresa Municipal
Inmobiliaria de Lima S.A, - EMILIMA S.A., se encuentra a disposicion de los
Trabajadores de EMILIMA S.A. vinculados bajo el Decreto Legislativo N° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

V. ESTRUCTURA ORGANICA

Esquema N° 01
Estructura Organica Vigente de EMILIMA S.A.1

PUNTA GENERAL DE
ACCIOMISTAS

DMRECTORID

PRESIDENCIA

GERENCLA GEMERAL

CRGAND DE COMNTROL
IMSTITUCHIAL

BE - GEREMCIA DE ATEMCION AL -
UDADAND, COMUMCACIINES
ADRBISTRA CHIM ¥ FINANZIAS St
TECHOLOGIA NEORMACHIN

(Sub Gerencia de Logisticay |
Servicios Generales

Sub Garamcla de
Cortabilidad

sub Gerencla de Tesareria
v GEREMCLA DE DPERACIIMES =3

Sub Gerencia de Recursos
Humanos

Sub Gerenciade

Saneamésnio y Renovackin
Urbana

Sub Gerencia de
Promocsan Inmobiliais y
Camtratos

1 ROF aprobado con Acuerdo N° 02-2023/15S, conforme a la Sesién Ordinaria N° 15 del Directorio de EMILIMA S.A. del 25.08.2023
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VI.

ESTRUCTURA FUNCIONAL

La Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A.- EMILIMA S.A., cuenta con
la siguiente estructura:

01. ALTA DIRECCION

01.1 Junta General de Accionistas
01.2 Directorio

01.2.1 Presidencia
01.3 Gerencia General

02. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
02.1 Organo de Control Institucional
03. ORGANOS DE ASESORAMIENTO

03.1 Gerencia de Asuntos Legales
03.2 Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Modernizacién

04. ORGANOS DE APOYO

04.1 Gerencia de Atencién al Ciudadano, Comunicaciones y Tecnologia
de la Informacion
04.2 Gerencia de Administracion y Finanzas
04.2.1 Sub Gerencia de Logistica y Servicios Generales
04.2.2 Sub Gerencia de Contabilidad
04.2.3 Sub Gerencia de Tesoreria y Recaudacion
04.2.4 Sub Gerencia de Recursos Humanos

05. ORGANOS DE LINEA

05.1 Gerencia de Proyectos
05.2 Gerencia de Gestion Inmobiliaria
05.2.1 Sub Gerencia de Saneamiento y Renovacion Urbana
05.2.2 Sub Gerencia de Promocién Inmobiliaria y Contratos
05.3 Gerencia de Operaciones
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Las funciones y responsabilidades de cada 6rgano y unidad organica de la
Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A., se encuentran establecidas en
el Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado mediante el Acuerdo
N° 02-2023/15S — Sesion Ordinaria N° 15 del Directorio de EMILIMA S.A.,
del 25.08.2023.

VIl.  NUMERO DE TRABAJADORES DE EMILIMA S.A.

CANTIDAD DE TRABAJADORES
REGIMEN LABORAL TOTAL
Decreto Legislativo N° 728 65

VIIl.  VIGENCIA'Y RESPONSABILIDAD

El Plan de Desarrollo de las Personas PDP — 2025 de la Empresa Municipal
Inmobiliaria de Lima S.A, - EMILIMA S.A., entra en vigencia a partir de su
aprobacion hasta el final del ejercicio 2025 y su ejecucidn estara sujeta a la
disponibilidad de presupuesto de la entidad. La elaboracién, ejecucion,
supervision y evaluacion del presente plan es de responsabilidad de la Sub
Gerencia de Recursos Humanos.

IX. SENSIBILIZACION SOBRE LA IMPORTANCIA DE LA CAPACITACION

La Sub Gerencia de Recursos Humanos, realizard acciones de
sensibilizacion mediante correos institucionales para todos los 6rganos y
unidades organicas de la entidad, a fin de informar sobre la importancia y los
objetivos de la Gestidn de la Capacitacion, el cual busca el cierre de brechas
de conocimiento o competencias, para alcanzar los objetivos institucionales
y brindar un servicio de calidad a los ciudadanos. Asimismo, se informara
sobre el proceso de desarrollo de la Matriz de Necesidades de Capacitacion
DNC, asi como del Plan de Desarrollo de Personas PDP — 2025 de la
Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A.
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION- DNC

La Sub Gerencia de Recursos Humanos, comunica a los 6rganos y unidades
organicas de EMILIMA S.A., la elaboracion de la Matriz del Diagnéstico de
Necesidades de Capacitacion DNC, para la elaboracion del PDP-2025, a fin
de que se consideren las capacitaciones para los trabajadores, priorizando
los objetivos estratégicos institucionales.

En ese sentido, mediante Memorando Multiple N° 05-2025-EMILIMA-GAF, a
solicitud de la Subgerencia de Recursos Humanos se solicita a todos los
organos y unidades organicas de EMILIMA S.A., expresar y detallar sus
requerimientos de capacitaciones con la finalidad de elaborar la Matriz de
Diagnostico de Capacidades DNC de EMILIMA S.A., para el ejercicio 2025.

Se priorizo las acciones de capacitacion solicitadas en base a la pertinencia
y presupuesto asignado para la ejecucion del PDP del presente afio fiscal,
con la finalidad de obtener el logro de objetivos institucionales, por lo que se
dio prioridad al fortalecimiento de funciones sustantivas ya que son las
vinculadas directamente con la formulacion, ejecucion y evaluacion de
politicas publicas y aquellas que permiten el funcionamiento de la empresa.

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS - PDP 2025

De acuerdo con la metodologia, la matriz del DNC es insumo primordial para
elaborar la Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas, la cual contiene la
descripcion detallada de las acciones de capacitacion priorizadas, analizadas
por la Sub Gerencia de Recursos Humanos y como resultado final de la
consolidacion de las necesidades de capacitacion de los 6rganos y unidades
organicas de EMILIMA S.A., se ha obtenido la matriz PDP 2025 (Anexo 1),
en el que se pueden apreciar las necesidades de capacitacion de los
colaboradores de nuestra entidad vinculados al desarrollo de sus funciones.

En el PDP — 2025 de EMILIMA S.A., se consigna que las acciones de
capacitacion se desarrollen bajo la modalidad virtual, con la intencidén de no
interrumpir gestiones dentro del horario laboral. Asimismo, se ha considerado
priorizar los talleres transversales, los talleres que demandan un namero
considerable de beneficiarios y finalmente los cursos/talleres requeridos por
prioridad de necesidades institucionales.
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Xll.  PLANIFICACION DEL PROCESO DE CAPACITACION:

Para realizar la planificacion, el Plan de Desarrollo de las Personas PDP -
2025 se ha basado en la Directiva “Normas para la Gestién del Proceso de
Capacitacion en las entidades publicas” aprobada por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, desarrollando las siguientes
acciones:

12.1 Conformacion del Comité de Planificacién de la Capacitacion

Mediante Resolucién de Gerencia General N° 000059-2023-EMILIMA-
GG de fecha 29.05.2023, se aprueba la conformacién del Comité de
Planificacion de la Capacitacion periodo 2023-2025, el cual esta
integrado por los siguientes miembros:

El Sub Gerente de Recursos Humanos, quien lo presidira.
El Gerente de Planificacion, Presupuesto y Modernizacion.
El (la) Gerente de Gestion Inmobiliaria, representante de la Alta
Direccion.

e Los representantes de los trabajadores, sefior Jorge Sebastian
Huamanlazo Salazar (titular) y sefiorita Nélida Aurora Espinoza
Castro (suplente).

X, FINANCIAMIENTO

Para la ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas PDP- 2025 de la
Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A., no se ha
considerado un presupuesto, debido a que se ha considerado que las
capacitaciones se realicen a costo cero buscando convenios con distintas
entidades publicas y diversas empresas y por personal especializado de
EMILIMA S.A.

XIV.  EVALUACION DE LA CAPACITACION
Esta etapa busca medir los resultados de las acciones de capacitacion

ejecutadas, en base a tres niveles, que seran determinados por la naturaleza
y objetivo de capacitacion los cuales se explican a continuacion:
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XV.
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a) Evaluacion por Reaccion: se realizara mediante la Encuesta de
Satisfaccion, a todas las Acciones de Capacitacion contenidas en el Plan
de Desarrollo de Personas 2025, con la finalidad que los empleados, en
su calidad de beneficiarios de las capacitaciones, califiquen el grado de
satisfaccion de las Acciones de Capacitacion ejecutadas.

Evaluacion por Aprendizaje o Conocimiento: se realizara con la
herramienta de medicién que proponga el proveedor de la capacitacion,
al inicio y al final de cada accion de capacitacion (pre test-post test) con
la finalidad de evidenciar los conocimientos y habilidades desarrolladas

por los Beneficiarios de la capacitacion.

Eficiente

Mayor o igual que 81%

Bueno

Hasta 80%

Ineficiente

Hasta 50%

capacitaciones.

(*) La evaluacién de las capacitaciones se realizara en
porcentaje para medir de manera mas 6ptima la eficacia de las

ANEXO

Matriz de PDP-2025 de EMILIMA S.A.
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