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La Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima — EMILIMA S.A. es una institucién publica de
derecho privado con autonomia administrativa, economica, presupuestaria y financiera
que tiene por finalidad la administracion y rentabilizacion de los inmuebles municipales,
formular y ejecutar proyectos de Renovacién Urbana por encargo de la Municipalidad
Metropolitana de Lima — MML, asi como la administracion de Centros de Costos como el
Circuito Magico del Agua (CMA) y el Fondo Metropolitano de Renovacion y Desarrollo
Urbano (FOMUR).

En dicho contexto, el Plan Operativo Institucional (POI) Anual de EMILIMA S.A. para el
Afo Fiscal 2021, con base e&n el Plan Operativo Institucional (POI) Multianual, toma la
programacion del primer afio para realizar la planificacion del periodo ya especificado,
respecto a las Actividades Operativas necesarias para iniciar el cumplimiento de las
Acciones Estratégicas Institucionales, definidas en el Plan Estratégico Institucional 2020-
2023 de la Municipalidad Metropolitana de Lima, para lo cual se define las metas fisicas
con periodicidad mensual.

Los Organos y Unidades Organicas de EMILIMA S.A seran las impulsadoras para
alcanzar las metas establecidas en el POIl, las cuales se pueden identificar en el

Esquema N° 01.
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Esquema N° 01:

Estructura Organica Vigente de EMILIMA S.A.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) ANUAL (2021)

R U 3 L ASREVATURRS (B iy
PEI Plan Estratégico Institucional
OEl Objetivo Estrategico Institucional
AEI Accion Estrategica Institucional
POI Plan Operativo Institucional
MEF Ministerio de Economia y Finanzas
MML Municipalidad Metropolitana de Lima — MML
EMILIMA 5.A. Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A.
CEPLAN Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
ROF Reglamento de Organizacion y Funciones
PIA Presupuesto Institucional de Apertura
PiMm Prepuesto Institucional Modificado
GG Gerencia General
GAF Gerencia de Administracion y Finanzas
GACCTI Gerencia de Atencion al Ciudadano, Comunicaciones y Tecnologia
de la Informacion
GGl Gerencia de Gestion Inmobiliaria
GP Gerencia de Proyectos
GGOCC Gerencia de Gestion Operativa de Centros de Costos
GPPM Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Modernizacion
GAL Gerencia de Asuntos Legales
ocCl Organo de Control Institucional
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El marco tedrico que ha servido como lineamiento para la elaboracién del Plan Operativo
Institucional de EMILIMA S.A. para el ano 2021, tiene como fuente la "Guia para el
Planeamiento Institucional™ del CEPLAN, el cual es el organismo técnico especializado
que ejerce la funcion de drgano rector, orientador y de coordinacion del Sistema Nacional
de Planeamiento Estratégico; orientado al desarrollo de la planificacion estratégica como
instrumento técnico de gobierno y gestion para el desarrollo armoénico y sostenido del
pais y el fortalecimiento de la gobernabilidad democratica en el marco del Estado
constitucional de derecho.

Esta guia, modificada en marzo de 2019, orienta los planes institucionales de las
entidades integrantes del Sistema Nacional del Planeamiento Estratégico — SINAPLAN,

en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua.

Autor institucional: Ceplan

Ano: 2019
Guia para el Tipo: Documentos metodologicos
Planeamiento Area:
Institucional Paginas: 92
Temas:

Enlace:

https:/lwww.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2018/11/Gu%C3%ADa-para-el-
planeamiento-institucional-_26marzo2019w. pdf
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Dado que, EMILIMA S.A. no cuenta con Plan Estratégico Institucional (PEl), en la
formulacion del Plan Operativo Institucional 2021, se estd considerando el marco
estratégico de la Municipalidad Metropolitana de Lima, en dicho contexto se cita la
politica institucional de la misma, conforme a lo siguiente: “Promover a la provincia de
Lima como una ciudad segura, inclusiva, resiliente y sostenible que fomente el bienestar
general, la participacion, la proteccién y ejercicio de los derechos y la integracion de la
ciudadania a través del desarrollo territorial, econdmica, social y politico, asi como del
patrimonio histdrico, cultural y ambiental de la ciudad, en un marco de modernizacion de
la gestion municipal frente a la lucha contra la corrupcidn, rendicion de cuentas y
transparencia.”

Asimismo, es pertinente citar que, en &l marco de lo dispuesto en el acuerdo N 106 de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, de fecha 22 de mayo de 1986, EMILIMA S.A.,
planifica, proyecta, financia y ejecuta programas de habilitaciones urbanas progresivas y
de urbanizaciones de tipo popular, asi como de las recaudaciones, rentas y alquileres
que genere con su actividad y propiedad, y cualquier otra actividad que la Municipalidad
le encomiende.
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Conforme a lo establecido por el CEPLAN, EMILIMA S.A. se enmarca dentro del
planeamiento estratégico de la Municipalidad Metropolitana de Lima (MML), por ello se
considera la misién de la MML, la misma que esta definida de la siguiente manera:
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6.1 Acciones Estratégicas Institucionales priorizadas

En el PElI 2020-2023 de la MML, se priorizan las acciones estratégicas por el
Objetivo Estratégico, en el cual se enmarca EMILIMA S.A_, tal como se muestra en

el cuadro siguiente:

Cédigo Gédigo ; Unidad Organica
Prioridad oEl Descripcian Prioridad AEl Acciones Estratégicas Re bh
Gesfion inslitucional de las
Empresas Municipales y
. Organos y Unidades
2 AELD9.09 Organismos Pablicos
Eis o Descentralizados eficaz en Orgdnicas de EMLIMA S.A.
Ger 18 ges la Municipahidad
instiluciona de la Metropalitana de Lima,
q OEL09 Muricipalidad
Metropolilana de
Lima.
Sub-Gerencia de
Administracidn eficiente de
Saneamiento y Renovacian
i0 AELD9.10 1rmue:§ln:idei ]pm'di fad e Urbana y Sub-Gerencia de
ok T Promocion nmobiliaria y
f Coniratos

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2020-2023 de la MML, aprobado con
Resolucion de Alcaldia 503 del 26 de noviembre de 2019,
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Modificaciones en el POI

De acuerdo a la guia CEPLAN, cuando se modifica el PEI se debe modificar el POI
Multianual en el periodo que corresponda. Si el POl Anual es afectado, la entidad
debe realizar su modificacion con intervencion de la comision de Planeamiento y el

apoyo del organo de planeamiento, previo andlisis al seguimiento de la ejecucion.

El POI Anual en ejecucion se modifica, ademas, cuando se presentan las siguientes

circunstancias:

a) Cambios en la programacion de metas fisicas de las Actividades Operativas e
Inversiones, que estén relacionados al mejoramiento continuo de los procesos

y/o su priorizacion.

b) Incorporacion de nuevas Actividades Operativas e Inversiones por cambios en el
entorno, cumplimiento de nuevas disposiciones normativas dictadas por el
Ejecutivo o el Legislativo, entre otros que contribuyan con la implementacion y

cumplimiento de la estrategia del PEI.

Dependiendo de la magnitud del cambio en el POI, podra requerir la modificacién
del PEI, en dicho caso, es necesario presentar como paso previo el informe de

evaluacion de implementacion anual.

De contar con recursos adicionales, estos se destinaran a aquellas actividades
programadas en el primer afo del POl Multianual que no fueron financiadas y que

contribuyen a los logros esperados del PEI, aplicando el principio de prelacion.

Si el informe de evaluacion de implementacion trimestral recomienda la
modificacién del POl Anual, la entidad debe registrar y aprobar en el aplicativo

CEPLAN V.01 a partir de los periodos siguientes por ejecutarse.

Pagina 10




EM I L I MA PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) ANUAL (2021)
EMPRESA MUNICIPALTNUOELLARLA DE 1A

1.2

El POI Anual Medificado se fija al cierre de cada trimestre (Figura N° 01). El POI
Anual Modificado del primer trimestre, debe recoger los cambios realizados desde
la programacion del primer afio del POl Multianual aprobado hasta el cierre del
trimestre en cuestion.

Figura N° 01: Modificaciones del POl Anual

[ Afo de ejecucion
POI Anual POI Anual POI Anual POI Anual
Modificado Modificado Modificado Modificado

Fuente: Guia para el Planeamiento Institucional — CEPLAN

De acuerdo a la Guia CEPLAN, durante la ejecucién del POl Anual se recomienda
realizar hasta cuatro (4) modificaciones (una por trimestre), dependiendo de la
necesidad de la entidad que permita asegurar el logro de los resultados. De
requerirlo, la entidad puede modificar el POl Anual desde el mes en ejecucion o
posterior (no es retroactivo), siempre de conformidad a las circunstancias de
modificaciones sefialadas anteriormente. Las modificaciones del POl Anual se
identifican de acuerdo con el nimero de version (Ej. POI Anual 2021 Modificado

version 1).

Registro del POl en el aplicativo CEPLAN V.01

De acuerdo a la guia CEPLAN, para iniciar el registro del POl en el aplicativo
CEPLAN V.01, en primer lugar, la entidad debe identificar los distintos niveles de
registro:

= Pliego: Nivel al cual se elabora el PE!; los gobiernos locales también elaboran el

POI a este nivel.
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= Unidad Ejecutora - UE: Nivel al cual se consolida el POI; los gobiernos locales no
tienen UE.

= Unidad organica o centro de costos: Nivel al cual se programan y se ejecutan las

actividades operativas e Inversiones del POI.

Las UE elaboran su POl para ser consolidado por el Pliego, tomando como
referencia los OEl y AEI definidas en el PEl. El aplicativo CEPLAN V.01 ha sido
desarrollado bajo estos principios.

En segundo lugar, usuarios con distintos perfiles participan en el registro segun el
siguiente procedimiento (ver Figura N® 02).

Figura N° 02: Esquema basico para registrar el POl en el aplicativo
CEPLAN V.01

Objetvo Estratégico

APNOP yAcciones
Cenfrales:

Producto, Proyecio,
Programaciin Ardio s 0

costea y finar

Cuadro Multiznual de
Mecesidades

L)

Fuente: Guia para el Planeamiento Institucional — CEPLAN
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7.3 Despliegue de actividades operativas

Para el Afio Fiscal 2021, se han establecido 81 Actividades Operativas, las cuales
han sido desarrolladas a nivel de los 6rganos de EMILIMA S.A., quienes aportaran
a la consecucion de los Objetivos e indicadores asociados.

A continuacion, se muestra el detalle de este despliegue:

Grafico N° 01: Distribucion de Actividades Operativas (AO) de la Presidencia,
Gerencia General, Organo de Control y Organos de Linea de EMILIMA S.A.

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 02: Distribucion de Actividades Operativas (AO)
de los Organos de Asesoramiento y de Apoyo de EMILIMA S.A.

MA

Fuente: Elaboracién Propia
7.4 Marco Presupuestario

Las Actividades Operativas del POI Multianual 2021-2023 seran ejecutadas a través
del Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) y el Presupuesto Institucional
Modificado (PIM) aprobados por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), para
cada ano fiscal.

Proyeccidon de Metas fisicas para el Ao Fiscal correspondiente

La cantidad de metas fisicas por actividad operativa para el Afio Fiscal 2021 se
especifica a continuacion:
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Cédigo del Cadigo de la i Sl
Objetiva Actividad : . L Aclividades
e, Descriocis . Descripeidn Organo Encargada de la Gestidn Operativas Ao m;:‘:
Institucional - OF] Institucional - AE| L
Presidencia Ejecutiva (P) 1 12
Gerencia General (GG) 5 38
Grgane de Control Instiucienal (DC1) i 28
Gerencia de Asunios Legales [GAL) 3 36
Gestian inslftucional da 185 | Garencia de Planificacian, Presupussto y 8 53
Empresas Municipales y Modernizacion [GPPM)
Organismas Piblicos Gerancia de Alencifn &l Ciudadano
Fortalecer ka gashion AEL09.09 Descentralizados eficar en Comaxic :-“, T;wl: dela 12 305
insliucional de la la Muricipalidad o :
ci informacian [GACCTR
T Muricipalidad Metropoiana de Lima " i
i Gerencia de Geslitn hmotiiaa (GG 4 13
Lima.
Gerencia de Adminisiracicn y Finanzas (GAF) n an
Gerencia de Gestidn Operativa dz Cenlros de 3 %
Casfos (GEOCC)
Gerencla de Proyecios (GP) 10
Adminsstracion eficiants de
inmushies de propisdad de .
AELDS.10 5 Maricioakd Gerencia de Gestidn Inmobikarfa (GG) g R
Metropolitana de Lima.
TOTAL u %

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico N° 03: Resumen de actividades operativas y metas fisicas
del POl anual 2021

Actividades POI ANUAL
Operativas 2021
N o /

Fuente: Elaboracion Propia
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Vi SEGUIMIENTO Y EVALUACION

8.1

Seguimiento de planes institucionales

De acuerdo a la guia CEPLAN, el seguimiento de los planes institucionales se
desarrolla en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua
y consiste en la recopilacion sistematica de informacion sobre indicadores y metas
para conocer el avance de cumplimiento de los OEl, las AEl y las AO e inversiones,
seguln corresponda. El seguimiento permite la identificacion de alertas tempranas
con base en desviaciones respecto a lo programado, que conlleven a una

evaluacion de las medidas correctivas necesarias para mejorar la gestion.

Para el seguimiento de los planes, la entidad registra informacion de los OEl y las
AEl anualmente, y de las Actividades Operativas e Inversiones mensualmente en el
aplicativo CEPLAN V.01 con base en sus respectivos registros administratives. Una
vez reqgistrado todos los valores obtenidos de los indicadores y metas, el aplicativo
permite generar reportes de seguimiento estandarizados para el PEl y el POI,
respectivamenta. La estructura de ambos reportes se puede visualizar en los
Anexos B-6 y B-7.

# Seguimiento del POI

« A nivel del POI, la Unidad Ejecutora realiza el seguimiento de manera
mensual a través del registro del avance de metas fisicas y financieras en el
aplicativo CEPLAN V.01, a fin de emitir cuatro reportes de seguimiento.

s Los tres primeros reportes de seguimiento del POl comprende informacion de
un trimestre. Para el segundo y tercer trimestre el reporte puede contener
informacién acumulada al momento de su elaboracidén, de acuerdo con las
necesidades de la entidad. El cuarto reporte de seguimiento necesariamente
comprendera la informacion acumulada anual.

» El reporte se presenta en forma consolidada por el Pliego para lo cual
requiere que las UE completen la informacion respectiva dentro de los plazos
previstos. Su publicacién en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) se

incluye dentro del informe de evaluacion de implementacion del POI.
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* Los plazos para la presentacion de reportes se indican en el calendario
definido en el Cuadro N° 01.

» Seguimiento del PEI

* A nivel de PEI, el Pliego emite el reporte de seguimiento en forma anual, para
lo cual requiere que las unidades organicas responsables de los indicadores
registren en el aplicativo CEPLAN V.01 los valores obtenidos de los
indicadores de los OEIl y las AEI.

* Su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) es incluido

como anexo del informe de evaluacion de resultados.
« Los plazos para la presentacion de reportes se indican en el calendario

definido en el Cuadro N° 01,

Cuadro N° 01: Calendario de presentaciones de los repories de seguimiento
a los planes institucionales

Ano 1 _ Afo 2
Bl ow
o g E ul 5 ol o
2l &l 8| =] 2| el 2| 2| E| 5| §| £| B| 2| &
5 = 8
5§E§§55§35§§E§§|
Reparte de
Sequimanio 1
Reparta de
poy | FEQuimisno 2
Raparte de i
Seguimisnio 3 H_ .....
Reporte de
Sequirments 4
Reportz de
i Seguirmienta PEI

Fuente: Guia para el Planeamiento Institucional — CEPLAN

8.2 Evaluacion de planes institucionales

De acuerdo a la Guia CEPLAN, la evaluacion se define como una valoracion
rigurosa de los planes institucionales en curso o finalizados para determinar los
factores que contribuyeron o dificultaron alcanzar los efectos esperados con la

finalidad de contribuir a la toma de decisiones para la mejora de la gestion plblica.
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Puede ser clasificada en los siguientes tipos:

i) Evaluacion de disefio.
ii) Ewvaluacion de implementacion.

iii) Ewvaluacion de resultados.

Figura N° 03: Tipos de evaluacién de planes institucionales

el L ) I =
pitd i =
— - L 3 )
Evaiuacion de Disefo Evaluacion de Evaluscidn da Rasuitados
SEeariinal G131 enherene Implementacidn sidentifica  los  resultados
interna y externa del PEL. sidentifica los factores gue anuales generados por el PEI,

contribuyeron o dificultaron asl tomo los factores gque
al cumplimiento de las metas = contribuyeron a alcanzarios.
fisicas y financieras de las

Actividades  Operativas e

Inversiones del POIL

Fuente: Guia para el Planeamiento Institucional — CEPLAN

La evaluacidn de diseno del PE| forma parte del informe de validacién técnica elaborado
por el CEPLAN antes de su aprobacion; mientras que, el érgano de planeamiento - o el
gue haga sus veces — de cada entidad, sera el encargado de realizar la evaluacion de
implementacion y la evaluacién de resultados, tanto como de su respectiva

publicacion en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Los tres tipos de evaluacion se aplican a los planes institucionales de acuerdo con el
siguiente cuadro:

Cuadro N° 02: Informes de Evaluacion por tipo de plan

Tipa de Plan Responsaboles'de la s / ik =
::'-.-a?uau:iuﬁn Institucional Eiabnrau;-‘t-n Eomenlco pndp geinionme

Evaluacion de = (oherencia interna
disefin o CERLON * Caherencla externa

Grgan de »  Modificaciones

planeamiento de *  Evaluacion de cumplimiento de

cada UE y las Actividades Operativas e
Evaluacion de PO ctnsoliedo por 1l Inversiones
implernentacion drgana te Medidas adopiadas para el

planeamiento del curhpemients da eeas

Pliego hiedidas para la mejora

_ continua
= Andlises contextual

Evaluacién de Crganc |j.|e = Evaluacion del cumplmiento de
sl PE! planeamianto dal Ios logros esperados

Pliego *  Propuestas para mejorar la

estrategia
Fuente: Guia para el Planeamiento Institucional — CEPLAN
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# Evaluacion de Diseno (PEI)

La evaluacion de disefio del PEI forma parte del informe de validacion técnica

emitida por el CEPLAN antes de su aprobacién por la entidad
# Evaluacion de Implementacion

La evaluacion de implementacion es elaborada oportunamente por cada Unidad
Ejecutora a fin que el Pliego cumpla con el plazo previsto para su publicacion.
Esta evaluacion, consiste en analizar los factores que contribuyeron o dificultaron
el cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las Actividades Operativas
e Inversiones. Comprende la identificacion de las causas, las restricciones y las

oportunidades de mejora para la implementacion del POI.

La evaluacion de implementacién debe proporcionar respuestas a las siguientes
preguntas:

¢ Qué aspectos particulares llevaron a obtener los resultados programados?
£Qué factores externos o internos contribuyeron al éxito o fracaso del
cumplimiento de las metas propuestas?

+Como se puede mejorar la implementacion del plan?
Diferencia entre evaluacion de implementacion y seguimiento del POI

—_ El seguimiento consiste en la recopilacion sistematica de informacion sobre la

--F'-. .
AT

7 \ evolucion respecto a las metas para la identificacion de alertas tempranas,
&l 3 ¥ | . e : I . e

*Eix VHBR®S mientras que, la evaluacion de implementacion consiste en el analisis que
5

“‘Q:-_- permite identificar las causas y factores de la evolucion o desempefio, por lo

tanto, tiene una funcion mas analitica.

A partir de la evaluacion de implementacidon, se elaboraran informes con
periodicidad trimestral que seran emitidos hasta el dltimo dia del mes siguiente al
final de cada trimestre. Los informes de evaluacion de implementacion podran
abarcar la informacion solo del trimestre o acumulada al momento de su
elaboracion, de acuerdo a las necesidades de |a entidad, y en concordancia con

el reporte de seguimiento del POl emitido.
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Cada informe de evaluacion de implementacion debe contener como anexo el
reporte de seguimiento del POI respectivo, ser remitido al Titular de la entidad y
publicado en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad, de

acuerdo al siguiente calendario:

Cuadro N° 03: Calendario de los informes de evaluacion
de implementacion

Aol 2

Enero
Feprem
Marzo
Al
Wy
Junso
Julio
AQIStD
Seplembue
Octubwe
Mowiemilre
Dt b
Enera
Felorera g
Marzo

Informe de
evahacidn de
implementacitn N®
1

Inlorme de

evaluacitn de

implementacidn N° I

2 H

Infomme de ' il
ovaluacion de 31
implementaciin M

3

Informe de

evaluacitn de

implementacian N°

4 1

Fuente: Guia para el Planeamiento Institucional — CEPLAN
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Como anexo, se presenta el reporte obtenido del aplicativo CEPLAN V.01.

v Anexo B-5 — Plan Operativo Institucional Fisica y Financiera (Consistenciado) Afio
Fiscal 2021.
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