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PRESENTACION

i—— - — -

El Plan Estratégico Institucional 2016 - 2019 de la Empresa Municipal
Inmobiliaria de Lima S.A. — EMILIMA S.A, es un documento que contiene la
mision, objetivos estratégicos, acciones estratégicas, indicadores y metas que
desarrollara EMILIMA S.A., en los proximos afios, en cumplimiento de su rol,
como administrador de los activos de la Municipalidad Metropolitana de Lima, a
traves de la ejecucion de procedimientos que contribuyen con el desarrollo de la
comunidad, mediante la administracion de inmuebles y ejecucién de proyectos
de inversion que redundan en la conservacién del patrimonio cultural,
satisfaccion y disfrute del espacio recreativo, mejoramiento del ornato publico de
Lima y la atencion de casa habitacion a la poblacion en su mayoria en situacion

vulnerable,

El PEI 2016 — 2019, se formula con un enfoque por resultados, que permitira
desarrollar estrategias para modernizar la Entidad en beneficio del ciudadano
peruano, sobre la base de un analisis prospectivo de la Municipalidad

Metropolitana de Lima, como ente Regional y Local', con una clara visién de

futuro que permite a EMILIMA S A, articularse a sus objetivos estratégicos.

El presente PEl determina tres objetivos estratégicos, que EMILIMA S.A.,
considera para mejorar su labor como empresa inmobiliaria, basado en la
consolidacién como autoridad inmobiliaria en Lima, por su experiencia en la
administracion del margesi municipal; la elaboracién y ejecucién de proyectos
por encargo de |la Municipalidad y la gestion institucional, que posibilita la
planificacion con visién a futuro; estos objetivos se encuentran articulados a los
Objetivos Estratégicos de la Municipalidad Metropolitana de Lima: OE1 “Ejecutar

programas de movilidad y desarrollo urbano, asi como inversiones en

V' Ala Provincia de Lima administrada por el Concejo Provincial de Lima, se le ha otorgado la categoria de
Region y el Alcalde hace las veces de Alcalde Metropolitano y Gobemador Regional simultaneamente

(afio 2007). Por atro lado el Alcalde Metropolitano de Lima es también Alcalde del Distrito de Cercado
de Lima o Distrito de Lima.

ﬁ
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infraestructura vial - reordenamiento de la movilidad urbana y recuperacion del
patrimonio monumental’, OE3 "Ejecutar programas sociales, salud, cultural,
deporte y recreacion, con énfasis en el adulto mayor y la nifiez"; OES "Ejecutar
programas en |los sectores de economia y turismo, preferentemente en la
poblacién mas vulnerable” y OE7 “Fortalecer la administracion municipal,
reordenando el marco normativo, implementando un sistema de gestion de
resultados, simplificando procesos y procedimientos, manteniendo el equilibrio
de las finanzas municipales y generando ambientes favorables para la inversién
privada”; sobre esta base se ha disefiado la mision institucional, que describe el
proposito de la existencia de EMILIMA S.A las acciones estratégicas y la ruta
estratégica para el logro de los objetivos en el plazo sefialado.

Si bien el plan determina la ruta estratégica a seguir por la EMILIMA S5.A., éste

puede ser revisado y ajustado como parte de la mejora continua en el proceso
de desarrollo del planeamiento estrategico institucional.

Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion
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I. SINTESIS DE LA FASE ESTRATEGICA

EMILIMA 5. A tiene como marco el Plan Regional de Desarrollo Concertado -
{(PRDC) 2012 - 2025, elaborado y aprobado por la Municipalidad Metropolitana
de Lima (MML), el cual ha identificado las principales variables que determinaran
los procesos y tendencias para el diagnoéstico de la Provincia de Lima, enfoques
transversales, mega procesos (globales, l|atinoamericanos, nacionales vy
locales}, dimensiones del desarrollo, los posibles riesgos y las oportunidades
estratégicas, necesarias para alcanzar la vision a futuro tanto de la Provincia de

Lima , asi como a los organismos publicos adscritos a la MML.

El enfoque estratégico de la MML, es integral y de alguna manera con rasgos
prospectivos (el Plan se elabord en el 2011, antes de |a entrada en vigencia de
la normatividad de CEPLAN, por tante no contempla la metodologia vigente

desde el 2014)%, el cual considera ejes estratégicos, politicas y metas del

desarrollo que incluye resultados para los objetivos especificos®,

Los principios del plan se construy¢ sobre la base de un conjunto de principios
que definid los valores basicos de la convivencia de los ciudadanos y ciudadanas
gue viven y comparten el espacio de la ciudad de Lima, asi como la forma en la
gque éstos se relacionan con el entorno, la naturaleza y buscan su desarrollo
humano integral. Estos principios se derivan del dialogo concertado entre
autoridades, ciudadanos y ciudadanas y se encuentran presentes de manera

transversal en los contenidos del PRDC:

v El desarrollo al servicio del ser humano.

2 Directiva N° 001-2014-CEPLAN, “Directiva General del Proceso de Planeamiento Estratégico - Sistema
Nacional de Plansamisnto Estralégico”, aprobado mediante Resolucion N*026-2014/CEPLAN/PCD del
02.04.2014

3 La Primera Disposicion del Capitulo X Disposiciones Finales y Transitorias, de la Directiva N® 001-2014-
CEPLAN, sefiala "La presente Directiva se implementa en forma progresiva en la entidades de Ia
Administracion Piblica, de Ia siguiente manera: (... ) c) Gobiemnos Locales: La fase estratégica se realizara
durante el afio 2016. La fase institucional debera concluir en marzo del 2017. Asi también indica que |as
actuaiizaciones de los Planes Esiratégicos que se realicen con anterioridad a los plazos senalados,
podran desarrollarse conforme a la presente directiva, en ko que resulte aplicable”

Uhicing Leneral de Planificacion: Presupuesto y Reoonalizacian 6



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018

v Sostenibilidad.
¥ Interculturalidad e inclusién
* Democracia y bien comin

Procesos y Tendencias

Un proceso es el conjunto de actividades o tareas que surgen de la interaccion
entre individuos de |a sociedad, los cuales transforman INPUTS- entradas o
inicios de cambio — en Productos y Resultados,

Fue relevante para el diagnodstico de la Provincia de Lima, encontrar los procesos
que ha seguido su poblacién heterogénea en los Ultimos afios. Esto permitio
observar, cual fue la tendencia que sigue hacia el futuro.

- : i — =
| *Demandas | #Politicas publicas.
ciudadanas, prayectos, planes
sRelaciones entre it
| reclamos, estratégicos, leyes, |
ete.

descontento social,

| Individuos,
| etc

instituclonas, y
grupos dentro de un
espacio comun

Fuente: Plan Regional de Desarrollo Concertado: 2012 - 2015 de la MML

En la elaboracion del diagnéstico, se distinguié entre los procesos que se definié
por las interacciones que vienen ocurriendo desde el pasado hasta el momento
de realizar el PRDC, en que se realiza el estudio de |a realidad limefia con fines
de planificacion concertada; y aquellos que se proyectan desde el presente hacia

el futuro, a los que denominaron tendencias.

"En ese sentido, una tendencia hace referencia a diversos procesos que en
conjunto siguen una determinada direccion positiva o negativa, la cual conlleva
a escenarios probables, posibles, deseables y futuribles especificos”.

I ———————————
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Esto pudo ser planteado mediante un ejercicio de prospectiva y/o mediante la
construccién de consensos entre diferentes actores participantes.

Lo importante de hallar las tendencias de Lima desde el 2012 hacia el afio 2025
radica, precisamente, en la necesidad de encontrar dichos escenarios, con el fin
de tomar decisiones estableciendo politicas publicas gue contrarresten o

impidan llegar a escenarios negativos, asegurando los escenarios positivos.

Por ello, no confunden los procesos con problemas y/o situaciones negativas
existentes. Tanto los procesos como las tendencias tienen una dimension
temporal y son acumulativas, por lo cual denotan una regularidad de
comportamiento por mecanismos sociales-institucionales de repeticion o

reproduccion.
Procesaos Hoy Tendencias
-

i» e

J—
B st
e L&
/ B

i % B = -
Pasado Futuro

Fuente: PRDC: Elaboracidn Equipo Técnico - IMP

Los datos utilizados a lo largo del diagnéstico del PRDC corresponden a una
temporalidad especifica, que esta ajustada a la informacién disponible por los
principales censos nacionales de poblacion y vivienda, por tanto, la mayor parte
de la informacién considerada se encuentra entre los afos de 1940 y 2007. No
obstante, en algunos casos incluyd informacion actualizada al afio 2011 6 2012,
segln la disponibilidad de la informacién.

(e

Oficina ‘Ganeral de Planficacion, Presupuesto y Racionalizacion



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2019

Procesos Locales en el Desarrollo de la Provincia de Lima.-

Como resultado del dialogo y debate de las mesas tematicas que se llevaron a
cabo en las cuatro dreas interdistritales de Lima Metropolitana - a propasito de
la formulacion del PRDC del 2011 - se llegé a la identificacién de treinta
procesos locales que afrontaba la ciudad en ese momento; de los cuales
cinco fueron categorizados por los vecinos y vecinas de la ciudad como
prioritarios. (\Ver grafico 01).

Estos procesos se clasificaron segun los diferentes ambitos de desarrollo de

Lima: Social, territorial-ambiental, econdmica y politico-Institucional.

Grafico N° 01: Principales procesos locales identificados en la
Provincia de Lima

Debil ejericio dal

gobierno, del
territorio, de la
administracion de
los servicios y de
la goestion del
desarrollo local
(superposicion da
funciones)

Principales
procesos
locales

surgimienta y
consolidacion
de nuevos
centros y
subcentros
urbabnos en la
ciodad.

Afirmacion de la
interculturalidad
y diversificacion
de Ilns
expresionas
culturales

Fuente: Plan Regional de Desarrollo Concertado: 2012 - 2025 de la MML
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El desarrolle del modelo conceptual de la MML considera variables
independientes que obedecen a decisiones internas, que pueden ser sus
organos internos, Empresas Municipales y Organismos Plblicos
Descentralizados; asi como las variables dependientes, como la administracién
de los servicios y de la gestion del desarrollo local, para lograr el desarrollo
econémico, social, poblacional, cultural y ambiental proporcionando al
ciudadano el ambiente adecuado para la satisfaccién de sus necesidades
vitales, en aspectos de viviendas, salubridad, abastecimiento, educacién,

recreacion, transporte y comunicaciones.

En el marco del proceso de planeamiento estratégico de la MML, se identificaron
competencias esenciales, tales como: el caracter participativo y técnico. Esto
permitid recoger informacién relevante de los mismos actores locales y
metropolitanos o de las y los ciudadanos (as) de las dreas interdistritales de
Lima. Sus opiniones, iniciativas y aportes, constituyeron insumos claves para la
formulacién técnica del diagnéstico y posteriormente, de las propuestas que se

socializaron para tal fin.

Escenario apuesta

El escenario apuesta identificado por el PRDC, es aguel que se caracteriza por
una adecuada planificacion, uso del territorio en armonia con sus ecosistemas
circundantes; una ciudad competitiva y elegible para las grandes inversiones y
empresas de alcance mundial; y desarrollo territorial equilibrado.

Ejes estratégicos
Los resultados estratégicos esperados y plasmados en el PRDC con el concurso
de las entidades pertenecientes a la MML hacia el 2025, pretenden lograr la
reduccion sustancial de las brechas sociales y econémicas identificadas, en el
escenario apuesta.

Los ejes estratégicos son enunciados que articulan el presente con la vision de
futuro, son las grandes ideas que marcan el camino para la actuacion de hoy,
con miras hacia la visién de futuro. El Plan Regional de Desarrollo Concertado
de Lima 2012-2025 presento cuatro ejes:

gral o iifica | puests y Ra allzacian 10
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Eje Estratégico 1

Lima es una ciudad intercultural, inclusiva, saludable y educadora,
donde sus habitantes hombres y mujeres desarrollan sus capacidades
y potencialidades, y habitan en condiciones de convivencia social.

Eje Estratégico 2

Lima es una ciudad policéntrica, articulada y sostenible, que redefine el
uso de su territorio en armonia con sus ecosistemas circundantes y que
brinda servicios adecuados sin discriminacion.

Eje Estratégico 3

Lima es ciudad del conocimiento, competitiva y promotora del proceso
de industrializacién nacional, capital del turismo cultural y centro de
servicios especializados, cuya poblacién emprendedora accede a los
diversos mercados.

Eje Estratégico 4

Lima es una ciudad-region que cuenta con un sistema de gobierno
metropolitano participativo y eficiente.

Vision
La vision se encuentra orientada al accionar en conjunto de la MML y de sus
Empresas Municipales y Organismos Publicos Descentralizados y se expreso

en la siguiente declaracion:

Visién al 2025 del PRDC

‘Lima ciudad milenaria y sostenible, que se reencuentra con sus diversas culturas
y con su naturaleza, reconocida como centro turistico y de servicios
especializados en la cuenca del Pacifico sur occidental; hogar ordenado, seguro
¥ democratico de una ciudadania inclusiva, productiva y emprendedora”

Marco Estratégico de la MML para el afio 2016

Mediante Resolucion de Alcaldia 369 del 10 de diciembre de 2015, la
Municipalidad aprobé |la misién, visién, ejes estratégicos y escala de prioridades
y objetivos de la Municipalidad Metropaolitana de Lima.

Dficina General de Planificacidn Presupuesic v Raclonalizacidn 11
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e

En ese entender, se delineo las premisas basicas del marco estratégico para el
afo 2016, definiendo dicho marco estratégico en forma practica y comprometida
a mostrar resultados y soluciones a los problemas estructurales y coyunturales
que revela |a ciudad de Lima Metropolitana.

Visién s
“Los peruanos viven en un territorio ordenado, en centros poblados |
urbanos y rurales sostenibles, en viviendas seguras, Hﬂnmm
de agua y saneamiento de calidad".

.

Los Ejes Estratégicos aprobados por la gestién actual de la MML para el 2016
se sefialan a continuacidn:

Ejes Estratégicos

*Movilidad urbana y transporte publico, territorio e infraestructura

*Seguridad ciudadana, defensa civil y gestion de riesgos.

*Desarrollo humano y bienestar social, con enfasis en el adulto mayory la
nifiez.

*Gestion del medio ambiente y servicios a la ciudad.

*Desarrollo economico, turistico y recuperacién de espacios pablicos.

*Gobierno y Gestion administrativa eficiente y oportuna.

RS a8

Fuente: Resolucion de Alcaldia 369 del 10 de diciembre de 2015

Asimismo, de dichos ejes estratégicos se desprenden los objetivos que se
sefialan a continuacion:

m

Oficina Gereral de Planificacién Presupuesto ¥ Racionalirachn 12
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Objetivos del Marco Estratégico de la MML

Ejecutar pregramas de movilidad y desarrollo urbano,
asi como inversiones en infraestructura vial -
reordenamiento de la movilidad urbana y
recuperacion del patrimonio monumental,

Ejecutar un plan de gestion de seguridad ciudadana y
mitigacion de riesgos por desastres naturales.

Ejecutar programas sociales, salud, cultural, deporte y
recreacion, con enfasis en el adulto mayor y la nifez.

Ejecutar programas y acciones para | manejo de
residuos solidos, contaminaciéon sonora, control de la
calidad del aire y sostenibilidad del ornato de la
ciudad.

Ejecutar programas en los sectores de economia y
turismo, preferentemente en la poblacion mas
vulnerable.

Fortalecer la administracion municipal, reordenando
el marco normativo, implementando un sistema de
gestion de resultados, simplificando procesos y
procedimientos; manteniendo el equilibric de las
finanzas municipales y generando ambientes
favorables para la inversion privada.

Ejecutar programas de desarrollo de capacidades,
para mejorar la gestion con a meritocracia,
promoviendo cultura, valores y propuestas de
innoevacion y creatividad.

Fuente: Resolucion de Alcaldia 369 del 10 de diciembre de 2015

Il. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Comprende el analisis de diferentes variables externas e internas que influyen
directamente en la accion de la empresa.

Para la formulacion del diagnéstico se utilizaran dos criterios de analisis: Analisis
Interno y Analisis Externo.

e —
Oficina General de Planificacsén, Presupuesio y Racionalizacion 13
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Analisis Interno

Fortalezas Debilidades

 Experiencia en  ejecuciéon  de Deficiente infraestructura tecnologica.
| proyectos de inversion,
Espacios reducidos.
Administrar de forma adecuada el
patrimonio inmaobiliario de la M.M.L. Administracion inadecuada del
presupuesto.
Administrar los recursos provenientes
del FOMUR para gerenciar los Limitada capacitacion al personal.
proyectas de renovacion urbana en el
Centro Histarico de Lima. Falta de comunicacién y coordinacion
entre areas.

Capacidad de brindar asesoria en
saneamiento y ventas de inmueblesa Loglstica de transporte y materiales
las entidades que nos lo soliciten. insuficiente.

Contar con personal profesional con Desactualizacién de documentos de
conocimientos y  competencias gestion.
|proactivas en el desarrollo de los

recursos humanos. Situacién laboral inadecuada que
conlleva a rotacidbn de personal
pericdicamente.
Analisis Externo

Oportunidades Amenazas

| EMILIMA S.A. est4 reconocida como Que otras entidades asuman nuestras
una empresa lider en el rubro competencias y encarges en proyectos.
| inmobiliario.
| Desbalance (posible colapso financlero)
Capacidad para ejecutar proyectos de  por atender las demandas laborales de
regeneracion urbana integral, en Lima  ex colaboradores.
Metropolitana.
Demandas de contratistas, consultores y
Posibilidades de establecer alianzas proveedores por irregularidades no
estratégicas, con entidades plblicasy atendidas oportunamente.
privadas en la provincia de Lima, para
mejorar la calidad de vida de la Reduccion del Margesi, sin tener en
poblacidn. cuenta lo planificado por EMILIMA S A,
- gue impacta en la reduccion de ingresos.
Invasién de terrenos administrados por la
empresa.

Menores oportunidades |aborales Y
remunerativas en otras entidades y
Empresas.

Oficina General de Planificacion. Presupuesto y Racionalizacidn 14
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Valores de la organizacion
Los valores que identifican la cultura organizacional de la Empresa estan
determinados por:

' g
Probidad .@;
9

Profesio-

nalismos

1. MISION DE LA INSTITUCION

Con la promulgacion de la Ley N° 27972, Ley Organica de las Municipalidades,
se establece las competencias y funciones especificas generales de los
Gobiernos Locales; y el Titulo XIll de la Municipalidad Metropolitana, las
funciones especiales de esta Institucion.

El Consejo Metropolitano de Lima, en sesién ordinaria de fecha 22 de mayo de
1986, de conformidad con lo previsto en el Articulo 36° inciso 6 de la Ley
Organica de las Municipalidades creé la Empresa Municipal Inmobiliaria de
Lima, como persona juridica de derecho privado, bajo la forma de Sociedad
Anénima, encargada de planificar, proyectar financiar y ejecutar programas de
habilitaciones urbanas progresivas y de urbanizaciones de tipo popular, asi
como de las recaudaciones, rentas y alquileres que genere con su actividad y
propiedad, y cualquier otra actividad inmobiliaria que la Municipalidad le

encomiende.

Oficina General de Planficacidn. Presupussts y Racionalizscian 15
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A lo largo de los afios, esta empresa ha ido asumiendo otras funciones como las

gue a continuacion sefialamos:

<

En setiembre de 1991 se determiné las siguientes:

¥ Proyectar, financiar y ejecutar habilitaciones de tipo progresivo, lotes
con servicios y urbanizaciones populares en los terrenos de la
Municipalidad Metropolitana de Lima.

¥ Concretar y ejecutar los contratos sobre proyectos y obras que
directamente le requiera la Municipalidad Metropolitana de Lima.

¥ Administrar las propiedades inmobiliarias de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, asi como recaudar las rentas que éstas
generen.

v' Proyectar, financiar y ejecutar obras de equipamiento y servicios
publicos en el ambito de Lima Metropolitana.

En enero de 2001, se modifican los estatutos, siendo los objetivos de la

Empresa los siguientes:

¥ La administracién de los inmuebles de su propiedad, de los inmuebles
de la Municipalidad Metropolitana de Lima, de los inmuebles de otras
municipalidades y de terceros, recaudando las rentas que estos
generen.

¥ La administracion y desarrollo de espacios plblicos u otros similares
gue le encargue la Municipalidad Metropolitana de Lima.

¥ La compra y venta de inmuebles de su propiedad, de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, de otras Municipalidades y de terceras
personas.

¥ La intermediacién inmobiliaria, sea como adjudicacion, compra-venta,
arrendamiento, comodato, concesion o cualquier acto relacionado con
inmuebles propios, de la Municipalidad Metropolitana de Lima o de
terceros.

¥ Intervenir en areas especificas de la ciudad, realizando
remodelaciones, restauraciones, rehabilitaciones, recuperaciones o
construcciones con fines de renovacion o desarrollo urbano en el ambito

de la provincia de Lima.

MES e - . s E I e g F [ Y
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v" Proyectar, financiar y ejecutar habilitaciones especiales, industriales,
urbanas, de tipo progresivo, lotes con servicios ¢ urbanizaciones
populares, en los terrenos de la Municipalidad Metropolitana de Lima o
en aquellos que les sean transferidos o encargados por cualguier titulo.

v" Concertar, elaborar, promover y ejecutar los proyectos que requiera la
Municipalidad Metropolitana de Lima, asi como la ejecucion de obras
de trazado y acondicionamiento de vias comprendidas en el ambito
municipal.

v" Prestacion de servicios publicos municipales en las areas o inmuebles
bajo su administracitn.

Por ultimo, tambien la de formular y ejecutar proyectos de renovacion urbana,
administrar el Fondo Metropolitano de Renovacién y Desarrollo Urbano —
FOMUR, y recibe de la Municipalidad encargos especificos para la ejecucion de
obras tales como el Circuito Magico del Agua y el Teatro Municipal.

Bajo estos preceptos, una aspiracion de EMILIMA S A, es ejercer su mandato
de manera eficaz y eficiente, en el marco de las normas establecidas para tal fin,

estableciéndose para ello la siguiente mision:

/ Misién \\

“Rentabilizar a través del saneamiento y actos de administracién, el
patrimonio inmobiliario de la Municipalidad Metropolitana de Lima y a
‘su vez formular y ejecutar proyectos de regeneracion urbana integral
en la provincia de Lima, con experiencia y responsabilidad social en
kbaﬂeﬁ&u-dnla ciudadania’. Gt £

IV. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

La identificacion de los Objetivos Estratégicos Institucionales, obedecen a la
definicion de prioridades establecidas en el Marco Estratégico para el 2016 de
la MML, de tal forma que EMILIMA S A contribuya articuladamente con los
objetivos estratégicos y alineados a los mismos.
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Se identificaron tres objetivos estrategicos institucionales:

* Incrementar la rentabilidad del patrimonio
inmobiliario.
J

sFormular y ejecutar proyectos de regeneracion urbana integral‘"'
en Lima Metropolitana, a través de convenios y alianzas
estratégicas con entidades publicas y privadas para un mejor
posecionamiento de la Municipalidad Metropolitana de Lima,
como gestora de la integracidn socio - cultural,

* Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA S.A.

Los objetivos institucionales estdn alineados a los Objetivos Estratégicos de la
MML, de la siguiente manera:

mumn:fnam Se alinea con e Objetivo de la MML
OES Ejecutar programas en los seclores de economia y furisme,
preferentementa en |2 poblacion mas vulnerable
OE1 Fortalecer la administracién municipal, reordenando el marco
Incrementar 8 rentabildad  del normativo, implementando un sistema de gestion de resulados,
pairimonio inmabiliaria OE 6 |simplificando  procesos y  procedimientos, manteniendo el
equiibrio de las finanzas municipales y generando ambientes
favorables para la inversidn privada,
OE2 Ejecular programas de movibdad y desarmollo urbano, asi como|

Farmular y ejecutar proyectos del OE 1 [inversiones en infreestructurs vigl - reordenamiento de la
regeneracion urbana integral en eril movilidad urbana y recuperacion del patrimonio monumental

Metropoitana, a través de convenios y
alanzas estralégicas con enhdades
publicas y privadas para un mejor
posecionamienio de |a Municipal Hldl
Metropolitana de Lima, como gesiora
de la integraciin socio - cultural

Ejcutar programas socisles, salud, cultural, deporte y

OE3 recreacion, con enfasis en el adulto mayor y 1a nifiez.

Ejecutar programas en los seclores de economla y turemo,

b preferentemente en |a poblacion mas vulnerable.

Fortalecer la administracién municipa!, reordenando &l marco)
normative, iImplementando un sistema de pestidn de resultados,
QE 6 |simplificando  procesos v procedimienios. manteniendo el

OE3 equiibrio de las finanzas municipales y generando ambientes
hhpwl;nmﬂmmgmmnda favorables para [ inversitn privada.
EMILIMA S A

- Ejecutar programas de desarrollo de capacidades, para mejorar
- QOE T |la gestibn con & meritocracia, promoviendo culfura, valores )
propuesias de innovacion y creatividad

Fuente: MML Elaboracian: Propia

EEEE————————
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018

V. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Las acciones estrategias recogen los bienes y servicios que deben proveer las
entidades a los ciudadanos, de manera que permitan alcanzar los objetivos
estratégicos planteados, las cuales han sido elaboradas sobre |a base de las
actividades que realiza cada 6rgano y unidad organica, pero con un enfoque
global orientado al cumplimiento del Plan Bicentenario, Plan Regional de
Desarrollo Concertade 2012-2025 de la Municipalidad de Lima y el nuevo
Marco Estratégico para el 2016 de la MML.

Se consideran quince (15) acciones estratégicas institucionales que EMILIMA
S.A., ha priorizado para el logro de los tres (3) objetivos estratégicos
institucionales, que involucran al potencial humano y el uso adecuado de los
recursos publicos, asimismo contribuye con la Gestion del Cambio al interior
de la Entidad y la provision de los servicios a las entidades y ciudadanos en
general,

Para el Objetivo Estratégico 1 (OE1) se cuenta con seis (6) acciones
estratégicas, segun se presenta en el cuadro siguiente:

Objetivos Estratégicos / Acciones Estratégicas

Incrementar la rentabilidad del patrimonio
inmobiliario

Acclén 1.1 |Iincorporar inmuebles al Margesi inmobiliario

OE 1

Accidn 1.2  |Sanear técnica y legalmente los inmuebles de la MML

Accion 1.3 |incrementar la renta de los inmuebles amendados

Accion 1.4 |Disminuir [a morosidad de los inmuebles amendados

Accion 1.5 |Restawar la propiedad inmaobiliana

Cautelar la propiedad predial de los inmuebles de EMILIMA y

Accion 18 |.o administrados.

Para el Objetivo Estratégico 2 (OE2) se cuenta con dos (2) acciones
estratégicas, segln se observa en el cuadro siguiente:
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Objetivos Estratégicos / Acciones Estratégicas

Formular y ejecutar proyectos de regeneracién
urbana integral en Lima Metropolitana, a través
OE2 |de convenios y alianzas estratégicas con
entidades puablicas y privadas y como gestora
de la integracién socio - cultural.

Formular proyectos de regeneracion urbana integral en Lima

Accidn 2.1 Met k.

Ejecutar proyectos de regeneracion urbana integral en Lima

Accion 2.2 Met litana

Finalmente para el Objetivo Estratégico 3 (OE3) se cuenta también con siete (7)
acciones estratégicas, segun se observa en el cuadro siguiente:

Objetivos Estratégicos / Acciones Estratégicas

OE3  |Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA S.A

Aeccidn 3.1 | Implementar progresiva e infegraimente la gestion por procesos.

implementar un modelo de gestion de sistemas de informacion

Aocion 32 integrados para brindar senicios tecnologicos

Fortalecer el marco requlatonio gue garantice el uso eficiante de
Accion 3.3 |los recursos de Tl y mantenimiento de la plataforma tecnoldgica
actualizada

Mejorar el Desamolio de Capacidades de los colaboradores de
la empresa.

Foralecer de manera integral los sistemas operativos y
administrativos articulados.

Efectuar la defensa judicial ylo arbitral en representacion de
EMILIMA S A

Accign 3.4

Accion 3.5

Accidn 3.6

Accion 3.7 | implementar el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- - " -
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VI. INDICADORES y METAS

Para el seguimiento de los objetivos estratégicos del Plan Estratégico
Institucional de EMILIMA S A, se han identificado diecinueve (19) indicadores,
cuyas metas planteadas se proponen al 2019.

Conforme a lo establecido en la Directiva de CEPLAN, el PE| tendra revisiones
anuales, por lo tanto los indicadores también seran revisados de manera
constante independientemente de su periodicidad.

El cuadro de indicadores y metas se muestran en Anexo adjunto.

VIl. IDENTIFICACION DE LA RUTA ESTRATEGICA

En esta etapa se debe determinar las prioridades a nivel de objetivos
estratégicos institucionales, respetando la secuencia logica de sus acciones;
asimismo a partir del establecimiento de prioridades de los objetivos y acciones

estratégicas se definen sus respectivas metas.

De igual manera se precisa que los objetivos y acciones estratégicas reflejan las
prioridades del pliego, mas no las funciones de las dependencias que la integran;
considerado que estas prioridades guiaran el rumbo de la institucion.

Los criterios especificos para ordenar los objetivos estratégicos, se realizan en
base a la importancia del objetivo para el desarrollo del ciudadano y su entorno,

o de las Entidades segun correspondan.

En ese sentido, se ha priorizado los objetivos de |a siguiente manera:
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Prioridad de
Objetivo Estratégico el Acciones Estratégicas Responsable
|hcorporar inmuebles 8l Margesi
: inmabiiano GGLSGS!
Sanear WBecnica v legaiments  los
s nmuebies de ia MML GaHSCSI
3 :tmm B rerta de los inmusbles GGLSGAPDI
s mheg Disminuir ia morosidad de bs inmuebles
rimanio inmobikano |
i) 1 it GGHSGAPDI
5 Restaurar la propiedad inmobikiaria GGEHSGAPDI
Caular @ propiedad predial de los)
() Imusbles  de  EMLMA ¢ ks GG;‘EGS‘
adrminsrados. & DESGED
Formular y mpcutar proyecios
regenaracitn urbana integral en 1 Formuar proyecios de  regensmacién GGLSGPLSGEP
Metropoltans, & travis de commnion whana integral an Lima Matropolitana,
v alianzas esreiapoas con entidades
publicas y privadas para un major]
posscionamienio de la Municipalded .
Metropodiana de Lima, mwumj H Emlr ”m‘mhmﬁl "“’wﬁ“ GGLSGED
da 3 inlegracidn socko - cultural i Meipol
Implamertar progresiva 8 imegralments
1
la gestidn por OGPPR
mplamentar un modelo de gestidn de
2 sisiemas de informachan inegrades para oTg
brindar sanicios tecnoldgicos.
Foralecer ol marco regulalono gus
1 garartioe al uso eficients de los recursos aTe
de Tl y mantenimsanic de la plataioma
Majorar la capacidad de gestion tecroibgica actuatzada
o EMLMA SA. i Meprar ¢ Desamolo de Capacidades e
oa os colabormdomes de ia empresa
Forialecer da manera  integral los
H sistemas operativos y admirestrativos| Todos los daganos
arficulados
; Efeciunr la delensa judicial ylo asbitral en OGA
represantacion de EMILIMA S A
7 implemerntar &l Plan de Segundad y ORH
Sahed en ¢l Trabajo,

Oficing Genetal de Planificendn, Presupuesto vy Racionalizacion
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Vill. ANEXOS

Anexo N° 01: Siglas y Glosario de términos.
Anexo N° 02: Matriz de Objetivos Estratégicos.
Anexo N° 03: Matriz de Acciones Estratégicas.
Anexo N 04: Fichas de Indicadores.
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Anexo N° 01:

&4 Siglas y glosario de términos
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Siglas

GGI-SGSI

Gerencia de Gestion Inmobiliaria

SGSI

Subgerencia de Saneamiento Inmobiliario

SGAPDI

Subgerencia de Administracion, Promocion y
Desarrollo Inmobiliario

GP

Gerencia de Proyectos

SGPI

Subgerencia de Pre Inversion

SGEP

Subgerencia de Estudios y Proyectos

SGEO

Subgerencia de Ejecucion de Obras

OGAL

Oficina General de Asuntos Legales

OGPPR

Oficina General de Planificacion, Presupuesto y
Racionalizacién

OoTIC

Oficina de Tecnologia de la Informacion

ORH

Oficina de Recursos Humanos
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Glosario de términos

Accion estratégica

Es el conjunto de actividades ordenadas que contribuyen al logro de un objetivo
estratégico y que involucran el uso de recursos. Asimismo, cuentan con unidad
de medida y meta fisica determinada. Permite articular de manera coherente e
integrada con otras acciones estratégicas el logro de los objetivos estratégicos.

Actos de administracién

Se orientan a la eficacia y eficiencia de los servicios y a los fines permanentes
de la empresa. Son emitidos por el 6rgano competente, su objeto debe ser fisica
y juridicamente posible.

Dentro de los actos juridicos con contenido econdmico, los actos de administracion
de un patrimonio son aquellos que no lo comprometen esencialmente, sino que son
actividades normales para conservarlo, explotarlo y emplear sus rentas. En los actos
de administracion puede cederse la tenencia o el uso del bien, pero no el dominio.

Actos de Saneamiento
Procedimiento para perfeccionar el derecho de propiedad que se tiene sobre un
bien, reparar sus defectos con la finalidad de dejarlo "apto” para su inscripcién.

Arrendamiento

Procedimiento por el cual una de las partes, llamada arrendador, se obliga a
transferir temporalmente el uso y goce de un bien mueble o inmueble a otra parte
denominada arrendatario, quien a su vez se obliga a pagar por ese uso o goce
un precio cierto y determinado

Articulacion

Es el proceso mediante el cual se desarrollan las relaciones gubernamentales,
en base al establecimiento de canales o sinergias interinstitucionales entre las
diversas instancias (en y de los diversos niveles de gobierno) que gestionan las
politicas publicas; buscando un fin comun en el marco del papel del Estado.

Gestion Estratégica para Resultados

Es una estrategia de gestion publica que vincula la asignacion estratégica de los
recursos a productos y resultados medibles a favor de la poblacién o del
beneficiario de la intervencién.

Margesi
Es el valor proyectado

Meta
Es el valor proyectado del indicador para hacer el seguimiento al logro de los
objetivos estratégicos.

————————————
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Mision

Es el concepto que define la razon de ser de la entidad en el marco de las
competencias y funciones establecidas en su ley de creacion, y de acuerdo a los
criterios de la modernizacion del Estado.

Objetivo estratégico

Es la descripciéon del propésito a ser alcanzado, que es medido a traves de
indicadores y sus correspondientes metas, las cuales se establecen de acuerdo
al periodo del plan estratégico.

Planeamiento Estratégico Institucional

El Planeamiento Estratégico es el proceso sistematico construido sobre el
analisis continuo de la situacién actual y del pensamiento orientado al futuro, el
cual genera informacion para la toma de decisiones con el fin de lograr los
objetivos estratégicos establecidos.

Resultado
Es el cambio que se desea lograr en las condiciones, caracteristicas, atributos o
necesidades de una poblacién (personas) o el entorno en el que éstas
interactaan.

Ruta estratégica
Es el conjunto secuencial de acciones estratégicas que permite lograr los
objetivos estratégicos.

Oficina Ganeral de Planificackdn, Presupuestio y Racionalizaciin z



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018
B —_———

EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA
Plan Estratégico Institucional 2016-2019

Lineade | Valor actusi
Objetivos Estratégicos / Acciones e | U198 | "o se | deiindicador P Fuentede | Fuentede | ooponsable
Indicadores de efecto ve Meta Datos Verificacion | 9¢ 12 Medicion
medida |valor| Ado | Valor | Afo | 2,016 | 2,017 | 2,018 | 2,049 g del Indicador
OE1 |Incrementar la rentabilidad del patrimonio inmobiliario
Ind Nomers de inmuebles gque han s GCLSGSE
Earaibaicn |Incrementado s reritabildad Nomero | 338 {2014| 219 |2015| 197 | =205 | 220 | 205 | 827 Infarmi PaI SEAPD|
Formular y ejecutar proyectos de regeneracion urbana integral en Lima Metropolitana, a
OE2 |[través de convenios y alianzas estratégicas con entidades plblicas y privadas y como
gestora de la integracion socio - cultural.
Porcentaje de la poblacion que anI
ind . : nformes, POI, | GP-SGPLSGEP-
Estratégico :ﬂnuﬁl:ﬂ de i@ ejecuckn de % 218% | 2015 2.18% | 218% | 218% | 2.18% | 2.18% INE WAL Werons SGEQ
OE3 Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA S.A.
ind Humero de cllentes y proveedores| Mimero de informes, PO,
Estratégico |atendidos satisfactoriaments. slencioneg | @ [2015 O 120151 FO% | 60% | 70% | 80% | 90% | Encuestss Memaria S
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EMPRESA MUNICIPAL INMORBILIARIA DE LIMA
Plan Estratégico Institucional 2016-2019

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2019
—_——— e e e e ——————— e s

idad Lineade |Valet sctusi del
Objetivos Estratégicos / Acciones e "'"“ Definician [— bdiator Mslns swnsies Fuente de Furnki dar m“‘“':
Diatos erificacidn
HICRGREIGESS 5 Sobi0 medida i vaior| a0 m[m mllmrlmt mu['}:: e indicador
DOE1 |Incrementar la rentabilidad de! patrimonio inmabiiiario
Mide ol mimen de predios amendadas, sl
nd Imﬁqmﬂpwfm . GGLEGS-
Ex i dacic au rertabdidad Mamens  |(como loa que han sido incospomdos al | I38 |2014( 219 | 2015 967 205 20 208 Bz Indorme PoOI SHAPDI
Accidn 1.1 [Incorporar inmuebies al Margesi inmohillinrio
Ndmern.  de  inmusbles R Mide ol mimero de inmusbles inooporados Fob. .
L] 1 NG ol &k i 218 |25 3 2018 10 10 10 1 L] [Llp i Mepesi GE5GES
Accidn 1.2 [Sanwar ticnica ¥ legaimenie los inmuebies de s MML
Niomemn  de  inmishies " Made o numem os inmuebies sanoados
I 1 h I a 50 |24 & | @05 (| 10 L] i 1 &0 I POI GGE-SGEE
Accin 1.3 [Incrementar la renta de los inmuebles armemdados
Mo de  Conlralos Mude ol nameo de conirains staborsdos y
Ind 1 [rencwmdon con incremenio de | MNamem  [promovidos que inchyen incremerto de | T8 (2014 210 | 2015 | 187 L] 2o 185 TAT Cortrotas POH GELSGAPDI
L renin
Accidn 1.4 [Disminuir la momsidad de los nmusbles arrendados
Forceriaje de disminucion te M i i cn e @ morosided par Reopores de los
nd 1Hl.dlwmlﬁl " Porcomaje dida 12%|2014 | 12% | 2014 [B50% | A% |TE0% | Tw 1 50% Inirmas EEFF G{=-50aP
Accitn 1.5 |Restaurar la propiedad inmobaria
Mimers  de  inmusbies - Mide & nirmermn de inmusiies reparadan i
Ind 1 o R imen | o wsior, 2 |Zpis| 2 2015 L] L] ] B 1w I POl GHR-5GAPDI
Accidn 16 |Cautelaria propiedad predial de los inmusbles de EMILIMA y los administrados.
Mimens da nmusbies con
inicha de scciches jdiciales y Mide o rumeio de inmusblies ool stalones GGl -8GS).
L 1 [exrmpabcales  para W Mimero  (legales y eairajudiciales parm su | 05 12015 35 (2015 | 65 L] 45 45 | 00 Infgrme PO SEARDI- SGES
recuUperECiin y delarsa de la recupeatitn y defenss de i popiedad
propéedad.
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Unidad Linea de |valor aciuai del
Objetivos Estratégicos | Acciones e : Definicién base indicador Wb siiivies Fuents de Fusnie de “:‘m:"':l'
Indicadores de afecto operativa Datos WVerificacidn
medida G Vnlor | Ao | Vilor | Mo | 2,018 | 2097 | 2018 | 2010 “'": Indicadar
OE2 ormular y ejecutar proyectos de regeneracién urbana integral en Lima Metropolitana, a través de convenios y allanzas
i con entidades piblicas y privadas y comao gestora da la integracién socio - cultural,
Forcaniae oe B pobiacdn que el ; x
nd, Misa ol porcenige 9o e poblscdn gue sel fores, PO4, GP-SGPHSGER-
Eximilgico [PPfca ol smcuctn oe % W iy e o - | 290 | 206 | 296W | 2E% | 218% | 218% | Z18% BELAML il il
Ko 2.1 Formular proyecios de regeneracién urbana integral en Lima Metropolitang, 8 través de convenios y alanzas esiratigicas con entidades pabicas y privedss pars un mejor posecionamisnio de &
" |Municipalidad Metropalitana de Lima, como gestorn de la integrackin socks - cultursl
Mnem o8 Eshalos del - Mide el namero de eshudios de poeimenmdn informes. POE
" L |Erasrveraitn y defintos AR y definilives elaborados en el epedciofiscal |~ | T N R 2 = Ry e i e o
Atcidn zg |Elecutarproyecins de mgensracion urbans integral n Lima Metropolitana, a través de convenios y sllanzas sstrasgicas con entidades piblicas y privadas para un mejor posecionambsnts de la
Municipalidad Metropoitana de Lima, como gestora de la integracidn socio - cultural
LMD e PrOYRCIDN FLBnEs . Mide &l namern de proyecias de imersidn sz " riormas, POL
Ind, ' Mo qo HCIaH 80 of ajieicics - Wi | Zots| 4 4 3 2 13 L ENF GP-5GPISGEER
OE3 |mi capacidad de gestion wmu
na, Imrnumm”mm MOmero de [Mide el nimen de dientes ¢ powadoms nformes, POL
Esimidgico |atendidos salsfacionamenta stonciores |olendidos sabsiacioramente N N R i R Rl il ool B Ercunstss bamaonia CHC OGN
Accidn 3.1 |mplemontar progresiva e integraimenie ia gestidn por procesos,
Mide @s actividades impemeniadss de B
Actvdades  implementadas N Gestifn por Procesas, de acuerdo a las Documernios de | DGPPR-OGAL-
e ' de i geslitn por procesas . Eispss prevsias por B Secretra ge| | | T [2015] ! 2 ; : Gaslidn OBAF
Gestion Publca - 5GP
Accidn 3.2 |Implementar un modeko de gestidn de sisemas de informacién integrados para brindar servicios e nohigicos
Mide &l umem de aplcaivos irfarmascos
Numem e AplcAaciones que han sido desamolados v actuakzados
. ¥ Lot " Mumem it i \ gies gk = - 0 ams 1 F 3 Hormes (] DGAF -OTIC
1 AMprEsa.
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Lineade | Vaior actual
Objetivos Estratéglcos | Acclones Un::nd Definlclén base | del indicador MM el Fuania do Fuants ds “:m:ﬂ:‘
Indicadores de efecto operativa Datos Verificac ién
medida Valor | Ao | Valor | At | 2018 | 2047 | 2018 | 2048 II‘::I Indicador
Bccifin 1.3 Ileﬂl-:lulmru regulatonio que garantice ef uso eficents de los recursos de Tl y manienimiants de la platalorma Wenoltgica sctualizads
Mide la implemeniacicn de pollicas de -
i 1 |Pokticas implementatas Mimare  |adquisicionas, seguidad, desamalo yusa| — | - | o |zeid| 1 1 1 1 4 e Pl DGAF-OTIC
dofxs T1
- Mide & numem de acciones malmadss
L 1 ET ity yaaas - Numern  (para mantenar acluaknada la infaesiuchua| - - ] FE UL 1 1 1 1 L] nformes P DGAF.OTIC
Ienaligica insfrhecsanal
fccihn 14 |Mejorar el Desarmollo de Capacidades de os colaboradores de la empresa.
; : Evaihinciores de
Wede & porcerime de colaboradones que
[ 1 :m“ L % mejoran su nival oe desampefo detido a| - | - | 0 |2@i5| o | sow | sow | sow | pow | desempedode riormes DGAF - DRM
s mpafa iaaral s
las capacitaciones s
Bccidn 1§ |Fortalacer de manera integral los sistemas operativos y administrativos articulados,
Mide a5 acciongs |mplementadas en el
" implemertadas en &l :ﬂm:ﬂﬂ:ﬁthmmrapﬂﬂ:uu
L 1 M:ICS[‘“““ Canied]  Numaro e y da ol < - 1 15 5 7] k| 3 17 | Comité del SCI| wiomes de OC! | Todos los drganos
empresa, asl como A calided de los
SEncins que prest
Acckdn 16 |Efeciuar in defensa judicial yio arbiiral en representacion de EMILIMA 5.4,
Recuperacién de  nmusbies Iﬂdﬂdmmdﬂlmﬂhlm: Acta do
. | |por pocasos pdiciaes con % L e il = F di MBoupencGones| - - 1 2ME | 0% G5% TO%W | B5% | B5% |Lancamienio do Iinfarmas, PO CHEAL
sartancia progmmbias & & aha Irnushbile
Accidn 3.7 |Implementar el Plan de Seguridad y Salud en sl Trabajo,
2 gyt
s paccones :
Nimar de acciones g rlu;:::::m
seotadas en 55T acondes a Madir ¢l nimarn de acdiones sjecutadas en| s [ DGAF, ORH
nd. 1 @ Ley N 29783 Humar 85T 1 215 2 4 4 4 14 ocer : Programa CSST
modficatonas. mrlurﬂl\m -;:.":'En."
el Cormld)
11
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018

Anexo N° 04:

&J\ Fichas de Indicadores



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018

OBJETIVO ESTRATEGICO Iincrementar la rentabilidad del
INSTITUCIOMNAL 1: patrlmnnla inmobiliario

Numero de inmuebles que han incrementado su
rentabllidad
] Mide el nimero de predios amendados, asi como los
INDICADOR SEGUN LA
Em.

INDICADOR SEGUN EL Had
CONTROL DE GESTION i i

NIVEL DE DESAGREGACION -
GEOGRAFICA Provincade Lima
VALOR DEL INDICADOR 219 - afio 2015

Medir la rentabilidad de los inmuebles, a través de la
JUSTIFICACION administracion (alquiler) y la identificacién - valorizacién
de los inmuebles incorporados.

Inmuebles amendados que sean olorgados como
aporte de capital por la MML a OPD, inmuebles con
ocupantes precarios, disposicién de inmuebles.

VARIABLES DE MEDICION Inmuebles armendados e inmuebles saneados

FORMULA O METODO DE
cALCULO

LIMIT ACIONES ¥ SUPUESTOS
EMPLEADOS

im 14243 .....m

PERIODICIDAD DE LAS :
MEDICIONES Anuat

o
FUENTE DE VERIFICACION ]

PERICDICIDAD DEL REPORTE
DEL INDICADOR

ORGANO | UNIDAD ORGANICA o i ;
i

Anual
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FLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018

OBJETIVO ESTRATEGICO Incrementar la rentabilidad del patrimonio
INSTITUCIONAL 1: inmobiliario

s k; [ =

NOMBRE DEL INDICADOR Nimero de inmuebles incorporados.
Mide el nimero de inmuables incorporados al Margesi
inmobiliario anualmeante.

INDICADOR SEGUN LA

DEFINICION DE DESEMPERO Eficack

INDICADOR SEGUN EL .

et

NIVEL DE DESAGREGACION :

P e L

VALOR DEL INDICADOR 03. febrero 2016

s s s

W e e TSNS G B8 Inmuebles registrados por COFOPRI a nombre de la

EMPLEADOS MML, sin conocimiento.

s

FORMULA O METODO DE
CﬁLGULD Z=1+2 31
=1

PERIODICIDAD DE LAS Bty
MEDICIONES il
-
FUENTE DE VERIFICACION DE

e

PERIODICIDAD DEL REPORTE
DEL INDICADOR Anual
GGl -SGS!

PSR .G ANO | UNIDAD ORGANICA
G - S FONSABLE

R e e i
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FIAID INSTITUCIONAL 2016 -2018

OBJETIVO ESTRATEGICO Incrementar la rentabilidad del patrimonio
INSTITUCIONAL 1: inmoblliario

ACGION EHHATEG!GA

NOMBRE DEL INDICADOR ‘MNumero de inmuebles saneados.
DEFINICION Mide el nimero de inmuebles saneados anualmente.
INDICADOR SEGUM LA :
DEFINICION DE DESEMPEND Eficacis
INDICADOR SEGUNM EL
CONTROL DE GESTION ARG o
NIVEL DE DESAGREGACION N
GEOGRAFICA Provincia de Lima
VALOR DEL INDICADOR g - afio 2015

Conocer el numerg de inmuebles con saneamiento
JUSTIFICACION
_ fisico legal
LIMITACIONES ¥ SUPUESTOS Inmuebles gue s& encuentren en un fideicomiso,
EMPLEADOS duplicidad de registro, oposicién, entre otros.
VARIABLES DE MEDICION Inmuebles saneados

F;‘RMLILA O METODO DE
CALCULO

PERIODICIDAD DE LAS il !
MEDICIONES ]
FUENTE DE DATOS Informes

FUENTE DE VERIFICACION DE PO

DATOS i

PERIODICIDAD DEL REPORTE ol

DEL INDICADOR

ORGANO ! UNIDAD ORGANICA [ e S
RESPONSABLE Gel-sesi
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OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL 1:

B
E i o
e
I. L 1
o,
o AL

- r .'||..l..

L b
i, Eage

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION

INDICADOR SEGUN LA
DEFINICION DE DESEMPENO

INDICADOR SEGUN EL
CONTROL DE GESTION

NIVEL DE DESAGREGACION
GEOGRAFICA

VALOR DEL INDICADOR

JUSTIFICACION

LIMITACIONES ¥ SUPUESTOS
EMPLEADGS

VARIABLES DE MEDICION

FORMULA O METODO DE
cALCULD

K —

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016-2018

Incrementar la rentabilidad del patrimonio
inmobiliario

0 4 L L LY L

renta.

Mide el numero de contratos elaborados y promovidos
que incluyen incremento de renta.

aci
Resultada final
Provincia de Lima

210 - afio 2015

‘Conocer el numero contratos renovados que
incrementaron el valor de renta.

El contrato no se renueve por no llegar a un acuerdo,
inquilinos precarios, incumplimiento de conciliacidn,
inicio de acciones judiciales y extrajudiciales.

Contratos renovados

H

Z=1+z+3........n
=

e ———
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2019

OBJETIVO ESTRATEGICO Incrementar la rentabilidad del patrimonio
INSTITUCIONAL 1: inmaobiliario

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION

INDICADOR SEGUN LA
DEFINICION DE DESEMPERD
INDICADOR SEGUN EL

CONTROL DE GESTION

NIVEL DE DESAGREGACION
GEOGRAFICA y
VALOR DEL INDICADOR
JUSTIFICACION .

LIMITACIONES ¥ SUPUESTOS
EMPLEADOS

VARIABLES DE MEDICION
FORMULA O METODO DE
CALCULO
PERIODICIDAD DE LAS
MEDICIONES
FUENTE DE DATOS
FUENTE DE VERIFICACION DE
DATOS
PERIODICIDAD DEL REPORTE
DEL INDICADOR

; ORGANO | UNIDAD ORGANICA
: RESPONSABLE

Mide la disminucion de la morosidad por renta
percibida anualmente.

Eficacia
Resultado final
Provincia de Lima
12 % - aflo 2014

Realizar el seguimiento a la morosidad por parte de los
arendatarios. ]

Inquilinos precarios, disposicion de inmuebles
arendados como parte de capital

Renta proyectada y Renta no percibida

%DDR= Renta Proyectada x 100
Renta no percibida

Informes
Reportes de los EEFF
Anual

GGI - SGAPDI
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2019

OBJETIVO ESTRATEGICO Incrementar la rentabilidad del patrimonio
INSTITUCIONAL 1: inmobiliario

¥ ;. :_,\_;_::._._-: ,_I_' .-. -:': - .'3'-
N Y e e skl b
Mide el nimero de inmuebles reparados y puestos en
INDICADOR SEGUN LA
Frens
INDICADOR SEGUN EL
CONTROL DE GESTION Reauado final
NIVEL DE DESAGREGACION R .
GEOGRAFICA Fravincie da Lima
VALOR DEL INDICADOR 2 - afio 2015
JUSTIFICACION Meijorar la infraestructura de los inmuebles arrendados
BTl TSR N S (0L Falta de presupuesto, no exista la predisposicion por
EMPLEADOS parte de los inquilinos.
 ——
FORMULA O METODO DE %DDR = Renta Proyectada x 100
CALCULO Renta no percibida

PERIODICIDAD DE LAS
MEDICIONES

FUENTE DE DATOS Informe
FUENTE DE VERIFICACION DE
DATOS

PERIODICIDAD DEL REPORTE
DEL INDICADOR

ORGANO | UNIDAD ORGANICA

RESPONSABLE GGl - SGAPDI

8
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018

OBJETIVO ESTRATEGICO Incrementar la rentabilidad del patrimonio
INSTITUCIONAL 1: inmahiliario

Sl = g ey -
Nimero de inmuebles con inicio de acciones judiciales
NOMEBERE DEL INDICADDR y exirajudiciales para su recuperacién y defensade la

propiedad

Mide el niumero de inmuebles con acciones legales y
DEFINICION extrajudiciales para su recuperacion y defensa de la
propiedad.
INDICADOR SEGUN LA :
DEFINICION DE DESEMPENO Eficacia

INDICADOR SEGUN EL
CONTROL DE GESTION
NIVEL DE DESAGREGACION

GEOGRAFICA Provincia de Lima

Recuperacion de predios de EMILIMA, asi como los
—

B g tedla] S0 -0 STy e 88 Falta de personal para realizar supervision y apoyo
EMPLEADOS PNP para constatacion

Resultado ImMtermedio

VARIABLES DE MEDICION Inmuebles e informes

n
=142+3.u..n
1

F@HMULA O METODO DE
cALCULD

=
PERIODICIDAD DE LAS o
MEDICIONES Al

FUENTE DE DATOS Informe

FUENTE DE VERIFICACION DE ot

DATOS

PERIODICIDAD DEL REPORTE  [SESN

DEL INDICADOR

ORGANO | UNIDAD ORGANICA B8 :
RESPONSABLE “GGI - SGSI-5GAPDI
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018
e ———————— e

Formular y evjecutor proyectos de regenerascién
urbana integral en Lima Motropalltana, & través de
convenlod y allanzas estratégicns con entidades
piblices y privadan y como gestora de la
integracién secio - cultural.

-
SEPICION Mide el porcentaje de la pobilacion que se beneficia de la
prwcen [l

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2:

INDICADOR SEGUN LA
DEFINICION DE DESEMPENO

INDICADOR SEGUN EL

CONTROL DE GESTION Resuitado final
NIVEL DE DESAGREGACION |

GEOGRAFICA -

VALDOR DEL INDICADOR

thnﬂn EeMdmuMM |
LIMITACIONES ¥ SUPUESTOS - Yo =%
EMPLEADOS mmmmmmm-tm

Poblacion de mmmeﬁﬁum
Ilhl’npolhm: m

PERIODICIDAD DE LAS
MEDICIONES

INEI - MML (Gerencia de Participacion Vecinal, SAT,
Plan Regional de Desarrollo Concertado de Lima
mamz_—zﬁs}
FUENTE DE VERIFICACION ' o e I
DEL INDICADOR L

PERIODICIDAD DEL REPORTE
T DEL INDICADOR

N ORGANICA
i-.; HESPDMLE
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2019

Formular y sjecutar proysctos do reganaracion
urbanns integral en Lima Metropolitana, o traves
de convenlos y allanzas estiratégicas con
entidades publicas y privadas y como gestora de
la integracian soclo - cultural.

. Mide &l nimero de proyectos de inversién que inician
DEFINICION iRl AR -
o
INDICADOR SEGUN LA Uy e BN e 3
DEFINICION DE DESEMPENO | i e
INDICADOR SEGUN EL .

CONTROL DE GESTION Resultado final
NIVEL DE DESAGREGACION |
GEOGRAFICA ;

LIMITACIONES ¥ SUPLESTOS
EMPLEADOS

VARIABLES DE MEDICION

FORMULA O METODO DE
GALCULD

PERIODICIDAD DE LAS

MEDICIONES -
FUENTE DE DATOS INEI-MML
FUENTE DE VERIFICACION ;

DEL INDICADOR

PERIODICIDAD DEL REPORTE

i

RN ORGANO / UNIDAD ORGANIC A
B RESPONSABLE

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2:

e ———————————————————————————————————————
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUGIONAL 2016 -2018

Formular y ajecutar proyectos de regeneracion
urizana integral en Lima Metropalitana, n traves
de convenios y alianras estratégicas con
ontidades publicas y privedas y como goatorn de
Ia integracion socio - cultural.

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2

Mide el nimero de proyectos de inversion que inician
en el ejercicio fiscal.

JUSTIFICACION

S poee - ie L Declsion de la MML y Transferencia de Presupuesto
EMPLEADOS oportuno.

n
FORMULA O METODO DE ; = ) )

PERIODICIDAD DE LAS
MEDICIONES

FUENTE DE DATOS

FUENTE GE VERIFICACION
DEL INDICADOR

PERICDICIDAD DEL REPORTE
DEL INDICADOR

IR YRGANC / LINIDAD ORGANICA
\ RESPONSABLE
Eﬂ

WYL

Anual

-
.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018

OBJETIVO ESTRATEGICO |Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA
INSTITUCIONAL 3:

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION
satisfactoriamente.

INDICADOR SEGUN LA
DEFINICION DE DESEMPENO

INDICADOR SEGUN EL
CONTROL DE GESTION

NIVEL DE DESAGREGACION
GEOGRAFICA
VALOR DEL INDICADOR

JUSTIFICACION

LIMITACIONES Y SUPUESTOS [ m* YMmmnﬁhﬂ
mmw crecimiento
EMPLEADOS mantengan un

VARIABLES DE MEDICION
n

FORMULA O METQDO DE - _
CALCULO Z 1+ 24 3.0n

PERIODICIDAD DE LAS

MEDICIONES

FUENTE DE DATOS Encuestas realizadas
FUENTE DE VERIFICACGION

DEL INDICADOR

PERIODICIDAD DEL REPORTE
DEL INDICADOR

ORGANO / UNIDAD ORGANICA
RESPONSABLE
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018

OBJETIVO ESTRATEGICO |Mejorarla capacidad de gestion de EMILIMA
INSTITUCIONAL 3:

Mide las actividades implementadas de la Gestion por
Procesos, de acuerdo a las Etapas previstas por la
Secretaria de Gestion Pablica - SGP.

INDICADOR SEGUN LA

DEFINICION DE DESEMPENO

INDICADOR SEGUN EL —_

ot o

NIVEL DE DESAGREGACION

GEQGRAFICA

AL LA
e

e e

JUSTIFICACION

LGNSRV S Rl Facilidad de las reas para participar en las entrevistas
EMPLEADOS para levantamiento de informacion de los procesos.

CALCULO

PERIODIGIDAD DE LAS
MEDICIONES

FUENTE DE DATOS Informe

FUENTE DE VERIFICACION
DEL INDICADOR

PERIODICIDAD DEL REPORTE Al

ORGANO | UNIDAD ORGANICA

FORMULA O METODO DE ;. 1+2+3.....1
1

RESPONSABLE

a® |
o |
gk 2
&

e ——
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ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 20102019

OBJETIVO ESTRATEGICO |Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA
INSTITUCIONAL 2: S.A.

NOMBRE DEL INDICADOR

Mide el nimero de aplicativos informaticos que han
DEFINICION sido desarollados y actualizados en la plataforma
tecnoldgica integrada de la empresa.

INDICADOR SEGUN LA
DEFINICION DE DESEMPENO

INDICADOR SEGUN EL
CONTROL DE GESTION

NIVEL DE DESAGREGACION
GEOGRAFICA

VALOR DEL INDICADOR 0 -afio 2015

JUSTIFICACION

A tedlel DS R TVV S (o8 Los procesos y procedimientos esten levantados y
EMPLEADOS exista Tiempo y presupuesto para desarroliario.

VARIABLES DE MEDICION

FORMULA O METODO DE
CALCULO

PERIODICIDAD DE LAS
MEDICIONES

FUENTE DE DATOS Informes
FUENTE DE VERIFICACION

DEL INDICADOR

FERIODICIDAD DEL REPORTE Anual
DEL INDICADOR

ORGANG | UNIDAD ORGANICA
RESPONSABLE

- i1
s i

e e e e e
Oficina General de Planificacion, Presupuesto v Raclonalizscion 47



— k"
& '\
B )

BN ORGANO / UNIDAD ORGANICA
8 RESPONSABLE

FLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2019

OBJETIVO ESTRATEGICO |Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA
INSTITUCIONAL 2:

T TR e g P

NOMBRE DEL INDICADOR

Mide la implementacion de politicas de adquisiciones,

DEFINICION seguridad, desarrolio y uso de las T1.

INDICADOR SEGUN LA
DEFINICION DE DESEMPERO

INDICADOR SEGUN EL
CONTROL DE GESTION

NIWVEL DE DESAGREGACION
GEOGRAFICA

VALOR DEL INDICADOR 0 -afio 2015
JUSTIFICACION _organ

LIMITACIONES ¥ SUPUESTOS
EMPLEADOS

VARIABLES DE MEDICION

FORMULA O METODO DE Z“ -, .
AP 15 o A -

=1
PERIODICIDAD DE LAS
MEDICIONES
FUENTE DE DATOS Informes, Resolucion
FUENTE DE VERIFICACION
DEL INDICADOR
PERIODICIDAD DEL REPORTE
DEL INDICADOR Anual

{
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018 -2019
e ——

OBJETIVO ESTRATEGICO |Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA
INSTITUCIONAL 2:

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION Mide el porcentraje de colaboradores que mejoran su
nivel de desempefio debido a las capacitaciones.

INDICADOR SEGUN LA
DEFINICION DE DESEMPERD

INDICADOR SEGUN EL
CONTROL DE GESTION Resultado final
NIVEL DE DESAGREGACION

GEOGRAFICA

VALOR DEL INDICADOR 0 -afo 2015

JUSTIFICACION

LIMITACIONES ¥ SUPUESTOS ol e e e
EMPLEADOS Linea de base no implementada.

VARIABLES DE MEDICION
n

FORMULA O METODO DE
: oS - e
CALCULD ; 23, r

PERIODICIDAD DE LAS -
MEDICIONES s : i
FUENTE DE DATOS Evaluaciones de desempefio de los colaboradores
FUENTE DE VERIFICAGION

DEL INDICADOR

PERIODICIDAD DEL REPORTE

DEL INDICADOR Anudl

ORGANO | UNIDAD ORGANICA
RESPONSABLE
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2018

OBJETIVO ESTRATEGICO |Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA
INSTITUCIONAL 2:

L 2T a

i o DTN
g

NOMBRE DEL INDICADOR k S Ll
Mide las acciones implementadas en el marco del SCI, para
econcmia en las operaciones de la empresa, asi como la
calidad de los servicios que presta.

INDICADOR SEGUN LA , NI =W

DEFINICION DE DESEMPERD |

INDICADOR SEGUN EL

CONTROL DE GESTION

NIVEL DE DESAGREGACION

GEOGRAFICA '

VALOR DEL INDICADOR

LIMITACIONES ¥ SUPUEST rotacion de personal y directivos; poca capacidad
EMPLEADOS e operativa para desarroliar acciones de control y

presupuesto limitado para su implementacién.

VARIABLES DE MEDICION

i ; n
FORMULA O METODO DE _Z-1+2+3'-a..u.-!t-'

CALCULO
I=1
PERIODICIDAD DE LAS
MEDICIONES
FUENTE DE DATOS ‘Comité del SCI

FUENTE DE VERIFICACION
DEL INDICADOR

PERIODICIDAD DEL REPORTE
DEL INDICADOR

N ORGANO | UNIDAD ORGANICA =
M RESPONSABLE j A . b : _ n

————————
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PLAM ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 -2019

OBJETIVO ESTRATEGICO |Mejoraria capacidad de gestion de EMILIMA
INSTITUCIONAL 2: S.A.

NOMEBRE DEL INDICADOR

Mide el nimero de inmuebles recuperados / Ndmero

DEFINICION total de recuperaciones programadas en el afo.

INDICADOR SEGUN LA
DEFINICION DE DESEMPENO

INDICADOR SEGUNEL
CONTROL DE GESTION

NIVEL DE DESAGREGACION
GEOGRAFICA

VALOR DEL INDICADOR 1 an el afio 2015

JUSTIFICACION

La programacitn de los lanzamientos judiciales puedan verse

frustrados por falla de presupuesto institucional para su
AT FYS I TR OO reakzacicn, yio ante acios de akencia que ponga en peigro fa
EMPLEADOS Integridad fisica del especialista legal o quienes participen en la

diligencia, asi coma ante algun hecho imprevisible que se
suscite y/o algun error efectuado por el Organo Jurisdiccional

VARIAELES DE MEDICION

FORMULA © METODO DE

CALCULOD

PERIODICIDAD DE LAS

MEDICIONES

FUENTE DE DATOS Acta de Lanzamiento de Inmueble
FUENTE DE VERIFICACION

DEL INDICADOR

PERIODICIDAD DEL REPORTE

DEL INDICADOR

N ORGANO / UNIDAD ORGANICA
{RESPONSABLE
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016-2019
T ————————

OBJETIVO ESTRATEGICO |Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA

'___J UCH “'.H <aah e i

NOMBRE DEL INDICADOR . il
DEFINICION Medir el nimero de acciones ejecutadas en SST.
INDICADOR SEGUN LA

DEFINICION DE DESEMPERNO

INDICADOR SEGUN EL o

CONTROL DE GESTION R finsl

NIVEL DE DESAGREGACION
GEQGRAFICA

VALOR DEL INDICADOR 0 -afo 2015

LIMITACIONES ¥ SUPUESTOS
EMPLEADOS

FORMULA O METODO DE :
CALCULO i

PERIODICIDAD DE LAS
MEDICIONES
FUENTE DE DATOS

FUENTE DE VERIFICACION
DEL INDICADOR

PERIODICIDAD DEL REPORTE Aituial
DEL INDICADOR B

S ORGANO / UNIDAD ORGANICA
B RESPONSABLE

m
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