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EMILIMA

CE LIMA

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL W () ) .2019-EMILIMA-GG

Lima, {0 QCT, 2019

VISTOS:

Los Informe N° 075 y N° 081-2019-EMILIMA-GGIAC del 01.08.2019 y 10.09.2019,
respectivamente, emitidos por la Gerencia de Gestién de la Informacion y Atencidn al Ciudadano, v
el Memorando N* 330-2019-EMILIMA-GPPM del 01.10.2019, emitido por la Gerencia de
Planificacién, Presupuesto y Modernizacién, por los que se sustenta la aprobacién de la Guia N*
001-2019-EMILIMA-GGIAC "Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de publicacién e
informacion en el portal web de EMILIMA S.A. por parte de otras entidades”;

CONSIDERANDO:

Que, EMILIMA 5 A, fue creada por Acuerdo de Concejo N° 106 del 22,05, 1986, como persona
juridica de derecho privado, bajo la forma de sociedad andnima, encargada de planificar, proyectar,
financiar y ejecutar programas de habilitaciones urbanas progresivas ¥ de urbanizaciones de tipo
popular, asi como de las recaudaciones, rentas y cualquier otra actividad inmobiliaria que la
Municipalidad le encomiende;

Que, mediante Informe N° 075-2019-EMILIMA-GGIAC del 01.08.2019, la Gerencia de Gestién
=, de la Informacién y Atencidn al Ciudadano presentd a la Gerencia de Planificacion, Presupuesto y
/3 Modernizacién la propuesta de Guia N° 001-2019-EMILIMA-GGIAC: “Instrucciones especificas para
*/ ¢l caso de solicitudes de publicacion ¢ informacién en el portal web de EMILIMA S.A. por parte de
otras entidades”, a fin de contar con un Instrumento de gestidn referente sobre la materia, ademas
de atender situacion adversa comunicada por ¢l Organo de Control Institucional a través de su
Oficio N° 093-2019-EMILIMA/ OCI;

Que, con Memorando N° 238-2019-EMILIMA-GPPM de fecha 09.08.2019, la Gerencia de
Planificacién, Presupuesto y Modernizacion manifesté a la Gerencia de Asuntos Legales que,
respecto a la propuesta de Guia, se ha cumplido con implementar las recomendaciones efectuadas
E por el area usuaria, por lo que otorgd su opinién favorable al citado documento, indicando gue se
encuentra acorde a lo dispucsto en la Directiva N* 001-2018-EMILIMA-GPPM: *Procedimientos para
la claboracién, aprobacién o medificacion de Documentos Normativos de la Empresa Municipal
Inmaobiliaria de Lima - EMILIMA S A, aprobada por Resolucién de Gerencia General N® 22-2018-
EMILIMA-GG del 19.02.2018;

Que, mediante Memorando N° 257-2019-EMILIMA-GAL de fecha 13.08.2019, la Gerencia de
Asuntos Legales manifestd a la Gerencia de Gestion de la Informacién y Atencién al Ciudadano
. sobre las precisiones advertidas a la propuesta de norma interna v efectud recomendaeiones a la
misma, seolicitando su implementacién, a fin de emitir el informe legal respective;

Que, mediante Informe N° 081-2019-EMILIMA-GGIAC del 10.09.2019, la Gerencia de Gestidn
de Ia Informacidn ¥ Atencion al Ciudadano comunicd a la Gerencia General de EMILIMA S.A. que,
respecto a la propuesta de Guia, se procedié con emitir el informe ampliatorio requerido por la
Gereneia de Asuntos Legales a través del Memorando N* 257-2013-EMILIMA-GAL de fecha
13.08.2019, para lo cual adjuntd el Informe N* 131-2019-EMILIMA-GGIAC/SGT] de fecha
21.08.2019, de la Subgerencia de la Tecnologia de la Informacién, indicando que, habiendo acogido
las recomendaciones y precisado ciertos puntos, se debe proseguir con el tramite de aprobacién
correspondiente;

Que, con Proveido de Gerencia General de fecha 10.09.2019, se solicitd a la Gerencia de
Asuntos Legales la revisién de la propuesta de Guia y elaborar el proyecto del resolutive respectivo
de corresponder;
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Que, mediante Memorando N* 304-2019-EMILIMA-GAL de fecha 12.09.2019, la Gerencia de
Asuntos Legales comunicd a la Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Meodernizacién que,
respecto a la propuesta de Guia en mencidn, se debe tener en cuenta lo previsto en el Texto Unico
Ordenado - TUD de la Ley N® 27444, Ley de Procedimiento Administrative General, es
recomendable incluir a esta Gltima dentro de la evaluacion que efectuara la Subgerencia de
Tecnologia de la Informacién, a fin de determinar si la publicacién de la informacién en la pagina
web de EMILIMA S.A. ocasionara gastos clevados, requiriendo la disponibilidad presupuestal
respectiva ¥ la generacion de una tarea o actividad en el Presupuesto Operativo Institucional de
EMILIMA 8.A;

Que, con Memorando N® 301-2019-EMILIMA-GPPM de fecha 08.08.2019, la Gerencia de
Planificacion, Presupuesto ¥ Modernizacién requirié a la Gerencia de Gestion a la Informacion v
Atencién al Ciudadano atender las recomendaciones a la propuesta de Guia planteadas por la
Gerencia de Asuntos Legales en su Memorande N* 304-2019-EMILIMA-GAL, a fin de proceder con
el tramite correspondiente;

Que, mediante Memorando N® 248-2019-EMILIMA-GGIAC de fecha 26.09.2019, la Gerencia de
Gestion de la Informacién v Atencién al Ciudadano remitid a la Gerencia de Planificacidn,
Presupuesto ¥y Modernizacidn la citada propuesta de Guia con la aclaracion a las apreciaciones
descritas en el Memorando N° 304-2019-EMILIMA-GAL de la Gerencia de Asuntos Legales,
indicando entre otros lo siguiente:

+ De acuerdo al numeral 87.2.3 del art. 87° del TUD de la Ley N° 27444, los criterios de
colaboracion entre entidades se deben prestar en el ambito propic la cooperacion y
asistencia activa que otras entidades puedan necesitar para el cumphimiento de sus
propias funciones, salve gue les ocasiones elevados o ponga en peligro el
cumplimiento de sus propias funciones.

* En meritc a ello, dicha Gerencia ha previsto en la propuesta de Guia en mencién
mecanismos de control, siendo estos los siguientes:

a. Informe Técnico por parte de su Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, que
evaluaréd la procedencia de la publicacion de informacién solicitada, cautelando el
buen uso de los recursos pablicos, es decir, que no se ocasionardn gastos elevados
a EMILIMA SA. v no pongan cn peligro el cumplimiento de sus funciones; caso
contrario, de detectarse dicha situacitn, se procedera a denegar la solicitud
efectuada.

b. No =e alojara en el portal web aplicaciones de otras entidades y,

c. En caso de haberse autorizado la solicitud de publicacién de informacién y se
detecte que el archivo solicitado tenga alta demanda de descarga, ¥ supere el ancho
de banda contratado por EMILIMA S.A., se procedera a suspender definitivamente
dicha publicacién, informando este hecho a la entidad solicitante.

e En ese orden de ideas, ante los mecanismos de control propuesto por parte del area
técnica, se considerd no acoger las recomendaciones efectuadas, por lo que se remite la
propuesta de Guia, a fin que proceda con el tramite respectivo.

Que, con Memerando N* 330-2019-EMILIMA-GPPM del 01.10.2019, la Gerencia de
Planificacitn, Presupuesto y Modernizacidn indicé a esta Gerencia que la Gerencia de Gestién de la
Informacion y Atencifn al Ciudadano procedid con realizar la revision de la propuesta de la Guia en
mencitn, por lo que en el marco de sus competencias emitid opinion favorable a la misma, a fin de
proseguir con el tramite de aprobacion correspondiente;

Que, de acuerdo con el numeral 5.4 Formulacion y Revision de Documentos Normatives, del
Rubro V sobre Disposiciones Generales, de la Directiva N* 001-2018-EMILIMA-GPPM:
“Procedimientos para la elaboracidn, aprobacidn o modificacion de Documentos Mormatives de la
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Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima - EMILIMA S.A., aprobada por Resolucién de Gerencia
General N* 22-2018-EMILIMA-GG del 19.02.2018, se tiene lo siguicnte:

MILIMA

ESE& MUMNICIPAL INMOBILIARIA DELIMA

5.4.1 Los proyectos de Documentos Normativos serdan formulados por los Grgancs y
unidades organicas, conforme a sus competencias, ya sea por propia iniciativa o por
disposicion superior

[...]

El proyecto normativo debe definir las etapas del proceso materia de regulacion v la
descripcion general del contenido de cada una de ellas; observande la estructura
correspondiente al tipo de documento definido. En el desarrollo de su texto se cuidara que
este guarde debida congruencia en su contenide vy que no sea contradictoric con otros
documentos normativos.,

54.2 Deben ser acompafiados de un Informe Técnico del érgano que la formula,
conteniendo la sustentacion del proyecto, la necesidad, importancia y las mejoras que se
lograran de contar con diche Documento Normativo,

Informe Téenico: Documento emitide por el &rea proponente que justifique la
aprobacién/modificacion de un Documento MNormativo, el cual deberd tener un
diagnostico sobre la necesidad de contar con é1 v el resultado que espera alcanzar con su

aplicacidn.

5.4.3 Previa a la aprobacién de los Documentos Narmativos por parte de la Gerencia
General, los proyectos de los mismoes, deberan estar visados por los 6rganos v unidades
organicas involucradas en la elaboracién y revisién de su contenido, por la Gerencia de
Flanificacidn, Presupuesto y Modernizacién (GPPM), por la Gerencia de Asuntos Legales
(GAL) y la visacion de la Gerencia General.

Que, por su parte el numeral 6.1 Procedimiento para aprobacién de Documentos Normativos
del Rubro VI. Disposiciones Especificas de la Directiva en mencién, establece lo siguiente:

6.1.1 Las unidades organicas elaboran los proyectos de Documentos Normativos de su
competencia con sus respectivos diagramas de flujo, debiends remitirlos a la Gerencia a la
cual dependen, para su consideracitn y wvisacion pertinente; quien remitira con el
respectivo informe técnico que lo sustenta, a la Gerencia de Planificacién Presupuesto ¥
Modernizacion para su anélisis téenico correspondiente, en el marco de su competencia.

6.1.2 Efectuado el andlisis respectivo la Gerencia de Planificacion, Presupuesto y
Modernizacién, de encontrarlo conforme, emitira su informe técnice y visara el proyecto de
Documente Normativo y lo remitiré a la Gerencia de Asuntos Legales para su revisién y
opinién en los aspectos de su competencia, gquien, de no mediar observaciéon alpuna,
emitird el Informe legal y la visara en sefial de conformidad y elaborara el proyecto de
resolucion pertinente. Luego, procedera a remitir ambos documentos a la Gerencia
General para continuar con el tramite de aprobacion correspondiente.

Que, la propuesta de Guia denominada: “Instrucciones especificas para cl caso de solicitudes
de publicacién e informacién en el portal web de EMILIMA S.A. por parte de otras entidades”,
atendiendo a lo expresado en el numeral 5.4, sub numeral 5.4.2, de la Directiva N* 001-2018-
EMILIMA-GPPM, Directiva: “Procedimientos para la elaboracidn, aprobacion o modificacion de
Documentos Normativos de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A",
aprobada por Resolucién de Gerencia General N° 22-2018-EMILIMA-GG del 19.02.2018, presenta el
siguicnte sustento e importancia;

o La Gerencia de Gestién de la Informacion v Atencién al Ciudadano, a través de la
Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, es responsable de la operatividad de
la pagina web, asi como la disponibilidad del contenido de la misma.
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o La Guia nace de la situacién adversa comunicada por el Organo de Control
Institucional de EMILIMA 5.A,, en el sentido de no contarse con procedimientos
internos para la publicacién de informacién en el portal web de la empresa, lo que
podria afectar la transparencia y el buen uso de los recursos publicos.

& Por ecllo, con la finalidad de revertir la situacién adversa comunicada y, & fin de
cautelar el buen uso de los recursos piblicos, asi como establecer el correcto
procedimiento a seguirse en caso de la existencia de solicitudes de publicacién de
informacion en el portal web de EMILIMA S.A. por parte de otras entidades, sc
considera importante la aprobacidén de la Guia en mencidn.

Que, la propuesta de la citada Guia ha sido formulada por la Gerencia de Gestion de la
Informacién vy Atencidn al Ciudadano, a fin de lograr contar con un procedimiento a seguirse en
caso de la existencia de solicitudes de publicacion de informacion en ¢l portal web de EMILIMA 5.A,
por parte de otras entidades, ¥ de esta manecra cautelar el buen uso de los recursos pablicos de la
Empresa. Asimismo, la aprobacién de la Guia antes mencionada ha supuesto el otorgamiento de
una codificacién ¥ denominacidn particular ¥ ha merecido opinion favorable de la Gerencia de
Planificacidn, Presupuesto vy Modernizacion, cumpliéndose con los requisitos establecidos en la
Directiva en mencion;

Que, estando a lo antes mencionado, el provecto de Guia denominado y codificado como Guia

N® 001-2019-EMILIMA-GGIAC "Instrucciones especificas para ¢l caso de solicitudes de publicacion

e informacién en el portal web de EMILIMA 5.A. por parte de otras entidades”, cuenta con base legal

7~ para su aprobacidon, la cual deberd efectuarse mediante Resolucién de Gerencia General,
' atendiendo a lo expresado en la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-GFPM: "Procedimientos para la
-ﬂ\Eabﬂr&t:i{m, aprobacién o modificacion de Deocumentos Normatives de la Empresa Municipal

e

oy

% Inmobiliaria de Lima — EMILIMA S.A., aprobada por Resolucién de Gerencia General N* 22-2018-
v;/ MILIMA-GG del 19.02.2018;

Que, la Sub Gerencia de Asescoria Juridica, con la conformidad de la Gerencia de Asuntos
Legales, elabord el proyecta de Resolucién de Gerencia General respectivo, para su suscripcion en
sefial de conformidad,;

Por lo que en uso de las atribuciones conferidas de conformidad con la normativa vigente y con
el visto bueno de la Gerencia de la Gestion de la Informarcién y Atencion al Ciudadano, la Gerencia
de Planificacion, Presupuesto y Modernizacidn y de la Cerencia de Asuntos Legales;

SE RESUELVE:

Articulo Primero: Aprobar, la Guia N® 001-2019-EMILIMA-GGIAC “Instrucciones especificas para
el caso de solicitudes de publicacién ¢ informacién en el portal web de EMILIMA S.A. por parte de
otras entidades”.

Articulo Segundo: Encargar, a la Gerencia de Gestion de la Informacitn y Atencion al Ciudadano la
notificacion de la presente Resclucién a las unidades orgénicas y drganos de EMILIMA S.A., asi
como a disponer su publicacién en el portal institucional (www.emilima.com,pe).

Registrese, comunigquese y camplase.

A\

EMILIMA S.A.
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GUiA N* 01-2019-EMILIMA-GGIAC: “INSTRUCCIONES ESPECIFICAS
PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE PUBLICACION DE
INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL

EMPRESA MU CIPALINMOBILIARIA DELIMA INMOBILIARLA DE LIMA S A - EMILIMA SA. POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES"

GUIA N° 001-2019-EMILIMA-GGIAC

“INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA
EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA S.A. - EMILIMA S.A.

POR PARTE DE OTRAS ENTIDADES”
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GUIA N° 01-2018-EMILIMA-GGIAC, “INSTRUCCIONES ESPECIFICAS
PARA EL CASO DE SOLCITUDES DE PUBLIGACION DE
INFORMACION EN EL PORTAL WEE DE LA EMPRESA MUNICIPAL

EMPRESA MUMNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA

INMOBILIARLA DE LIMA 5 A, - EMILIMA 5 A POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES"

FINALIDAD

Cautelar el buen uso de los recursos publicos, al contar con instrucciones
especificas para el caso de solicitudes de publicacion de informacion en el portal
web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A. por parte de
otras entidades.

OBJETIVO

Con la presente Guia se pretende que las unidades organicas involucradas en la
publicacién de informacion en el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de
Lima S.A. - EMILIMA S.A., cuenten con instrucciones especificas a seguir, en caso
de existir solicitudes de publicacién de informacién en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A. por parte de otras entidades.

AMBITO DE APLICACION

El presente documento normativo es de obligatorio cumplimiento para la Gerencia
de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano, asi como para las unidades
organicas dependientes de esta, y demas unidades organicas de EMILIMA S A. de
acuerdo a su competencia.

BASE LEGAL

4 1 Constitucion Politica del Perd

o 42 Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion

* 4.3 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS

* 4.4 Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley
N°® 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e 4.5 Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

+ 4.6 Resolucion Ministerial N® 200-2010-PCM, que aprueba la Directiva N®

01-2010-PCM/SGP, “Lineamientos para la implementacion del Portal de

Transparencia estandar en las entidades de la administracion publica”.

CONSIDERACIONES GENERALES

Con la finalidad de un mejor entendimiento de las instrucciones de la presente
GUIA, se considera necesario definir los siguientes conceptos:

5.1. Portal web: Es un sitio web, gque actia como un Unico punto de acceso para
una gran variedad de informacion, se considera una herramienta fundamental
para tener informado al usuario.

5.2. Supervisor portal web: La Gerencia de Gestion de |a Informacion y Atencién
al Ciudadano, es el usuario que tiene la facultad de supervisar la actualizacion
de la informacion en el portal web, supervisar el ingreso de informacion
almacenada en el sistema.

e ——————————————————
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GUlA N* 01-2012-EMILIMA-GGIAC: "INSTRUCCIONES ESPECIFICAS
PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE PUBLICACION DE
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5.3 Administrador portal web: La Subgerencia de Tecnologias de la Informacién,
es el usuario que tiene los maximos atributos para el control total de la
aplicacion, se encarga de otorgar los permisos de cuentas y accesos. Reporta
sus actividades a la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencién al
Ciudadano.

VI. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

6.1. Las solicitudes de publicacion de informacion en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A. por parte de otra entidad,
deberan efectuarse por escrito, ser dirigidas a la Gerencia General de EMILIMA
S.A., asi como ingresar por tramite documentario.

La solicitud debera contener obligatoriamente la siguiente informacion:
contacto, correo, telefono, asi como sefalar el tiempo por el cual se solicita
efectuar la publicacién de informacién. Sedalar, las caracteristicas de la
informacién que se solicita publicar, como es resolucion, tamarfo, peso,
formato, tipo de publicacion (slider, icono de acceso, publicaciéon en menq,
etc.),

Asimismo, se debera indicar el tiempo (fecha de inicio y fecha final) que se
requerird que se encuentre la informacion en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A.

Dichas solicitudes, en atencion al criterioc de colaboracién entre entidades,
deberan contar con el sustento correspondiente que permita acreditar que la
entidad requiere dicha colaboracion para el cumplimiento de sus propias
funciones, ello de conformidad con lo dispuesto en el articulo 87 del Texto
Unico Ordenado de la Ley No. 27444, aprobado con Decreto Supremo No. 004-
2019-JUS de fecha 22 de enero de 2019.

La informacion que se solicite publicar en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A_, debera estar contenida en
formatos JPG, PNG, PDF y/o TIF.
Se precisa que no se alojara en el portal web de la Empresa Municipal
Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A., aplicaciones de otras entidades, ello
con la finalidad de garantizar |a disponibilidad de la pagina web (pagina activa)
y preservar el consumo de recursos en ftrafico de datos para la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A.
6.2. Ingresada la solicitud de publicacion de informacion, esta sera derivada a la
Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano, quien evaluara
el sustento correspondiente, el mismo que debera cumplir con acreditar que
con la publicacion de informacion gue se solicita, la entidad solicitante cumplira
con sus propias funciones.

En caso de advertirse falta de sustento correspondiente, la Gerencia de
Gestion de la Informacion y Atencién al Ciudadano, remitird comunicacion a la
entidad solicitante para la subsanacion pertinente.

-_—
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6.3. Acreditada la existencia del sustento correspondiente por parte de la entidad
solicitante, la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencién al Ciudadano
solicitara a la Subgerencia de Tecnologias de la Informacion, emita informe
técnico respecto a si la informacion que se solicita publicar ocasionara gastos

elevados o pondria en peligro el cumplimiento de las funciones propias de
EMILIMA S A,

En caso, el informe técnico de la Subgerencia de Tecnologias de la Informacion
resultara negativo, la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencion al
Ciudadano remitira comunicacion a la entidad solicitante denegando la solicitud
de colaboracion, motivando dicha denegatoria.

6.4. En caso el informe de la Subgerencia de Tecnologias de la Informacién
resultara procedente, la Gerencia de Gestion de la Informacién y Atencién al
Ciudadano elevara los actuados a la Gerencia General para su autorizacién
correspondiente.

6.5. La Gerencia General autorizara a la Gerencia de Gestion de la Informacion y
Atencion al Ciudadano, a fin que proceda a la publicacion de informacion
solicitada; ésta a su vez remitira la informacion a la Subgerencia de Tecnologia
de la Informacién a fin que se proceda con la publicacion de la informacién
solicitada por la entidad.

En caso de autorizacion por parte de la Gerencia General para la publicacion
de informacion de otra entidad en el portal web de EMILIMA S.A., la Gerencia
de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano remitird comunicacién a
la entidad solicitante informando respecto a la aceptacion de la solicitud de
colaboracion.

Se precisa, gue en caso el archivo solicitado para la publicacion tenga alta
demanda de descarga y supere el ancho de banda contratado para la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A., se procedera a suspender
definitivamente la publicacion del archivo, informando este hecho a la entidad
solicitante.

Vil. RESPONSABILIDAD

Son responsables del cumplimiento de las disposiciones de la presente Guia, la
Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano, la Subgerencia de
Tecnologia de la Informacion y demas unidades organicas de EMILIMA S.A. de
acuerdo a su competencia.

VIIl. VIGENCIA

El presente documento normativo entrard en vigencia a partir del dia siguiente de
su aprobacién, mediante Resolucion de la Gerencia General.

e
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GUIA N* 01-2018-EMILIMA-GGIAC: "INSTRUCCIONES ESPECIFICAS
PARA EL CAS0C DE SOLICITUDES DE PUBLICACION DE
INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL

EMPRESA MUNICIPALINMOBILIARIA DELIMA INMOBILIARLIA DE LIMA S.A - EMILIMA 5.4 POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES"

IX. CONCLUSIONES

9.1. Mediante la aprobacion de la Guia N° 001-2019-EMILIMA-GGIAC, se cautelara
el buen uso de los recursos piblicos, toda vez que se contara con instrucciones
especificas para el caso de solicitudes de publicacion de informacion en el
portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A.,
por parte de ofras entidades, procediéndose a publicar Unicamente la
informacion que contribuira al cumplimiento de funciones por parte de la
entidad solicitante y previa verificacion que no se ocasionara algln perjuicio a
EMILIMA S A

X. ANEXO

10.1 Forma parte integrante del presente documento normativo, el Anexo No. 01
correspondiente al Flujograma.
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MMMM w%}ioﬂ

A : Abog. Cristian Caceres Sifuentes =
Gerencia de Asuntos Lepales

Asunto ; Propuesta de Guia N° 601-2019-EMILIMA-GGIAC “Instrucciones
especificas para el caso de solicitudes de publicacion e informacidn en el
portal web de EMILIMA 5.4 por parte de otras entidades”

Referencia : Memorando N° 330-2015-EMILIMA-GPEM del 01.10.2019, recibido el
02.10,2019
Fecha : Lima, 02 de Octubre de 2019

Por medio del presente, cum plo con informar a usted Io siguiente con relacidn al tema del rubro:

I. Antecedentes:

- Mediante Informe N° 075-2019-EMILIMA-GGIAC del 01.08.2019, la Gerencia de Gesticn de
la Informacion y Atencién al Ciudadano presentd a la Gerencia de Flantficacion,
Presupuesto y Modernizacién la propuesta de Guia N° 001-2019-EMILIMA-GGIAC:
“Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de publicacién e informacidn en el
portal web de EMILIMA S.A. por parte de otras entidades®, a fin de contar con un
instrumento de gestion referente sobre la materia, ademas de atender situacidn adversa
comunicada per el Organo de Control Institucional a través de su Oficio N* 093-2019-
EMILIMA/ OCL

Con Memorando N° 238-20 19-EMILIMA-GPPM de fecha 09.08.2019, la Gerencia de
Planificacidn, Presupuesto y Modernizacién manifests a la Gerencia de Asuntos Legales
que, respecto a la propuesta de Guia, se ha cumplide con implementar las recomendaciones
efectuadas por el area usuaria, por lo que otorgs su opinion favorable al citado documento,
indicando que se encuentra acorde a lo dispuesto en la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-
GPPM: “Procedimientos para la elaboracién, aprobacién o modificacién de Documentos
Normativos de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima - EMILIMA S.A., aprobada por
Resolucién de Gerencia General N° 22-201 8-EMILIMA-GG del 19.02.2018.

Mediante Memorande N° 257-2019-EMILIMA-GAL de fecha 13.08.2019, la Gerencia de
Asuntos Legales manifestd a la Gerencia de Gestion de la Informacion v Atencion al
Ciudadano sobre las precisiones advertidas a la propuesta de norma interna ¥y efectud
recomendaciones a la misma, solicitande su implementacién, a fin de emitir ¢] informe legal
respectivo,

Mediante Informe N* 081-2019-EMILIMA-GGIAC del 10.09.2019, la Gerencia de Gestidn de
la Informacién y Atencidn al Ciudadano tomunico a la Gerencia General de EMILIMA S.A
que, respecto a la propuesta de Guia, se procedio con emitir el informe ampliatorio
requerido por la Gerencia de Asuntos Legales a través del Memorando N* 257-2019-
EMILIMA-GAL de fecha 13.08.2019, para lo cual adjuntd el Informe N* 131-2019-EMILIMA-
GGIAC/SGTI de fecha 21.08.2019, de la Subgerencia de la Tecnologia de la Informacion,
indicando que, habiendo acogido las recomendaciones ¥ precisado ciertos puntos, se debe
proseguir con el trdmite de aprobacisn correspondiente.

- Con Proveido de Gerencia General de fecha 10.09.2019, se solicité a la Gerencia de Asuntos
Legales la revision de la propuesta de Guia y elaborar e proyecto del resolutivo respectivo
de corresponder.

- Mediante Memorando N* 304-2019-EMILIMA-GAL de fecha 12.09.2019, la Gerencia de
Asuntos Legales comunicé a la Gerencia di: Planificacién, Presupuesto ¥ Modernizacion que,
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IL.

respecto a la propuesta de Guia en mencién, se debe tener en cuenta lo previsto en el Texto
Onico Ordenado — TUO de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrative General, es
recomendable incluir a esta Gltima dentro de la evaluacion que efectuard la Subgerencia de
Tecnologia de la Informacién, a fin de determinar si la publicacién de la informacion en la
pagina web de EMILIMA S.A. ocasionard gastos elevados, requiriendo la disponibilidad
pmaupucaml respectiva y la generacién de una tarea o actividad en el Presupuesto
Dpcratiw Institucional de EMILIMA 3.A.

Con Memorando N° 301-2019-EMILIMA-GPPM de fecha 08.08.2019, la Gerencia de
Planificacién, Presupuesto y Modernizacion requirid a la Gerencia de Gestion a la
Informacién y Atencion al Ciudadano atender las recomendaciones a la propuesta de Guia
planteadas por la Gerencia de Asuntos Legales en su Memorande N* 304-2019-EMILIMA-
GAL, a fin de proceder con el tramite correspondiente,

Mediante Memorando N* 248-2019-EMILIMA-GGIAC de fecha 26.09.2019, la Gerencia de
Gestion de la Informacién y Atencion al Ciudadano remitid a la GCerencia de Planificacién,
presupuesto y Modernizacién la citada propuesta de Guia con la aclaracién a las
apmciaciun:s descritas en el Memorando N°® 304-2019-EMILIMA-GAL de la Gerencia de
Asuntos Legales, indicando entre otros lo siguiente:

e De acuerdo al numeral 87.2.3 del art. 87° del TUD de la Ley N® 27444, los
criterios de colaboracitn entre entidades se deben prestar en el ambite propio la
cooperacion y asistencia ectiva que otras entidades puedan necesitar para el
cumplimiento de sus propias funciones, salve que les ocasiones elevados o

eli

1 to de fi nes,

« FEn merito a ello, dicha Gerencia ha previsto en la propuesta de Guia en mencion
mecanismos de control, siendo estos los siguientes:

a. Informe Téenico por parte de su Subgerencia de Tecnologia de Ia
Informacién, gque evaluard la procedencia de la publicacion de
informacion solicitada, cautelando el buen uso de los recursos publicos,
es decir, que no sc ocasionaran gastos elevados a EMILIMA S.A. y no
pongan en peligro ¢l cumplimiento de sus funciones; case contrario, de
detectarse dicha situacién, se procederd a denegar la solicitud efectuada.

b. No se alojara en el portal web aplicaciones de otras entidades v;

c. En caso de haberse autorizado la solicitud de publicacién de informacion
y se detecte gue ¢l archivo solicitado tenga alta demanda de descarga, ¥
supere el ancho de banda contratado por EMILIMA 8.A., se procedera a
suspender definitivamente dicha publicacién, informando este hecho a la
entidad solicitante.

e FEn ese orden de ideas, ante los mecanismos de control propuesto por parte del
drea técnica, se considerd no acoger las recomendaciones efectuadas, por lo que
se remite la propuesta de Guia, a fin que proceda con el tramite respectivo,

Con Memorando N° 330-2019-EMILIMA-GPPM del 01.10.2019, la Gerencia de Planificacion,
Presupuesto ¥ Modernizacién indied a esta Gerencia que la Gerencia de Gestidon de la
Informacién y Atencién al Ciudadano procedid con realizar la revision de la propuesta de la
Gyuia en mencién, por lo que en el marco de sus competencias emitid opinion favorable a la
misma, a fin de proseguir con el tramite de aprobacidn correspondiente,

Analisis:

De acuerdo con el numeral 5.4 Formulacién y Revision de Documentos Normativos, del
Rubro V sobre Disposiciones Generales, de la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-GPPM:
sprocedimientos para la elaboracion, aprobacién o modificacién de Documentos Normativos
de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima - EMILIMA 8.A., aprobada por Resolucién de
Gerencia General N® 22-20 18-EMILIMA-GG del 19.02.2018, se tiene lo siguiente:



5.4.1 Los proyectos de Documentos Normativos seran formulados por los drganos
y unidades organicas, conforme a sus competencias, va sea por propia iniciativa o
por disposicion superior

]

El proyecto normativo debe definir las etapas del proceso materia de regulacion y
la descripcién general del contenido de cada una de ellas; observando la
estructura correspondiente al tipo de documento definide. En el desarrollo de su
texto se cuidara gue este guarde debida congruencia en su contenido ¥ que no sea
contradictorio con otros documentos normativos.

5.4.2 Deben ser acompafiades de un Informe Técnico del organc gue la formula,
conteniendo la sustentacién del proyecto, la necesidad, importancia y las mejoras
que se lograran de contar con dicho Documento Normativo,

Informe Técnico: Documento emitido por el area proponente que justifique la
aprobacién/modificacion de un Documento Normativo, el cual debera tener un
diagnastico sobre la necesidad de contar con él y el resultado que espera alcanzar
con su aplicacton.

5.4.3 Previa a la aprobacion de los Dacumentos Normativos por parte de la
Gerencia General, los proyectos de los mismos, deberdn estar visados por los
organos ¥ unidades organicas involucradas en la elaboracian ¥y revisidn de su
contenido, por la Gerencia de Planificacién, Presupuesto y Modernizacion (GPPM],
por la Gerencia de Asuntos Legales (GAL) v la visacién de la Gerencia General.

- Por su parte ¢l numeral 6.1 Procedimiento para aprobacién de Documentos Normativos del
Rubro V1. Disposiciones Especificas de la Directiva en mencion, establece lo signiente:;

6.1.1 Las unidades organicas elaboran los proyectos de Documentos Normativos
de su competencia con sus respectivos diagramas de flujo, debiendo remitirlos a
la Gerencia a la cual dependen, para su consideracién ¥ visacidn pertinente; quien
remitird con el respectivo informe téenico que lo sustenta, a la Gerencia de
Planificacion Presupuesto y Modernizacién para su  analisis  técnico
correspondiente, en el marco de su competencia,

6.1.2 Efectuade el andlisis respectivo la Gerencia de Planificacidn, Presupuesto v
Modernizacion, de encontrarlo conforme, emitirda su informe técnico ¥ visara el
proyecto de Documento Normativo y lo remitira a la Gerencia de Asuntos Legales
para su revisién y opinion en los aspectos de su competencia, quicn, de no mediar
observacion alguna, emitira el Informe legal v la visara en sefal de conformidad ¥
elaborara el proyecto de resolucion pertinente. Luego, procedera a remitir ambos
decumentos a la Gerencia General para continuar con el tramite de aprobacion
correspondiente.

- La propuesta de Guia denominada: “Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de
publicacién e informacién en el portal web de EMILIMA S.A. por parte de otras entidades®,
atendiendo a lo expresado en el numeral 5.4, sub numeral 5.4.2, de la Directiva N* 001-
2018-EMILIMA-GPPM, Directiva: “Procedimientos para la elaboracifn, aprobacién o
modificacion de Documentos Normatives de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima
S.A. - EMILIMA S8.A.", aprobada por Resolucién de Gerencia General N° 22-2018-EMILIMA-
GG del 19.02.2018, presenta el siguiente sustento e importancia;

o La Gerencia de Gestion de la Informacién y Atencion al Ciudadano a traves de la
Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, es responsable de la operatividad de
la pagina web, asi como la disponibilidad del contenido de la misma.



o La Guia nace de la situacién adversa comunicada por el Organo de Control
Institucional de EMILIMA S.A., en ¢l sentide de no contarse con procedimientos
internos para la publicacién de informacién en el portal web de la empresa, lo que
podria afectar la transparencia y el buen uso de los recursos publicos.

o Por ello, con la finalidad de revertir la situacitn adversa comunicada, y a fin de
cautelar el buen uso de los recurses piblicos, asi como establecer el correcto
procedimiento a seguirse en caso de la existencia de solicitudes de publicacion de
informacion en ¢l portal web de EMILIMA S.A, por parte de otras entidades, se
considera importante la aprobacién de la Guia en mencion.

- La propuesta de la citeda Guia ha sido formulada paor la Gerencia de Gestidn de la
Informacién ¥ Atencién al Ciudadano, a fin de lograr contar con un procedimiento a
seguirse en caso de la existencia de solicitudes de publicacion de informacién en el portal
web de EMILIMA 8.A. por parte de otras entidades, y de esta manera cautelar el buen uso
de los recursos pUblicos de la Empresa, Asimismo, la aprobacion de la Guia antes
mencionada ha supuesto el otorgamiento de una codificacién y denominacién particular y
ha merecido opinion favorable de la Gerencia de Planificacion, Presupuesto y
Modernizacion, cumpliéndose con los requisitos establecidos en la Directiva en mencidn.

- Estando a lo antes mencionado, el proyecto de Guia denominado y cedificado como Guia N
001-2019-EMILIMA-GGIAC “Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de
publicacién e informacién en el portal web de EMILIMA 5.A. por parte de otras entidades”,
cuenta con base legal para su aprobacion, ¢l cual deberd efectuarse mediante Resolucién de
Gerencia General, atendiendo a lo expresado en la Directiva N* 001-2018-EMILIMA-GPPM:
“procedimientos para la elaberacidn, aprobacion o modificacion de Documentos Normativos
de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima — EMILIMA S.A., aprobada por Resolucion de
Gerencia General N* 22-2018-EMILIMA-GG del 19.02.2018.

III. Conclusiones:

- El Proyecto de Guia N* 001-2019-EMILIMA-GGIAC "Instrucciones especificas para ¢l caso
de solicitudes de publicacién e informacion en el pertal web de EMILIMA S5.A. por parte de
ptras entidades”, cuenta con el informe de sustento del érgano que propone, que, en el caso
particular, es la Gerencia de Gestién de la Informacién v Atencion al Ciudadano, con el
Informe técnico faverable de la Gerencin de Planificacién, Presupuesto y Modernizacidn,
habiendo sido elaborada acorde con las normas vigentes en la materias, asi como las
normas internas de la empresa.

Alcanzo a usted la propuesta de Resolucion de Gerencia General, que deberd contar con el
visto bueno de la Gerencia de Planificacidn, Presupueste y Modernizacion, y con la
suscripcion de la Gerencia General en sefial de conformidad.

Sin otro particular, es cuanto informo a usted.

Atentamente, \u
KATIUSHIA MARTINEZ MIRAVAL
Sra. Gerente General Sub de Asesoria Juidica

Elevo a usted el presente Informe, el cual apruebo en su integridad. EMILIMA S5.A

GERENCIA GENERAL

| 04 OCT. 2013

| PASE A: G@"HC ~.gy... | CRISTIANCARLOS CACERES SIFUENTES
Nﬂ'n hwﬂ fwwew, | GERENTE DE ASUNTOS LEGALES

[ EMILIMA S.A.




EMILIMA

"Dacenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”®
"Afo de Lucha contra la Carrupcicn & Impunidad”

MEMORANDO N® 330-2019-EMILIMA-GPPM

02 SET, 2
A : ABOG. CRISTIAN CACERES SIFUENTES |2-.0°
Gerente de Asuntos Legales
ASUNTO : Informe Técnico sobre la Propuesta de Guia N° 001-2019-EMILIMA-

GGIAC: “Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de
publicaciones de informacion en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. — EMILIMA S A_, por parte de
otras entidades”

REF. : Memorando N° 248-2018-EMILIMA-GGIAC

FECHA ' Lima, 01 de octubre de 2019

Es grato dirigirme a usted, en relacién al rubro del asunto y documento de la referencia, a
fin de manifestarle lo siguiente:

a) Alrespecto, se ha realizado el analisis de los actuados en el expediente remitido, sobre
lo cual debemos sefialar que se tiene como antecedentes los siguientes documentos:

= Acuerdo N° 001-2018/15 — Sesién Ordinaria de Directorio N° 01 del 18.01.2018, en

la cual se aprobd el nuevo Reglamento de Organizaciéon y Funciones (ROF) de
EMILIMA S.A.

* Resolucion de Gerencia General N° 22-2018-EMILIMA-GG de fecha 19.02.2018,
que aprueba la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-GPPM — “Procedimientos para la
Elaboracién, Aprobacién o Modificacion de Documentos Normativos de la Empresa
Inmobiliaria de Lima - EMILIMA S A"

* Informe N°® 081-2019-EMILIMA-GGIAC, emitido por la Gerencia de Gestion de la
Informacion y Atencion al Ciudadano, mediante el cual presenta la propuesta de
Guia N° 001-2019-EMILIMA-GGIAC: "Instrucciones especificas para el caso de
solicitudes de publicaciones de informacion en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. — EMILIMA S.A., por parte de otras entidades”

» Memorando N° 304-2019-EMILIMA-GAL, emitido por la Gerencia de Asuntos
Legales, mediante el cual indica recomendaciones para la propuesta de Guia N°
001-2019-EMILIMA-GGIAC: “Instrucciones especificas para el caso de solicitudes
de publicaciones de informacion en el portal web de la Empresa Municipal
Inmobiliaria de Lima S.A. = EMILIMA S.A., por parte de otras entidades".

* Memorando N° 301-2019-EMILIMA-GPPM, emitido por la Gerencia de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, mediante el cual solicita informacion a
la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano respecto de las
recomendaciones sugeridas por la Gerencia de Asuntos Legales, para la propuesta
de Guia N° 001-2019-EMILIMA-GGIAC: “Instrucciones especificas para el caso de
solicitudes de publicaciones de informacion en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. — EMILIMA S.A., por parte de otras entidades".



b)

d)

‘Decenio de la lgualdad de Opartunidades para mujeras y hombres”
“Ana de Lucha contra |a Corrupcion e impunidad”

« Memorando N* 248-2019-EMILIMA-GGIAC, emitido por la Gerencia de Gestion de
la Informacion y Atencion al Ciudadano, mediante el cual da respuesta a la
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modermizacién, indicando gue las
recomendaciones sugeridas por la Gerencia de Asuntos Legales no son necesarias
puesto que no causaran gastos elevados para EMILIMA S.A., en la propuesta de
Guia N° 001-2019-EMILIMA-GGIAC: “Instrucciones especificas para el caso de
solicitudes de publicaciones de informacién en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. — EMILIMA S_A_, por parte de otras entidades”.

En el marco de nuestras funciones y en atencion a lo solicitado por la Gerencia de
Gestion de |la Informacion y Atencion al Ciudadano, segin el Memorando N° 248-2019-
EMILIMA-GGIAC, se ha procedido a realizar la revision de la propuesta de Guia N°
001-2019-EMILIMA-GGIAC: “Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de
publicaciones de informacion en el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de
Lima S.A. — EMILIMA S.A., por parte de otras entidades”, la misma que en siete (07)
folios contiene la Finalidad, Objetivo, Ambito de Aplicacion, Base Legal, Disposiciones
Generales, Disposiciones Especificas, Responsabilidad, Vigencia, Conclusiones y
Anexo,

Al respecto, somos de la opinion favorable y a visar la propuesta de Guia N° 001-
2019-EMILIMA-GGIAC: “Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de
publicaciones de informacion en el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de
Lima S.A. — EMILIMA S.A., por parte de otras entidades”, cumple con la estructura y
formato establecido, conforme a lo dispuesto en la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-
GPPM - Procedimientos para la Elaboraciéon, Aprobaciéon o Modificacion de
Documentos Normativos de la Empresa Inmobiliaria de Lima — EMILIMA S.A., que
ponemos a su consideracién para |os fines del caso y cumplimiento de lo sefalado en
el numeral 5.3.3. de la Directiva N* 001-2018-EMILIMA-GPPM.

A fin de proseguir con el tramite de aprobacién conforme lo dispone en el numeral 6.1
de las disposiciones especificas de la Directiva N* 001-2018-EMILIMA-GPPM, alcanzo
a su Despacho el expediente con treinta y cinco (35) folios, de los cuales siete (07)
folios conforman la Guia, en dos ejemplares respectivamente, debidamente visadas.

Atentamente,

ILIMA S.A,
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MEMORANDO N° 248 -2013-EMILIMA-GGIAC

A : LUZ JANETH MACHA YZARRA
Gerente de Planificacidn, Presupuesto y Modernizacién

Asunto : PROPUESTA DE GUIA (DOCUMENTO NORMATIVO) QUE
ESTABLECE INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE
SOLICITUDES DE PUBLICACION EN EL PORTAL WEB DE EMILIMA
S.A. POR PARTE DE OTRAS ENTIDADES

Referencia a) Memorando Mo, 301-2012-EMILIMA-GPPM
b) Memorando N° 304-2019-EMILIMA-GAL

c) Informe N® 181-2019-EMILIMA-GGIAC EMILIMA S.A

d) Informe N° 131-2019-EMILIMA-GGIAC/SGTI i R e e
2) Memorando N° 217-2019-EMILIMA-GGIAC PRESUPUESTO Y MODERNIZAC

f) Memorando N® 257-2019-EMILIMA-GAL

g) Memorando N° 238-2019-EMILIMA-GPPM 26 SET. 2019 .-

h) Informe N® 07 5-2019-EMILIMA-GGIAC .
i) Memorando N* 224-2019-EMILIMA-GPPM DOCUMENTOS RECIB] DS

j} Informe N° 068-2019-EMILIMA-GGIAC Risg i

Fecha : Lima, 26 de setiembre de 2019

Es grato dirigirme a Usted, a fin de hacerle llegar mi cordial saludo, asimismo en atencion al
documento de la referencia a) a través del cual solicita se informe respecto a recomendacion
efectuada mediante documento de la referencia b) por parte de la Gerencia de Asuntos
Legales, al respecto sefalo lo siguiente:

I. AMALISIS:

1.1.- La propuesta de Guia, propone regular instrucciones especificas a seguir para el caso de
solicitudes de publicacion de informacion en el portal web de EMILIMA S.A. por parte de otras
entidades. Dicha propuesta, nace de la situacion adversa comunicada por el Organo de
Control Institucional de EMILIMA S.A, en el sentido que no_contamos con procedimientos

internos para la publicacion de informacion en el portal web de la empresa, lo gue podria
afectar la transparencia y el buen uso de Jos recursos publicos.

Por ello, con la finalidad de revertir |a situacién adversa comunicada por OCI EMILIMA, a fin de
cautelar el buen uso de los recursos plblicos y de establecer el correcto procedimjento a
seguirse en caso de la existencia de solicitudes de publicacian de informacion en el portal web
e EMILIMA S.A. por parte de ofras entidades, se considera importante la aprobacién de la

'!. Buia en mencién.
j ¢ - Se recalca, que la publicacién de informacién obrante en el portal web de EMILIMA S.A. -

fue no esta referida a publicacidén de informacién a solicitud de otras entidades-, ya cuenta con
-- egulacion establecidal en el Texto Unico de Ordenado de la Ley No. 27806-ley de!
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo No. 043-
2003-PCM, articulos 5 y 25; y el Reglamento de la Ley Mo. 27806 aprobado por Decreto
Supremo MNo. 072-2003-PCM, articulos B y 9. Ademas, existe la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a Informacidn Piblica, creada mediante Decreto Legisiative No. 1353,
cuya funcion es emitir directivas y lineamientos que sean necesarios para el cumplimiento de
las normas en el ambito de su competencia,

1.3.- Respecto a la recomendacién efectuada por la Gerencia de Asuntos Legales, en el
sentido que se incluya la participacion de su gerencia, dado que "salvo sean gastos elevados
gue generen la denegatoria de la solicitud respectiva, se produciran gastos que requeriran
disponibilidad presupuestal respectiva y la generacién de una tarea o actividad en el
Presupuesto Operativo de EMILIMA S A"

i i Pl il 4



Al respecto, se precisa que la recomendacion efectuada no es correcta, toda vez que &l articulo
87 del Texto Unico Ordenado de la Ley Mo. 27444-Ley del Procedimiento .Administrativo

General, respecto a colaboracidn de entidades, indica:

"87.2. En atencion al criterio de colaboracion las entidades deben:

87.2.3 Prestar en el ambito propio la cooperacion y asistencia activa que otras
entidades puedan necesitar para el cumplimiento de sus propias funciones, salvo
que les ocasione gastos elevados o ponga en peligro el cumplimiento de sus

propias funciones”.

Ello quiers decir, que EMILIMA S.A a través de este Despacho y previo informe técnico
por parte de la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion procedera a denegar las
solicitudes de publicacion de informacién en nuestro portal web, en caso se detecte que
dichas solicitudes de informacion podrian generen gastos elevados o pongan en peligro el
cumplimiento de nuestras funciones.

De acuerdo a las especificaciones técnicas y precisiones consideradas en la propuesta de
Guia, segun informe técnico de la referencia d), se evaluaria la procedencia de la publicacion
de informacién solicitada, cautelando el buen uso de los recursos publicos, es decir gue no se
ocasionen gastos elevados a EMILIMA S.A. y que no se ponga en peligro el cumplimiento de
nuestras funciones, razon por la cual no se considera pertinente Ia inclusion de su Despacho,
para el caso de gastos que requieran disponibilidad presupuestal respectiva y la generacion
de una tarea o actividad en el Presupuesto Operativo de EMILIMA 5.A., toda vez que dicha
situacidn no esta contemplada en la propuesta de Guia, siendo imposible que se asuman
gastos a fin de publicar informacion de otras entidades en nuestro portal web.

1.4.- Se recalca, que se ha precisado en la propuesta de Guia, las recomendaciones
efectuadas por la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, estando ellas referidas a
cautelar el buen uso de los recursos, por tanto:

) Mo se alojara en el portal web aplicaciones de otras entidades, y

i) En caso el archivo solicitado para publicacion tenga alta demanda de
descarga, y supere el ancho de banda contratado por EMILIMA S A, se
procedera a suspender definitivamente dicha publicacion, informando
este hecho a la entidad solicitante.

grjdo estos los mecanismo de control propuestos por parte del area tecnica con la finalidad
=sguardar el buen uso de los recursos publicos que administra EMILIMA S A

li. CONCLUSION :

2.1 Con las precisiones contenidas en el presente documento, respecto a la improcedencia de
acoger la recomendacion efectuada por la Gerencia de Asuntos Legales, siendo que en la
propuesta de Guia N°* 01-2019-EMILIMA-GGIAC "INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL
CASO DE SOLICITUDES DE PUBLICACIONES DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE
LA EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA S.A — EMILIMA 5.A., POR FARTE DE
OTRAS ENTIDADES", se contemplan mecanismos de control a fin de evitar gastos elevados a
EMILIMA S.A_ vy evitar que se pongan en peligro el cumplimiento de nuestras funciones.

Dichos mecanismos son:

a. Informe Técnico por parte de la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, unidad
organica que evaluard la procedencia de la publicacion de informacion solicitada,
cautelando el buen uso de los recursos publicos, es decir gue no se ocasionen gastos
elevados a EMILIMA S.A. vy gue no se ponga en peligro el cumplimiento de nuestras
funciones. En caso de detectarse dicha situacion, se procedera a denegar la solicitud
efectuada. |, A i o
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b. No se alojara en el portal web aplicaciones de otras entidades, y

c. En caso de haberse autorizado la solicitud de publicacion de informacion y se
detecte que el archivo solicitado para publicacion tenga alta demanda de
descarga, y supere el ancho de banda contratado por EMILIMA S.A., se procedera

a suspender definitivamente dicha puplicacian, informando este hecho a la entidad !

solicitante,

Estando a lo expuesto, se solicita proseguir con el tramite de aprobacian correspondiente para
lo cual se adjuntan dos (02) ejemplares de la propuesta a aprobar, debidamente visadas.

Es todo cuanto comunico a Usted, para los fines pertinentes.
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4 e —— Gerencia de Geslicn g la Infarmacian y Mencién al Cludadana

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeresly hombres"DOCUMENTOS RECIBIROS
"Afte de Lucha contra 12 Corrupcion & Impunid

_ 17 5EP 2019
_ i)
MEMORANDO N° 301-2019-EMILIMA-GFRM.. L) L0 i
FIRMA: i,E:l‘ '}(:-{;/-L..-" {
= 7
A : ROSA MARIA V. CASTANEDA ZEGARRA (]

Gerente de Gestion de la Informacién y Atencién al Ciudadano

ASUNTO : Implementacién de recomendacién a la propuesta de Guia N° 01-2019-
EMILIMA-GGIAC: "Instrucciones especificas para el caso de solicitudes
de publicaciones de informacién en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. — EMILIMA S.A., por parte de otras

entidades”
REF. i Memorando N® 304-2019-EMILIMA-GAL
FECHA 4 Lima, 16 de setiembre de 2019

Es grato dirigirme a usted, en relacion al rubro del asunto y documento de la referencia, a fin de
manifestarle lo siguiente:

a) Mediante Informe N° 081-2019-EMILIMA-GGIAC del 10.09.2019, la Gerencia de Gestin de
la Informacion y Atencion al Ciudadano cumplié con atender lo solicitado por la Gerencia de
Asuntos Legales segun el Memorando N° 257-2019-EMILIMA-GAL del 13.08.2019, en al
cual incorporo dentro del texto de la propuesta de Guia N° 01-2019-EMILIMA-GGIAC:
“Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de publicaciones de informacién en el
portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. — EMILIMA S A, por parte de
otras entidades”, los alcances brindados por la Sub Gerencia de Tecnologia de la
Informacién, contenidos en el Informe N° 131-2019-EMILIMA-GGIAC/SGT! del 21 08 2019

b) Esta Gerencia mediante Memorando N° 238-2019-EMILIMA-GPPM del 09.08.2019 se
pronuncia sobre la propuesta de Guia en mencién, y que tratdndose de un nuevo texto
presentado por la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencién al Ciudadano,
rarrespondera a una nueva evaluacion del mismo en el marco de o dispuesto en el
numeral 6.1, sub numeral 6.12, de la Directiva N® 001-2018-EMILIMA-GPPM
“Procedimientos para la elaboracion, aprobacion o modificacién de documentos normativos
de EMILIMA S.A.", aprobada por Resolucién de Gerencia General N° 022-2018-EMILIMA-
GG del 18.02.2018. Sefalando que se requiere, ademas de dos (02) ejemplares de la
propuesta aprobada y visada por el area que lo propone y por la Gerencia de Planificacion,
Presupuesto y Modernizacion.

c) Cabe sefalar, que el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley Del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, precisa en su
articulo 87" “Colaboracion entre Entidades”, sub numeral 87.2.3 “Prestar en el ambito
propio la cooperacion y asistencia activa que otras entidades puedan necesitar para el
cumplimiento de sus propias funciones, salvo que les ocasione gastos elevados o ponga en
peligro el cumplimiento de sus propias funciones”.

d) Mediante documento de la referencia Memorando N° 304-2019-EMILIMA-GAL del
12.09.2019 la Gerencia de Asuntos Legales hace mencién que la propuesta de Guia, en el
numeral 6.3, indica que la Sub Gerencia de Tecnologia de la Informacién sera |a
competente para senalar si la solicitud de publicacién de la informacién en la pagina web de
EMILIMA S A ocasionara gastos elevados, por ende la Gerencia de Asuntos Legales
recomienda que la Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Modermizacion, incluya este
gasto, siempre y cuando sean gastos elevados que generen la denegatoria de la solicitud
respectiva, produciendose gastos que requeriran la disponibilidad presupuestal respectiva y
la creacion de una actividad o tarea en el Presupuesto Operativo Institucional de EMILIMA
S.A.
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e) A fin de proseguir con el tramite de aprobacién conforme lo dispone en el literal 6.1 de las
disposiciones especificas de la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-GPPM, solicito se informe
segun lo senalado en el literal d) del presente documento, para luego realizar una
nuevamente evaluacion de la Guia en mencion,

Atentamente,

||||||||||

Modernizacion
EMILIMA S.A.



MEMORANDO N° (] .2019-EMILIMA-GAL

A : CPC. Luz Macha Yzarra
Gerente de Planificacion, Presupuesto y Modernizacion

Asunto i Implementacién de recomendaciones a la propuesta de Guia N* 01-
2019-EMILIMA-GGIAC: “Instrucciones especificas para el caso de
solicitudes de publicaciones de informacién en el portal web de la
Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A., por
parte de otras entidades”

Relerencia : Informe N* 081-2019-EMILIMA-GGIAC del 10.09.2019
Proveido de Gerencia General del 10.09.2019, recibido el 12.09.2019

Fecha - Lima, 12 de Septiembre de 2019

Sirva el presente para manifestar a Usted lo siguiente con relacién al tema del rubro;

- Con Informe N° 081-2019-EMILIMA-GGIAC del 10.09.2019, la Gerencia de Gestion de la
Informacidén y Atencion al Cindadano cumplié con atender lo solicitado por la Gerencia
de Asuntos Legales a través del Memorando N° 257-2019-EMILIMA-GAL del
13.08.2019, incorporande dentro del texto de la propuesta de Guia N° 01-2019-
EMILIMA-GGIAC: "Instrucciones especificas para ¢l caso de solicitudes de publicaciones
de informacion en el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. —
EMILIMA S5.A., por parte de otras entidades”, los alcances brindados por la Sub
Gerencia de Tecnologia de la Informacién, contenidos en el Informe N® 131-2010-
EMILIMA-GGIAC/SGTI del 21.08.2019,

- 8i bien su despacho con Memorando N° 238-2019-EMILIMA-GPPM del 09.08.2010, se
ha pronunciado sobre la propuesta de Guia en mencion, tratandose de un nuevo texto
presentado por el drea usuaria, corresponderd una nueva evaluacién del mismo en el
marco de lo dispuesto en el numeral 6.1, sub numeral 6.1.2, de la Directiva N* 001-
2018-EMILIMA-GPPM denominada: “Procedimientos para la elaboracion, aprobacion o
modificacién de documentos normativos de EMILIMA S.A.", aprobada por Resolucion de
Gerencia General N° 022-2018-EMILIMA-GG del 19.02.2018. En dicho escenario se
requiere, ademas, dos (02) ejemplares de la propuesta a aprobar, debidamente visadas
por el area que propone y por la Gerencia de Planificacidn, Presupuesto y
Modernizacion.

- De otro lado, es preciso sefialar que el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS, precisa en su articulo 87, lo signiente:

87.1 Las relaciones entre las entidades se rigen por el criterio de colaboracion,
sin que ello importe renuncia a la competencia propia sefalada por ley.
87.2 En atencion al criterio de colaboracion entidades deben:

il

87.2.3 Prestar en el &mbito propio la cooperacion y asistencia activa que otras

entidades puedan necesitar para el cumplimiento de sus propias funciones,

salvo gque les ocasione gastos elevados o ponga en peligro el cumplimiento de

sus propias lunciones.

- Bajo dicho marco legal, la propuecsta de Guia, en el numeral 6.3, sefala que la Sub
Gerencia de Tecnologia de la Informacion serd la competente para senalar si la solicitud
de publicacién de la informacién en la pagina web de EMILIMA S.A. ocasionara gastos
elevados. Sobre este extremo, recomendamos, de considerarlo pertinente, que:

o En dicho extremo se incluya la participacion de la Gerencia de Planificacian,
Presupuesto y Modernizacidn, dado que, salvo sean gastos elevados que
generen la denegatoria de la solicitud respectiva, se producirin gastos gue
requeriran la disponibilidad presupuestal respectiva y la generacion de una
tarea o actividad en el Presupuesto Operativo Institucional de EMILIMA 8.A,

Estando a lo antes expresado, solicitamos se atienda lo requerido por este Despacho.

Atentamente, EMILIMA S.A.

RS CARLOS  CERES SIFUERTES - 12 SET, 2019

GERERCIA DE PLAMIFICATION
PRESUPUESTO Y MODERMIZALION

GERENTE DE ASUNTOS LEGALES DOCUMENTOS RECIBIDOS
b 0.

EMILIMAS.A. i - T A Hisra: ..

T
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EMPRESA MUNICIPAL INMOBILLARIS BE LIRS

INFORME N° 081 -2018-EMILIMA-GGIAC

Lic. Adm. MARITZA MANTURANO CASTRO 1% 86
Gerente General de EMILIMA S.A. | L

Asunto INFORME AMPLIATORIO PARA APROBACION DE GUIA

Referencia a) Informe N° 131-2019-EMILIMA-GGIAC/SG

(DOCUMENTO NORMATIVO) QUE ESTABLECE INSTRUCCIONES
ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE PUBLICACION
EN EL PORTAL WEB DE EMILIMA S.A. POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES [ s

GET

b) Memorando N° 217-2019-EMILIMA-GGIAC MENTOS R
¢} Memorando N° 257-2019-EMILIMA-GAL | 125

d) Memorando N° 238-2019-EMILIMA-GPPM | ET, 20
e) Informe N° 075-2019-EMILIMA-GGIAC | ..., §.(3

f) Memorando N° 224-2019-EMILIMA-GPPM | |~

g) Informe N° 068-2019-EMILIMA-GGIAC |1+

Fecha : Lima, 10 de setiembre de 2019

Es grato dirigirme a Usted, a fin de hacerle llegar mi cordial saludo, asimismo en atencion al
asunto indicado, informo a su Despacho lo siguiente:

l.- ANTECEDENTES

1.1

1.3

1.4

Mediante Memorando N° 224-2019-EMILIMA-GPPM, de fecha 24.07. 2019, la Gerencia de
Flanificacion, Presupuesto y Modernizacion, emitié opinion técnica sobre la Propuesta de
Guia N° 01-2019-EMILIMA-GGIAC "INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE
SOLICITUDES DE PUBLICACIONES DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA
EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA S.A. — EMILIMA S.A., POR PARTE DE
OTRAS ENTIDADES', sefialando algunas observaciones y dando a conocer que dicha
propuesta cumple con la estructura y formato establecido en la Directiva N® 001-2018-
EMILIMA-GPPM - "PROCEDIMIENTOS PARA LA ELABORACION, APROBACION ©
MODIFICACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DE LA EMPRESA MUNICIPAL
INMOBILIARIA DE LIMA S.A. — EMILIMA S.A.".

1.2 Mediante Informe N® 075-2013-EMILIMA-GGIAC, de fecha 01.08.2019, esta Gerencia remite
; a vuestro Despacho, la propuesta de Gula N® 01-2019-EMILIMA-GGIAC “Instrucciones |

especificas para el caso de solicitudes de publicaciones de informacién en el portal web de la
Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima 5.A. — EMILIMA S.A., por parte de otras entidades”,
informando que se han acogido en su totalidad las recomendaciones efectuadas por la
Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Modernizacion, solicitando se prosiga con el

tramite de aprobacién correspondiente.

Mediante Memorando N® 238-2019-EMILIMA-GFFPM, de fecha 09.08.2019, la Gerencia de
Planificacién Presupuesto y Modernizacidn, informa que se ha verificado la inclusion de las
recomendaciones efectuadas por la Gerencia en mencidn y en el marco de nuestras
funciones, se ha procedido a visar la propuesta de Guia N* 01-2019-EMILIMA-GGIAC
"INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACIONES DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL
INMOBILIARIA DE LIMA 5.A. — EMILIMA S A., POR PARTE DE OTRAS ENTIDADES".

A través del Memorando N* 257-2019-EMILIMA-GAL, de fecha 13.08.2018, la Gerencia de
Asuntos Legales, emite opinion con relacidn a la propuesta de Guia  N® 01-2019-EMILIMA.-
GGIAC “INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACIONES DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL
INMOBILIARIA DE LIMA S.A. - EMILIMA S.A., POR PARTE DE OTRAS ENTIDADES",
solicitando el informe ampliatorio correspondiente.



Il.- ACCIONES ADOPTADAS - ANALISIS

2.1.- Mediante documento de la referencia b), se solicitd a la Subgerencia de Tecnologia de la
Informacian emita informe técnico conforme a su competencia. ;

La Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, emite informe de la referencia a), a través del
cual efectia consideraciones a tener en cuenta en la propuesta de Guia. Dichas
consideraciones han sido acogidas en su totalidad por parte de este Despacho.

2.2.- Con relacion al sustento de la propuesta de Guia, en efecto se lrata de regular
instrucciones especificas a seguir para el caso de solicitudes de publicacion de informacian
por parte de otras entidades, segun se desprende del tenor del Informe de Orientacion de
Oficio No. 003-2019-OC1/4150-S00, y de las consultas efectuadas al Organo de Control
Institucional de EMILIMA S.A., siendo que en el presente caso, la aprobacion de la Guia
propuesta se considera como una medida preventiva por parte de la empresa, toda vez, que la
medida correctiva consistio en el retiro de la publicacién referida al libro denominado "Los
Colores del Centro Histérico de Lima”, que figuraba en el portal web de EMILIMA, a solicitud de
PROLIMA.

En atencion a la situacion descrita, con |a finalidad de revertir la situacion adversa comunicada
por OCI EMILIMA, a fin de cautelar el buen uso de los recursos publicos y de establecer el
correcto procedimiento a seguirse en caso de la existencia de solicitudes de publicacion de
informacion en el portal web de EMILIMA S.A. por parie de ofras entidades, se considera
importante la aprobacion de la Guia en mencian.

Se hace hincapig, que dicha propuesta radica en la situacion adversa comunicada por OCI
EMILIMA, y también se precisa que la publicacion de informacién obrante en el portal web de
EMILIMA S.A. — que no estd referida a publicacion de informacion a solicitud de otras
entidades-, ya cuenta con regulacion establecida en el Texto Unico de Ordenado de la Ley No.
27806-Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto
Supremo No. 043-2003-PCM, articulos 5 y 25, y el Reglamento de la Ley No. 27806 aprobado
por Decreto Supremo No. 072-2003-PCM, articulos 8 y 9. Ademas, existe la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a Informacién Publica, creada mediante Decreto
Legislativo No. 1353, cuya funcion es emitir directivas y lineamientos que sean necesarios para
el cumplimiento de las normas en el ambito de su competencia.

2.3.- Con relacion a la observacion efectuada en el documento de la referencia c), referida a:
"Sin perjuicio a lo opinado, se debe tener en cuenia que el sustento por parte del drea usuaria
(Gerencia de Gestion de la informacion y Atencién al Ciudadano) para atender a las solicitudes
; de publicacién de la informacién por parte de otras entidades en el portal web de EMILIMA
S.A., se ampara en lo previsto en el art. 88 del Texto Unico Ordenado — TUO de la Ley N°
2?44#_ Ley de Procedimiento Administrativo General, referido a la suscripcién de convenios de
aboracidn y olros medios legalmente admisibles; sin embargo, la propuesta de Guia no hace
ferencia a la implementacion de dichos acuerdos ni establece si la colaboracion entre
m‘rdades conllevara gasta por pan‘e de EMILIMA 5.A; adem&s que de ser el caso se requmra

Se precisa que la fundamentacion legal, para la aprobacion de la Guia propuesta descansa en
lo dispuesto en el articulo 87 del Texto Unico Ordenado de la Ley No. 27444-Ley del
Procedimiento Administrativo General, respecto a colaboracion de entidades, cuyo texto indica:

*B7.2. En atencion al criterio de colaboracion las entidades deben:
87.2.3 Prestar en el ambito propio la cooperacidn y asistencia activa que olras

entidades puedan necesitar para el cumplimiento de sus propias funciones, salvo
que les ocasione gastos elevados o ponga en peligro el cumplimiento de sus

propias funciones”.
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Se precisa, que la propuesta de Guia, establece la indicacion del espacio de tiempo en el
cual se mantendra la publicacion de informacién solicitada en nuestro portal web;
asimismo, se consigna dentro de los pasos a seguir para la evaluacion de la procedencia
de la publicacién de informacion solicitada, el informe técnico que debera expedic la.
Subgerencia de Tecnologia de Informacién, a fin de cautelar el buen uso de los recursos
plblicos, es decir que no se ocasionen gastos elevados a EMILIMA S.A y que no se
ponga en peligro el cumplimiento de nuestras funciones.

Asimismo, se ha precisado en la propuesta de Guia, las recomendaciones efectuadas por
la Subgerencia de Tecnologia de la Informacidn, estando ellas referidas a cautelar el buen
uso de los recursos, por tanto, no se alojara en el portal web aplicaciones de otras
entidades y en caso el archivo solicitado para publicacion tenga alta demanda de
descarga, y supere el ancho de banda contratado por EMILIMA S A, se procedera a
suspender definitvamente dicha publicacion, informande este hecho a la entidad
solicitante.

2.4 .- Finalmente, en cuanto a la precision de solicitud de opinién favorable de la Gerencia de
Asuntos Legales para en forma posterior proceder a la autorizacion por parte de Gerencia
General a fin de publicar informacién solicitada por ofra entidad, se acoge dicha observacion,
por tanto se ha retirado dicho texto de la propuesta de Guia y Anexo correspondiente.

lll.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1.- La propuesta de Guia N* 01-2019-EMILIMA-GGIAC “INSTRUCCIONES ESPECIFICAS
PARA EL CASQ DE SOLICITUDES DE PUBLICACIONES DE INFORMACION EN EL PORTAL
WEEB DE LA EMFRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA SA. — EMILIMA SA., POR
PARTE DE OTRAS ENTIDADES", ha sido elaborada en cumplimiento de la Directiva N® 001-
2018-EMILIMA-GPPM — “PROCEDIMIENTOS PARA LA ELABORACION, APROBACION O
MODIFICACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DE LA EMPRESA MUNICIPAL
INMOBILIARIA DE LIMA S.A. — EMILIMA S.A.", y habiéndose acogido las recomendaciones
efectuadas por la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, asi como precisando los

puntos solicitados por la Gerencia de Asuntos Legales, se solicita proseguir con el tramite de
aprobacion correspondiente

Es todo cuanto informo a Usted, para los fines pertinentes,

[ ASTA IJ._E'H. LEGARRA
BT i I" SHIER de fa Indermiacion
¥ AIECIGN @ Ciadadang
EMILIMA S A
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INFORME N® 131-2019-EMILIMA-GGIAC/SGTI

De ¢ ING. XIMENA DEL ROSARIO TARQUE RUIZ
Subgerente de Tecnologia de la Informacion

£ : ABOG. ROSA MARIA V. CASTANEDA ZEGARRA
Gerente de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano

Asunio : ODpinién en relacion a Guia N°® 001-2019-EMILIMA-GGIAC
Referencia : MEMORANDO N 217-2018-EMILIMA-GGIAC

Fecha : Lima, 21 de agosto de 2018

Mediante el presenie me dirijo a usted, previc cordial saludo, para brindar informacian respecto

al documento en referencia

La SGTI, como area técnica, responsable de la operalividad de la Pagina Web, asi como la
disporubilidad del contenide de la misma y habiendo realizado un analisis de la Empresa en
relacion & la infermacion gue publica (tamano, peso, constancia), los servicios con los que
inleraciGa Y proyeccion de crecimiento de las necesidades propias, delerming las
caracteristicas del servicio contralado actualmente (Hasling).

En base a lo anteriormente descrito g& propone;

1. Especificar la esiruciura del documento que Ingresara por mesa de partes, generar un

Unico modelo de tramite que deberia considerzr datos como:

A Contgeto, Correc y Teléieno: En caseo la GGIAC apruebe la peticion, sea la SGTI
quiengs podamos comuricarnos para solicitar la informacion a publicar en base a
cierfas caracicrislicas como reseclugion, tamafo, peso, formato, dependiendo del
tipo de publicacion que requieran (slider, icono de acceso, publicacion en mend,
elc.).

B. Fecha de inicio v Fecha hin: La finalidad dae estos parameiros es garantizar que el
andiisis técmeo 3cbre los récursos & conlratar sean en base a la necesidad de

EMILIMA, la misma que se puede praver an base a un hisldrico, servicios con los

gue contamos, proyectos dentificados y olros, caso contrario podria generar la

] R

necesidad de contralar un plan mas alto dol servicio.

- e e
_ — EMILIMA 8.5 _
Gerencla de Gestibn de 12 Infarmagitn y Aenedn &l Suudadane
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CERTRES AT PAL TG RIL A IAGIET

Las solicitudes de publicacion en |la Pagina Web de EMILIMA s6lo serén las contenidas
en formatos JPG, PMNG, POF yio TIF,

Se excluye la pelicion de publicacion y alojamiento de aplicaciones de otras Entidades,
esto con la finalidac de garantizar la disponibilidad de la Pagina Web (pagina activa)
leniendo soio el consumo de recursos en trafico de datos para EMILIMA.

Mo podemos delerminar el comporlamienio ni 8 demanda de la aplicacidn
considerandose un riesgo de seguridad y disponibilidad de nuestros recursos.

Especificar que, gn caso el archivo solicilado para la publicacion lenga alla demanda
de descarga y supere @l ancho de banda contratado para EMILIMA, se procedera a
suspender definitivamente |2 publicacién del archive informando a la GGIAC para
continuar con |2 comunicacion & la Entidad guienes podrian proporcionarnos un
comunicado haciendo promocian a lo anteriormente publicado y en el gue conlenga un

enlace (link) duranie el pericdo de vigencia de fa solicitud inicial,

Es lodo cuante infoermo a usted, para los fines pertinenies.

Ateniamenie,

RYTRD

e — * ——

r. Uguyali % 266 Cercago G Limas Lima B, Pord - Teléienps: (511 2098200 Anexa 1003



A ; Abog. Rosa Maria Castaneda Zegarra
Gereneia de Gestion de la Informacidn v Atencion al Ciudadano

Asunto ¢ Propuesta de Guia N 001-2019-EMILIMA-GGIAC “Instruccioncs
especilicas para el caso de solicitudes de publicacion ¢ informacion
cn cl portal web de EMILIMA S.A. por parte de otras entidades”

Roefercnciy : Moemorando N® 238-2019-EMILIMA-GPPM de fecha 09082019

Fecha : Lima, 13 de agosto de 2019

Sirva of presenie, para dar atencion al decumento de la referencia, a través del cual la
Gerencia de Planificacidn, Presupuesto y Modernizacion manifesté a este Despacho que,
respecto @ la Propuesta de Guia N° D01-2019-EMILIMA-GGIAC: “Instrucciones especificas
pura el case de solicitudes de publicacidn e informacion en ¢l portal web de EMILIMA S.A.
pur parte de owas emtidudes”, se ha cumplido con implementar las recomendaciones
clectuadas por el drea usuaria, por lo que otlorgd su opinion favorable al citado documenta,
indivando gue se encuentra acorde a lo dispuesio en la Dircctiva N* 001-2018-EMILIMA-
GPPM: “Procedimientos para la elaboracion, aprobacion o modificacién de Documentos
Normativos de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima - EMILIMA S A, aprobada por
Resolugion de Gerencia General N° 22-2018-EMILIMA-GG del 19.02.2018,

Ex del casn que, de la revision a la propucstia en mencidn, asi como los antecedenies de la
misma gue, s¢ advierte o siguiente:

*  La elaboracién de la Guia en mencion obedece a la accitn correctiva adoptada por
i Titular de la Kntidad en mérito al Informe de Urientacion de Oficio N* 003-2019-
QCI/4150 800 del Organo de Control Instilucional de EMILIMA S.A., a través de
cual so indicd la siguiente situpcién _adversa: “Falia de procedimicnlos internos
para g publicacion de informacion gn of portal web de k Entidad pedria afeciar la
transparengia y ¢l buen uso de los recursos publicos”.

De acuerdy a los Memorandos N° 095 y N 096-2019-EMILIMA-CG, ambos do
fecha 21062014, asi como al Oficic N° 0588-2019 EMILIMA-GG de [Tcecha
24.06.2019, la Gerencis General eomunied al Organo de Control Institucional gue,
ante la situacion adversa descrita, se wmnard Ja giguienie accion! "inicia de
sccivnes conducentes ¢ ln claboracion de instructive gue repule el procedimienty
ilerno que verifigue 1a informacion s ser publicada ¢n ¢l portal web de EMILIMA
5,47 d ser tomada por la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencidn al
Ciudadano el scpuimiento de la misma.

1 Es del caso que, de la lectura o lo propuesta de la cliada Guin, se advierte que la
mismi ¢Rln Unicamenic oricntada o regular inslrucciones especificas a scguir para

casos de solicitudes de publicacion de informacion por parte de oiras entidades en
el pertal web de la Empresa, a pesar que la Titular de la_Entidud ha comunicado
Organo de Control Institwownal Ja_claboracion de un pcumento normativo gue
proveas de maners general lo referente @ la publicacion en el portal web de
EMILIMA, ldmense ecstos procedimicnios a segair, asi como contenido de las
mismas, CALrc Lros.

En ese orden de ideas, su Despacho deberd evaluar la ampliacion de la regulacion
de otrus aspectos omitidos on la propuesta de Guia en mencion, a fin que la misma
cumpldy con subsunar en su lotalidad la observacion plameada por el Organe de

DOCUMENTSS RECIBIDOS

' EMILIMA B.A,
Garencia du Geelidn da ba Informagiin y Alenciin of Cludadang

" 19 460 201
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Tenirol Institucional de EMILIMA S.A., o en su defecto precisar si a través de oty
weanisme complemenlara la presenle propucsis,

*  plsimisme, cn oalencion @ la obscivacion descritn en el parrafo precedente, y
dunforme a o dispuesto en la Dircctiva N® Q01-2018-EMILIMA-GEPM -
PProcedimicntos para L claboracién, aprobacion o modificaciin de documentos
jormatives de EMILIMA S.A°, aprobada con Resolucion de Gerencia Ocencral
B° 02%-20 18- EMILIMA-GG de fecha 19.02.2018, corresponderd a su Despuacho en

FIRMA:
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coordinacidn con la Cerencia de Planificacion, Presapuesto y Modernizacion,
determinar si la naturaleza del documento normative materia de propucsta
continuara bajo los pardametros de una Gufa, o esta scrd modificada con In
ampliacion de mayor regulacion on la misma.

o = Por otro lado, de la revision a los antecedenies remitidos, se advierle que no obra el
informe favorable de la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, unidad
prganica con competencia on la materia, de acuerdo a sus [unciones provistas on ol
Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF de EMILIMA SA, por lo que
deberd requerirse la misma, a lin que esté acorde con lo prevists en el numeral
5.3.2. de la cileda Directiva, Del mismo modo, de acuerdo al numeral 5.3.3 de la
Directiva en mencion, la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion deberd visar

el documento normative materia de propuesta.

* Sin perjuicio a lo opinado, se debe tener on cuenta gue ol suslento por parte del
arca usuaria (Gerencia de Gestion de la Informacion ¥ Atencidn al Ciudadano) para
atender a las solicitudes de publicacién de la informacidn por parte de olras
entidades en el portal web de EMILIMA S.A., se ampara en o previsto en ol arL.88
del Texto Unico Ordenado - TUO de la Ley N° 27444, Ley de Procedimicnio
Administrativa General, referido a la suscripcion de convenios de colaboracion v
otros medios legaimente admisibles; sin embarge, la propuesta de Guia no hace
referencia a la implementacién de dichos acuerdos ni eslablece si la colaboracién
entre Entidades conllevara gasto por parte de EMILIMA 8.A; ademas que de ser el
gaso s¢ requicre cierta informacidn para la suscripcion, cn caso se formalizara de
dicha mancra.

» Finalmente, cabe precisar que en el numeral 6.5 de la propuesta de Guia en
mencion se prove lo siguiente: “La Gerencig General oulprizoed o In Gerencin de
Gestion de la nformacion y Atencisn al Ciudadano, a fin que proceda o o
publicacion de informacidn solicita, previa opinidn foverable de la Gerencin de
Asuntos Legales [...[% sin embargp, dicha premisa no s¢ encontratia acorde con lo
dispucsto cn ¢l Instruetive N° 01-2019-EMILIMA-GAL: “Formulacion de consulias a
la Gerencia de Asuntos Legales por parte de los Organos y Unidades Organicas de
EMILIMA S.A."7, aprobada por Resolucién de Gerencia General N' D20-2019
EMILIMA-GG de fecha 10.05.2019, en tanto no se tratlarian de casos que scin
controvertides juridicamente.

En ese orden de ideas, a fin de proceder con emitir ¢l informe correspondiente, cs
necesario que su Despacho emila un informe ampliatorio, a través del cual, so subsane las
abservaciones planteadas el presente documento.

Alenlamentic,
T SICIPALIDAD ME1HUFULITANA DE Litd:
A EMILIMA SA,
T GERENCIADEGESTIONDELA |
MTTIILLLL] e prEmE FAEEERES Dl‘l"‘"" -
CRISTIAN CARLOS CACERES SFUENTES 0™ [
GERENTE DEASUNTOSLEGALES | 13 AG0, 2019 |
EMILIMASA.
C.L GO PASE. iz
GPPM PARA:

I Articule 30.- Do las funciones de la Sub Gerencia ide Tecnologia de In Informaciin.

Son funciones de la Sub Gergneia de Teenelogias de b Informacion, los sipuienies:
[

k| Administrar ¢l portal institucional y el portal de ransparencia de KMILIMA 3.4, cofforme a ks normas asbre ln
materia ¥ on ceordinacion con los drganes comespendientes, velando por o operatividad, disponiblidad v
seguridad de o mismios,
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MEMORANDO N° 238-2013-EMILIMA-GPPM (745 a
o F A
A :  ABOG. CRISTIAN CACERES SIFUENTES ' 3|13
Gerente de Asuntos Legales i .
ASUNTO - Propuesta de Guia N° 01-2019-EMILIMA-GGIAC ‘“Instrucciones
especificas para el caso de solicitudes de publicaciones de informacion
en el portal web de Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. -
EMILIMA 5.A. por parte de otras entidades”.
REF. § Informe N°® 075-2019-EMILIMA-GGIAC
FECHA : Lima, 09 de agosto de 2019

Es grato dirigirme a usted, en relacion al rubro del asunto y documento de la referencia, a fin de
manifestarle lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

Mediante Memorando N° 224-2019-EMILIMA-GPPM del 24.07.2019 se emitié opinion
técnica sobre la Propuesta de Guia N® 01-2019-EMILIMA- GGIAC “Instrucciones
especificas para el caso de solicitudes de publicaciones de informacién en el portal web de
Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A. por parte de otras entidades”,
senalando algunas observaciones y dando a conocer gue dicha propuesta cumple con la
estructura y formato establecido en la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-GPPM -
Procedimientos para la Elaboracion, Aprobacién o Modificacion de Documentos Normativos
de la Empresa Inmobiliaria de Lima — EMILIMA S A,

La Gerencia de Gestion de la Informacién y Atencion al Ciudadano, con Informe N°® 075-
2019-EMILIMA-GGIAC, ha informado y remitido a la Gerencia General, la Propuesta de
Guia N® 01-2019-EMILIMA-GGIAC "Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de
publicaciones de informacion en el portal web de Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima
5.A. - EMILIMA S.A, indicando que se han acogido en su totalidad las recomendaciones
efectuadas por la GPPM y se prosiga con el tramite de aprobacion conforme dispone la
Directiva N* 001-2018-EMILIMA-GPFM.

La Gerencia General ha proveido el documento remitido por la Gerencia de Gestion de la
Informacion y Atencion al Ciudadano, indicando que la GPPM efectde la revision, dé el visto
bueno de corresponder y luego remita a la Gerencia de Asuntos Legales, la citada
propuesta de Guia N°® 01-2019-EMILIMA-GGIAC “Instrucciones especificas para el caso de
solicitudes de publicaciones de informacién en el portal web de Empresa Municipal
Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A.

Sobre el particular debo sefalar, que se ha verificado la inclusidn de las recomendaciones
efectuadas por esta gerencia y en el marco de nuestras funciones, se ha procedido a visar
la propuesta de Guia N* 01-2019-EMILIMA-GGIAC "Instrucciones especificas para el caso
de solicitudes de publicaciones de informacién en el portal web de Empresa Municipal
Inmobiliaria de Lima S A. - EMILIMA S.A.

A fin de proseguir con el tramite de aprobacion conforme a lo dispuesto en la Directiva N®
001-2018-EMILIMA-GFPM y lo sefialado por la Gerencia General, alcanzo a su Despacho
el expediente con veinticuatro (24) folios.

oe Planificacidn Presupuesto y
Gerepgia:faaaemm

EMILIMA S.A.
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INFORME_N° 075 -2019-EMILIMA-GGIAC

A t MARITZA MANTURANO CASTRO
Gerente General

Asunto : Propuesta de documento normativo que establece instrucciones
especificas para el caso de solicitudes de publicacién en el portal
web de EMILIMA S.A., por parte de otras entidades

Ref. : a) Oficio No. 093-2019-EMILIMA/OCI
b) Informe de Orientacion de Oficio No. 003-2019-OC1/4150-S0O0
¢) Memorando No. 095-2019-EMILIMA/GG
d) Memorando No. 096-2019-EMILIMA/GG
e) Informe N° 068 -2019-EMILIMA-GGIAC
f) Memorando No. 224-2019-EMILIMA-GPPM

Fecha : Lima, 01 de agosto de 2019

Es grato dirigirme a Usted, a fin de hacerle llegar mi cordial saludo, asimismo en
atencién al asunto indicado, informo a su Despacho lo siguiente:

Mediante oficio de la referencia a), el Organo de Control Institucional de EMILIMA S.A.
remite a su Despacho, el Informe de Orientacidn de Oficio No. 003-2019-OCl/4150-
SO0 a través del cual se comunica la identificacion de una situacion adversa
relacionada con la falta de procedimientos interos para la publicacion de informacién
en el portal web de |la empresa, lo que podria afectar la transparencia y el buen uso de
los recursos publicos.

Mediante documento de. la referencia c) se me designa como responsable de la
adopcion de acciones a fin de revertir |a situacion adversa en comentario.

Mediante documento de la referencia d), se me indica como medida correctiva se
proceda al retiro de la publicacion solicitada por PROLIMA referida al libro denominado
“Los colores del Centro Historico de Lima®, la cual obraba en el portal web de la
empresa. ‘Asimismo, se me solicita inicie las acciones conducentes a la elaboracion
del instructivo que regule el procedimiento interno que verifique la informacién a ser
publicada en el portal web de EMILIMA S.A. informando a su Despacho, en un plazo
de 10 dias habiles.

iMediante informe de la referencia e), se remiti6 la propuesta de GUIA QUE
ESTABLECE INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES
DE PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA EMPRESA
MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA- EMILIMA S.A.,, POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES.

EMILIMA S5.A,
GERENGIADE PLANIFICACH
PHESUPLESTS Y MOCERNIZAGION

06 ABD, 2019
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Con Memorando de la referencia f), la Gerente de Planificacion, Presupuesto y
Modernizacion emite opinion respecto a la propuesta de documento normativo remitida
por este Despacho, siendo esta favorable. Asimismo, se han acogido en su totalidad las
recomendaciones efectuadas por dicha unidad organica.

Por lo expuesto, se remite a su Despacho la propuesta de GUIA QUE ESTABLECE
INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA EMPRESA
MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA- EMILIMA S.A., POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES, a efectos que se prosiga con el tramite de aprobacion conforme dispone
la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-GPPM: “Procedimientos para la elaboracion,
aprobacion o modificacion de documentos normativos de la Empresa Municipal
Inmobiliaria de Lima — EMILIMA S.A. aprobada por Resolucion de Gerencia General
N°® 22-2018-EMILIMA-GG de fecha 19 de febrero de 2018, es decir, solicitar la opinion
legal de la Gerencia de Asuntos Legales.

Finalmente, se informa que con la aprobacion del instructivo que se pone a
consideracion, se tendra como implementada la situacion adversa comunicada por el
Organn de Control Institucional mediante oficio de la referencia a).

Es todo cuanto informo a Usted, para los fines pertinentes.

SA MARIA V. CASTANEDA ZEGARRA
T e Letslion de (3 Infsrmacion
flencican af Cioadang

EMILIMA S.A

Lo




GUIA N° 01-2019-EMILIMA-GGIAC: “INSTRUCCIONES
E M I L I M A ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACION DE INFORMACIOM EN EL PORTAL
WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE

LIMA S.A - EMILIMA SA. POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES"

EMMAESA MLIMNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA

GUIA N° 001-2019-EMILIMA-GGIAC

“INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE
SOLICITUDES DE PUBLICACION DE INFORMACION EN
EL PORTAL WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL
INMOBILIARIA DE LIMA S A. — EMILIMA S A, POR PARTE
DE OTRAS ENTIDADES"

Lima, Julio 2019
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GUIA N° 01-2019-EMILIMA-GGIAC; “INSTRUCCIONES

E M ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
M I LI PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL
— WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE

LIMA S.A - EMILIMA SA POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES”

GUIA N° 001-2019-EMILIMA-GGIAC

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA EMPRESA
INMOBILIARIA DE LIAMA- EMILIMA S.A., POR PARTE DE OTRAS ENTIDADES

l FINALIDAD

Cautelar el buen uso de los recursos publicos, al contar con instrucciones
especificas para el caso de solicitudes de publicacion de informacién en el portal
web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S A. - EMILIMA S.A. por parte
de otras entidades.

Il OBJETIVO

Con la presente Guia se pretende gue las unidades organicas involucradas en la
publicacion de informacion en el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria
de Lima S.A. - EMILIMA S.A., cuenten con instrucciones especificas a seguir, en
caso de existir solicitudes de publicacion de informacion en el portal web de la

Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A. por parte de otras
entidades.

M. AMBITO DE APLICACION

El presente documento normativo es de obligatorio cumplimiento para la
Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano, asi como para
las unidades organicas dependientes de esta, y demas unidades organicas de
EMILIMA S.A, de acuerdo a su competencia.

V. BASE LEGAL

Constitucion Politica del Peru

o Ley N® 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion

*» Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con Decreto Supremo No. 004-2019-JUS

* Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e« Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

+ Resolucion Ministerial N° 200-2010-PCM, que aprueba la Directiva N° 01-
2010-PCM/SGP, ‘“Lineamientos para la implementacion del Portal de
Transparencia estandar en las entidades de la administracion publica”.




GUIA N° 01-2019-EMILIMA-GGIAC: "INSTRUCCIONES

E M I L I M A ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL

V.

VI.

WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE
LIMA S.A. - EMILIMA SA POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES"

CONSIDERACIONES GENERALES

Con la finalidad de un mejor entendimiento de las instrucciones de la presente
GUIA, se considera necesario definir los siguientes conceptos:

5.1. Portal web: Es un sitio web, que actia como un Unico punto de acceso
para una gran variedad de informacion, se considera una herramienta
fundamental para tener informado al usuario.

5.2. Supervisor portal web: La Gerencia de Gestion de la Informacion y
Atencion al Ciudadano, es el usuario que tiene la facultad de supervisar la
actualizacion de la informacion en el portal web, supervisar el ingreso de
informacién almacenada en el sistema.

5.3 Administrador portal web: La Subgerencia de Tecnologias de la
Informacién, es el usuario que tiene los maximos atributos para el control total
de la aplicacién, se encarga de otorgar los permisos de cuentas y accesos.
Reporta sus actividades a la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencidn
al Ciudadano.

CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

6.1. Las solicitudes de publicacion de informacién en el portal web de la
Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A. por parte de otra
entidad, deberan efectuarse por escrito, ser dirigidas a la Gerencia General de
EMILIMA S.A., asi como ingresar por tramite documentario.

Dichas solicitudes, en atencion al criterio de colaboracién entre entidades,
deberan contar con el sustento correspondiente que permita acreditar que la
entidad requiere dicha colaboracion para el cumplimiento de sus propias
funciones, ello de conformidad con lo dispuesto en el articulo 87 del Texto
Unico Ordenado de la Ley No. 27444, aprobado con Decreto Supremo No. 004-
2019-JUS de fecha 22 de enero de 2019.

La informacién que se solicita publicar en el portal web de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S.A., debera estar contenida en

un CD u otro soporte de almacenamiento, asi como sefialar el tiempo por el

cual se solicita efectuar la publicaciéon de informacién.

6.2. Ingresada la solicitud de publicacion de informacion, esta sera derivada a
la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano, quien
evaluara el sustento correspondiente, el mismo que debera cumplir con
acreditar que con la publicacion de informacion que se solicita, la entidad
solicitante cumplira con sus propias funciones.

En caso de advertirse falta de sustento comespondiente, la Gerencia de
Gestion de la Informacién y Atencion al Ciudadano, remitird comunicacién a la
entidad solicitante para la subsanacion pertinente. K




GUILA N® 01-2019-EMILIMA-GGIAC: “INSTRUCCIONES
E M I L I M A ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL
E PR ES.A RALIMICIPAL IBMACIRIL LA R A OF LI, WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE

LIMA S.A. - EMILIMA S.A. POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES"

6.3. Acreditada la existencia del sustento correspondiente por parte de la
entidad solicitante, la Gerencia de Gestion de la Informacién y Atencién al
Ciudadano solicitara a la Subgerencia de Tecnologias de la Informacién, emita
informe técnico respecto a si la informacion que se solicita publicar ocasionara

gastos elevados o pondria en peligro el cumplimiento de las funciones propias
de EMILIMA S A

En caso, el informe técnico de la Subgerencia de Tecnologias de la Informacién
resultara negativo, la Gerencia de Gestion de la Informaciéon y Atencion al
Ciudadano remitira comunicacion a la entidad solicitante denegando la salicitud
de colaboracion, motivando dicha denegatoria.

6.4. En caso el informe de la Subgerencia de Tecnologias de la Informacion
resultara procedente, la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencién al
Ciudadano elevara los actuados a la Gerencia General para su autorizacién
correspondiente.

6.5. La Gerencia General autorizara a la Gerencia de Gestion de la Informacion
y Atencion al Ciudadano, a fin que proceda a la publicacién de informacién
solicitada, previa opinion favorable de la Gerencia de Asuntos Legales (unidad
organica que brinda asesoria y orientacion legal a la Alta Direccion).

En caso de autorizacion por parte de la Gerencia General para la publicacion
de informacion de ofra entidad en el portal web de EMILIMA S.A_, |la Gerencia
de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano remitira comunicacion a
la entidad solicitante informando respecto a la aceptacion de la salicitud de
colaboracién.

Vil.- RESPONSABILIDAD
Son responsables del cumplimiento de las disposiciones de la presente Guia, la
Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencién al Ciudadano, la
Subgerencia de Tecnologia de la Informacion y demas unidades organicas de
EMILIMA S.A. de acuerdo a su competencia.

VIIl.- VIGENCIA

El presente documento normativo entrara en vigencia a partir del dia siguiente
de su aprobacién, mediante Resolucién de la Gerencia General.

IX.- CONCLUSIONES

9.1. Mediante la aprobacion de la Guia N°® 001-2019-EMILIMA-GGIAC, se
cautelara el buen uso de los recursos pablicos, toda vez que se contara con
instrucciones especificas para el caso de solicitudes de publicacion de sy
informacion en el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A /#
- EMILIMA S.A. por parte de otras entidades, procediéndose a publinag

]




GUIA N* 01-2018-EMILIMA-GGIAC: "INSTRUCCIONES
ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL
WEB DE LA EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE
LIMA S.A - EMILIMA S.A POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES"

unicamente la informacion que contribuira al cumplimiento de funciones por
parte de la entidad solicitante y previa verificacion que no se ocasionara algin
perjuicio a EMILIMA S A,

X.- ANEXO

10.1 Forma parte integrante del presente documento normativo, &l Anexo
No. 01 correspondiente al Flujograma.

Lima, 01 de agosto de 2019
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EMILIMA S.A. _
Garencia de Geshion de la Informacién y Alencitn al Cudadano
DOCUMENTODS RECIBIDOS

EMILIMA

"Decenio de la lgualdad de Oporiunidades para mujeresfy hombres”
“Ano de Lucha contra la Corrupcién & Impunid

7530 1

MEMORANDO N® 224-2019-EMILIMA4GPPM ﬁ%g_/é,{’___,

e

A I ROSA MARIA CASTANEDA ZEGARRA (,'//
Gerente de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano

Asunto : Informe Técnico sobre la Propuesta de Guia N° 01-2019-EMILIMA—
GGIAC ‘'Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de
publicaciones de informacion en el portal web de Empresa Municipal
Inmaobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA 5.A. por parte de otras entidades”.

Referencia : Informe N° 068-2019-EMILIMA-GGIAC
Fecha - Lima, 24 de julio de 2019

Es grato dirigirme a usted, en atencion al rubro del asunto y documento de la referencia, a fin
de manifestarle lo siguiente:

1. Su Despacho solicita se emita informe técnico a la propuesta de Guia N° 01-2018-
EMILIMA— GGIAC “Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de publicaciones
de informacion en el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. -
EMILIMA S.A. por parte de otras entidades”.

2. Al respeclo, se ha realizado el analisis de los actuados en el expediente remitido, sobre lo
cual debemos sefalar que se tiene como antecedentes los siguientes documentos:

» Acuerdo N° 001-2018/1S — Sesidon Ordinaria de Directoric N° 01 del 18.01.2018, en la

cual se aprobo el nuevo Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de EMILIMA
S.A

/ » Resolucion de Gerencia General N° 22-2018-EMILIMA-GG que aprueba la Directiva
N°® 001-2018-EMILIMA-GPPM - Procedimientos para la Elaboracion, Aprobacién o
Modificacion de Documentos Mormativos de la Empresa Inmobiliaria de Lima —
EMILIMA S A,

* Informe N°® 068-2019-EMILIMA-GGIAC, emitido por la Gerencia de Gestion de la
Informacién y Atencion al Ciudadano, mediante el cual presenta la propuesta de Guia
N® 01-2019-EMILIMA-GGIAC “Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de
publicaciones de informacién en el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de
Lima S.A. - EMILIMA S A. por parte de otras entidades”.

3. En el marco de nuestras funciones y en atencion a lo solicitado por su Despacho, se ha
procedido a realizar |a revision de la propuesta de Guia N° 01-2019-EMILIMA—GGIAC
“Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de publicaciones de informacién en
el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S A. por parte
de otras entidades”, la misma que en cuatro (04) folios contiene la Finalidad, Objetivo,
Ambito de Aplicacion, Base Legal, Consideraciones Generales, Consideraciones
Especificas, Responsabilidad, Vigencia y Anexos, asi como el correspondiente flujpograma.

Al respecto, debemos sefialar que en el esquema de contenidos de la propuesta de Guia,

se ha observado, formas y textos que ameritaria corregir, los mismos que se detallan a
continuacion:



EMILIMA

“Decenio de |2 Igualdad de Opertunidades para mujeres y hombres®
"Afo de Lucha contra la Cormupcidn e Impunidad®

a) La propuesta de Guia, debe contener como folio 1 la Hoja de Cubierta o Caratula, con
el nombre atribuido al documento normativo, vale decir la Guia, el nombre debe ser
registrado en el primera hoja (folio 1) en maylsculas, conforme se muestra a

continuacion:
GUIA N° 01-2019-EMILIMA-GGIAC
“INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES
DE PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE LA
EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA S.A. — EMILIMA S.A,
POR PARTE DE OTRAS ENTIDADES"

Lo sefalado se sustenta en lo dispuesto por el numeral 5.2.3 de la Directiva N* 001-
2018-EMILIMA-GPPM - Procedimientos para la Elaboracion, Aprobacién o
Modificacion de Documentos Normativos de la Empresa Inmobiliaria de Lima —
EMILIMA S.A.

b) En el encabezado de cada hoja (Que deberia ser en todas las hojas de la guia)
Dice: “ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION E IMPUNIDAD"

Deberia Decir:
GUIA N° 01-2018-EMILIMA-GGIAC: “Instrucciones especificas
para el caso de solicitudes de publicaciones de informacion en
el portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A.
- EMILIMA S.A. por parte de otras entidades”

(Nota: Debe estar en la parte superior derecha del encabezado en todas las hojas)
c¢) INDICE (Que deberia ser folio 2 por la incorporacion de la caratula)

Dice: Detalla considerando el titulo (VIll Vigente - X Anexos)

Deberia Decir: Lo siguiente (Incluye el numeral IX Conclusiones):

I.  FINALIDAD
Il. OBJETIVO
. AMBITO DE APLICACION
IV. BASE LEGAL
V. CONSIDERACIONES GEMERALES
5.1. Portal web:
§.2. Supervisor portal web:
5.3. Administrador portal web:
VI. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS
VIl. RESPONSABILIDAD
VIII. VIGENCIA
IX. CONCLUSIONES
X. ANEXOS

D o BB o op WOW W W W



EMILIMA

d)

e)

a)

h)

“Decenio de |a lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombras®
"Afin de Lucha contra la Corrupcion e Impunidad”

Lo propuesto se enmarca en el formato de las guias aprobadas para la Gerencia de
Asuntos Legales y tiene la finalidad de uniformizar la presentacién del documento con
los ya existentes.

Folio 1 - (Que deberia ser folio 3 por la incorporacion de la caratula y del indice)
FINALIDAD:

Dice: ...Portal web de EMILIMA S.A. por parte de...

Deberia Decir:  ...Portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. -
EMILIMA S.A. por parte de...

Folio 1 - (Que deberia ser folio 3 por la incorporacion de la caratula y del indice)
OBJETIVO:

Dice: ...Portal web de EMILIMA S.A., cuenten con...

Deberia Decir:

...Portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. -
EMILIMA S.A., cuenten con...

Dice: ...Portal web de EMILIMA S.A. por parte de...

Debe Decir  ...Portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. -
EMILIMA S.A. por parte de. ..

Folio 1 - (Que deberia ser folio 3 por la incorporacion de la caratula) —
CONSIDERACIONES GENERALES:

Dice: ... Portal web:
...Supervisor portal web:
...Administrador portal web:

Deberia Decir: ...5.1. Portal web:
...5.2. Supervisor portal web:
...5.3. Administrador portal web:

Folio 2 - (Que deberia ser folio 4 por la incorporacién de la caratula) — Supervisor
portal web:

Dice: ...supervisar los ingresos...
Deberia Decir: ...supervisar el ingreso...

Folio 2 - (Que deberia ser folio 4 por la incorporacion de la caratula) —
CONSIDERACIONES ESPECIFICAS:

Dice: ...6.1. Las solicitudes de publicacion de informacion en el portal web de
EMILIMA S.A...
...8.2. Ingresada la solicitud de publicacién de informacion, esta sera derivada
ala...
...6.3. Acreditada la existencia del sustento correspondiente por parte de la
entidad. ..



EMILIMA

i)

Il

“Decenio de la lgualdad de Operunidades para mujeres y hombres®
“Afo de Lucha contra la Conrupcion @ Impunidad™

...6.4. En caso el informe de la Subgerencia de Tecnologias de la Informacion
resultara...

...B.5. Gerencia General autorizara a la Gerencia de Gestion de la
Informacién y Atencién al Ciudadano...

Deberia Decir;

-..b.1. Las solicitudes de publicacion de informacion en el portal web
de EMILIMA S.A...

...8.2. Ingresada la solicitud de publicacion de informacion, esta sera
derivada a la...

...6.3. Acreditada la existencia del sustento correspondiente por
parte de la entidad. ..

...6.4. En caso el informe de la Subgerencia de Tecnologias de la
Informacion resultara. ..

...B.5. Gerencia General autorizara a la Gerencia de Gestion de la
Informacion y Atencion al Ciudadano. ..

Folio 2 - (Que deberia ser folio 4 por la incorporacién de la caratula) —
CONSIDERACIONES ESPECIFICAS.- Numeral 6.1.:

Dice: ...Portal web de EMILIMA S.A. por parte de. ..

Deberia Decir: ...Portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. -
EMILIMA S.A. por parte de. ..

Folio 2 - (Que deberia ser folio 4 por la incorporacion de la caratula) —
CONSIDERACIONES ESPECIFICAS.- Numeral 6.1.:

Dice: ...Gerencia General de la empresa, asi como...
Deberia Decir:  ...Gerencia General de EMILIMA, asi. ..
Dice: ... Portal web de EMILIMA S.A., debera estar...

Deberia Decir: ...Portal web de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. -
EMILIMA S.A. debera estar...

Folio 3 - (Que deberia ser folio 5 por la incorporacion de la caratula) —
CONSIDERACIONES ESPECIFICAS - Numeral 6.4:

Dice: ...los actuados a Gerencia General...
Deberia Decir:  ...los actuados a la Gerencia General. .

Folio 3 - (Que deberia ser folio 5 por la incorporacion de la caratula) —
CONSIDERACIONES ESPECIFICAS.- Numeral 6.5:

Dice: ...B.5. Gerencia General...
Deberia Decir: ...6.5. La Gerencia General. ..
Dice: ...parte de Gerencia General...

Deberia Decir: .. parte de La Gerencia General ..



EMILIMA

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres®
“Afo de Lucha contra la Corrupcidn e Impunidad”

m) Folio 3 - (Que deberia ser folio 5 por la incorporacion de la caratula) — VIGENCIA:
Dice: ...Resolucion de Gerencia General...
Deberia Decir: ...Resolucion de La Gerencia General...

n) Flujograma

La propuesta de flujpgrama es poco entendible; y debe contener los nombres
completos de las unidades organicas con sus iniciales, por ende se adjunta modelo de
flujograma con la finalidad de que sea entendible y con la salvedad de que se pongan
nombres completos de las unidades organicas involucradas.

Al respecto, somos de la opinion que la propuesta de Guia N° 01-2019-EMILIMA— GGIAC
“Instrucciones especificas para el caso de solicitudes de publicaciones de informacion en el
portal web de Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima S.A. - EMILIMA S_A. por parte de otras
entidades”. cumple con la estructura y formato establecido, conforme a lo dispuesto en la
Directiva N* 001-2018-EMILIMA-GPPM - Procedimientos para la Elaboracién, Aprobacién o
Modificacion de Documentos Normativos de la Empresa Inmobiliaria de Lima — EMILIMA S A,
con |a salvedad de lo sefalado en los literales a) b), c), d), e). f), g}, h), i}, ), k), ), m) y n) del
presente informe, que ponemos a su consideracion para los fines del caso y cumplimiento de

lo sefalado en el numeral 5.4.3 (Nota en la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-GPPM dice
5.3.3).

Atentamente,

ETH MACHA YZARRA
Planificachn Prasupueslo y
Modermzacion
EMILIMA S.A.
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EMILIMA B .-

"ARD DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION E IMPLINIDAD"

INFORME N° 068 -2019-EMILIMA-GGIAC

A : MARITZA MANTURANO CASTRO
Gerente General

Asunto : Propuesta de documeanto normativo que establece instrucciones
especificas para el caso de solicitudes de publicacion en el portal
web de EMILIMA S.A. por parte de otras entidades

Ref. : a) Oficio No. 093-2019-EMILIMA/OCI
b) Informe de Orientacion de Oficio No. 003-2019-0OC1/4150-S0O0
¢) Memorando No. 095-2019-EMILIMA/OCI
d) Memorando No. 096-2019-EMILIMA/OCI

Fecha : Lima, 04 de julio de 2019

Es grato dirigirme a Usted, a fin de hacerle llegar mi cordial saludo, asimismo en
atencién al asunto indicado, informo a su Despacho lo siguiente:

I.- ANTECEDENTES

1.1.- Mediante oficio de la referencia a), el Organo de Control Institucional de EMILIMA
S.A. remite a su Despacho, el Informe de Orientacion de Oficio No. 003-2019-
OCl/4150-SO0 a traves del cual se comunica la identificacion de una situacion
adversa relacionada con la falta de procedimientos internos para la publicacion de
informacion en el portal web de la empresa, lo que podria afectar la transparencia y el
buen uso de los recursos publicos.

1.2.- Mediante documento de la referencia c) se me designa como responsable de la
adopcion de acciones a fin de revertir la situacion adversa en comentario.

Asimismo, se me solicita inicie las acciones conducentes a la elaboracion del
instructivo que regule el procedimiento interno que verifique la informacién a ser
publicada en el portal web de EMILIMA S.A. informando a su Despacho, en un plazo
de 10 dias habiles.

EMILIMA S.A.
GERENCLA DE PLANIFICACION
PRESUPLESTO ¥ MOGERNIZACION

16 JUL, 2013

DOCUMENFOS REGLEmgs
Reg: . Hora:

Il.- ACCIONES ADOPTADAS

_r




"ARD DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION E IMPUNIDAD"

2 1.- Con referencia a la medida correctiva, se procedié a efectuar las coordinaciones
con la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, a fin que se retire del portal web
de EMILIMA S.A., la publicacion solicitada por PROLIMA referida al libro denominado
“Los colores del Centro Histérico de Lima”.

2.2- Con referencia a la elaboracién del documento normativo que regule el
procedimiento interno que verifique la informacion a ser publicada en el portal web de
EMILIMA S.A., alcanzo a su Despacho el proyecto de Lineamiento, para la
prosecucion del tramite de aprobacion previo informe de la Gerencia de Planificacion,
Presupuesto y Modernizacion, de conformidad con lo dispuesto en los inciso h) y s) del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la empresa.

lil.- SUSTENTO PARA APROBACION DE GUIA QUE ESTABLECE INSTRUCCIONES
ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE PUBLICACION DE
INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE EMILIMA S.A. POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES

3.1.- Es funcién de la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencidn al Ciudadano:
“Supervisar la actualizacién permanente del portal institucional y del portal de
transparencia de EMILIMA S A", de conformidad con lo dispuesto en el articulo 27
inciso t) del Reglamento de Organizacion y Funciones.

't"i'

g
ismo, mediante Resolucion de Gerencia General No. 023-2019-EMILIMA-GG de
fecha 27 de mayo de 2019, se me designo como responsable de actualizar
ermanentemente el portal web de transparencia de EMILIMA 5.A.

3.2- Que, mediante Oficio No. 093-2018-EMILIMA/OCI, el Organo de Control

Institucional de EMILIMA S.A. remite el Informe de Orientacion de Oficio No. 003-
2019-OCI/4150-S00 a través del cual se comunica la identificacion de una situacion

j adversa relacionada con la falta de procedimientos internos para la publicacion de
informacién en el portal web de la empresa, lo que podria afectar |a transparencia y el
buen uso de los recursos plblicos; ello teniendo como antecedente gue con fecha 20
de noviembre de 2018, se procedié a publicar en la pagina web de EMILIMA el libro
denominado “Los colores del Centro Histérico de Lima”, a solicitud de PROLIMA.

Dicha publicacién se efectué en razén de una solicitud de publicacion efectuada via
correo electrénico por parte de personal (historiadora) de PROLIMA a personal de la
Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, habiéndose solicitado la validacion a
personal (comunicadora) de la Gerencia de Gestion de la Informacién y Atencion al
Ciudadano, también via correo electrénico, procediéndose a su publicacion con fecha
20 de noviembre de 2018.

3.3.- En atencion a la situacion descrita, con la finalidad de revertir la situacion adversa
comunicada por OCI EMILIMA, a fin de cautelar el buen uso de los recursos plblicos y
de establecer el correcto procedimiento a seguirse en caso de la existencia de
solicitudes de publicacion de informacion en el portal web de EMILIMA S.A. por parte
de otras entidades, se considera importante la aprobacion de la Guia correspondiente,
segun dispone la Directiva N° 001-2018-EMILIMA-GPPM: "Procedimientos para la



SAND DOE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION E IMPUNIDAD"

elaboracion, aprobacion o modificacion de documentos normativos de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima — EMILIMA S.A. aprobada por Resolucion de Gerencia
General N® 22-2018-EMILIMA-GG de fecha 19 de febrero de 2018.

3.4.- Se considera Guia, al documento normativo donde se establece de manera
detallada la metodologia, instrucciones o indicaciones que permite sequir un
determinado recorrido, orientado a cumplir el objetivo de un determinado proceso y al
desarrollo de buenas practicas. Dicha definicion esta contenida en el numeral 5.2.3 de
la Directiva N® 001-2018-EMILIMA-GPPM.

Al respecto, el articulo 87 del Texto Unico Ordenado de la Ley Mo. 27444-Ley del
Procedimiento Administrativo General, sefala respecto a colaboracion de entidades lo
siguiente:
"87.2. En atencion al criterio de colaboracién las entidades deben:
87.2.3 Prestar en el ambito propio la cooperacién y asistencia activa que otras
entidades puedan necesitar para el cumplimiento de sus propias funciones,
salvo que les ocasione gastos elevados o ponga en peligro el cumplimiento de
sus propias funciones”.

Asimismo, el articulo 88 de la norma en mencién, indica:

“B8.1 Las entidades estan facultadas para dar estabilidad a la colaboracion
interinstitucional mediante conferencias entre entidades vinculadas, convenios
de colaboracion u otros medios legalmente admisibles”.

3.5.- Que, la Directiva N 001-2018-EMILIMA-GPPM: “Procedimientos para la
elaboracion, aprobacion o medificacion de documentos normativos de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima - EMILIMA S.A. aprobada por Resolucion de Gerencia
General N® 22-2018-EMILIMA-GG de fecha 19 de febrero de 2018, sefala en el
;, humeral 5.4 Formulacion y Revision de, Documentos Normativos del Rubro V, Io
siguiente:

5.4.1 Los proyectos de documentos normativos seran formulados por los
érganos y unidades organicas, conforme a sus competencias, ya sea por
propia iniciativa o por disposicion superior

P | ; :

El proyecto normativo debe definir las etapas del proceso materia de
regulacion y la descripcién general del contenido de cada una de ellas;
observando la estructura correspondiente al tipo de documento definido. En el
desarrollo de su texto se cuidara que este guarde debida congruencia en su
contenido y que no sea contradicterio con otros documentos normativos.

5.4.2 Deben ser acompafados de un Informe Técnico del 6rgano que la
formula, conteniendo la sustentacion del proyecto, la necesidad, importancia y
las mejoras que se lograran de contar con dicho Documento Normativo.

Informe Técnico: Documento emitido por el drea proponente que justifique 1a
aprobacion/modificacion de un Documento Normativo, el cual debera tener un
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diagnédstico sobre la necesidad de contar con él y el resultado que espera
alcanzar con su aplicacion.

54.3 Previa a la aprobacién de los Documentos Normativos por parte de la
Gerencia General, los proyectos de los mismos, deberan estar visados por los
érganos y unidades organicas involucradas en la elaboracion y revision de su
contenido, por la Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Modernizacion
(GPPM), por la Gerencia de Asuntos Legales (GAL) y la visacion de la
Gerencia General.

3.6.- Que, el numeral 6.1 Procedimiento para aprobacion de documentos normativos
del Rubro VI. Disposiciones Especificas de la Direcliva en mencion, establece lo
siguiente:

6.1.1 Las unidades organicas elaboran los proyectos de documentos
normativos de su competencia con sus respectivos diagramas de flujo,
debiendo remitirlos a la Gerencia a la cual dependen, para su consideracion y
visacion pertinente; quien remitira con el respectivo informe técnico que lo
sustenta, a la Gerencia de Planificacion Presupuesto y Modernizacion para su
analisis técnico correspondiente, en el marco de su competencia.

6.1.2 Efectuado el analisis respectivo la Gerencia de Planificacion,
Presupuesto y Modernizacion, de encontrarlo conforme, emitira su informe
técnico y visara el proyecto de documento normativo y lo remitira a la
Gerencia de Asuntos Legales para su revision y opinién en los aspectos de su
competencia, quien de no mediar observacién alguna, emitira el Informe legal
y la visard en sefial de conformidad y elaborara el proyecto de resolucién
pertinente. Luego, procedera a remitir ambos documentos a la Gerencia
General para continuar con el trémite de aprobacion correspondiente.

3.7- La Guia que se propone, pretende impartir instrucciones especificas de
obligatorio cumplimiento por parte de las unidades organicas involucradas en el
proceso de publicacion de informacién en el portal web de la empresa, en caso de
solicitudes efectuadas via colaboracion interinstitucional por otras entidades.

Con la aprobacion de dicho documento normativo se tendra por implementada la
Orientacion de Oficio comunicada por OCI EMILIMA, al haber adoptado la empresa
medidas preventivas.

IV.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.- De conformidad con las disposiciones contenidas en el documento de la
referencia d), se informa el cumplimiento de las acciones solicitadas.

42- En relacion al proyecto de GUIA QUE ESTABLECE INSTRUCCIONES
ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE PUBLICACION DE
INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE EMILIMA S§.A. POR PARTE DE OTRAS
ENTIDADES, se recomienda su derivacion a la Gerengia de Planificacion,
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Presupuesto y Modernizacion para la prosecucién del tramite administrativo
correspondiente.

4.3.- Se informa con relacién al Plan de Accién para la implementacion de la situacion
adversa, remitido con Oficio No. 0588-2019-EMILIMA-GG por parte de su Despacho al
Organo de Control Institucional, que se consigné como fecha para el cumplimiento de
la implementacion 30 de julio de 2019, por tanto se solicita por su intermedio la
celeridad por parte de las unidades organicas para la revision de la propuesta de
documento normativo que se acompana al presente informe.

Es todo cuanto informo a Usted, para los fines pertinentes.

DAl Geslian oe la Infarmacion
v Alencion &l Ciedadano
EMILIMAS.A,
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GUIA N° 01-2019-EMILIMA-GGIAC

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS PARA EL CASO DE SOLICITUDES DE
PUBLICACION DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB DE EMILIMA S.A.
POR PARTE DE OTRAS ENTIDADES

I FINALIDAD

Cautelar el buen uso de los recursos publicos, al contar con instrucciones
especificas para el caso de solicitudes de publicacién de informacién en el portal
web de EMILIMA S.A. por parte de otras entidades.

L. OBJETIVO

Con la presente Guia se pretende gue las unidades organicas involucradas en la
publicacién de informacién en el portal web de EMILIMA S.A., cuenten con
instrucciones especificas a seguir, en caso de existir solicitudes de publicacion
de informacion en el portal web de EMILIMA S_A. por parte de otras entidades.

1. AMBITO DE APLICACION

El presente documento normativo es de obligatorio cumplimiento para la
Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencién al Ciudadano, asi como para
las unidades organicas dependientes de esta, y demas unidades organicas de
EMILIMA S.A. de acuerdo a su competencia.

v, BASE LEGAL

= Constitucién Politica del Per(
Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacién
Texto Unico Ordenado de la Ley N°® 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con Decreto'Supremo No. 004-2019-JUS

» Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley
N® 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

« Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

* Resolucién Ministerial N® 200-2010-PCM, que aprueba la Directiva N° 01-
2010-PCM/SGP, "Lineamientos para la implementacion del Portal de
Transparencia estandar en las entidades de |la administracién publica”.

V. CONSIDERACIONES GEMNERALES

Con la finalidad de un mejor entendimiento de las instrucciones de la presente
GUIA, se considera necesario definirlos siguientes conceptos: ;
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Portal web: Es un sitio web, que actia como un Unico punto de acceso para
una gran variedad de informacion, se considera una herramienta fundamental
para tener informado al usuario.

Supervisor portal web: La Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencion
al Ciudadano, es el usuario que tiene la facultad de supervisar la actualizacion
de la informacion en el portal web, supervisa los ingresos de informacion
almacenada en el sistema.

Administrador portal web: La Subgerencia de Tecnologias de la Informacion,
es el usuario que tiene los maximos atributos para el control total de la
aplicacion, se encarga de otorgar los permisos de cuentas y accesos. Reporta
sus actividades a la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencion al
Ciudadano.

CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

6.1. Las solicitudes de publicacion de informacidn en el portal web de EMILIMA
S.A. por parte de otra entidad, deberan efectuarse por escrito, ser dirigidas a la
Gerencia General de la empresa, asi como ingresar por tramite decumentario.

Dichas solicitudes, en atencién al criterio de colaboracién entre entidades,
deberan contar con el sustento correspondiente que permita acreditar gue la
entidad requiere dicha colaboracion para el cumplimiento de sus propias
funciones, ello de conformidad con lo dispuesto en el articulo 87 del Texto
Unico Ordenado de la Ley No. 27444, aprobado con Decreto Supremo No. 004-
2019-JUS de fecha 22 de enero de 2019.

La,informacion que se solicita publicar en el portal web de EMILIMA S.A,,
debera estar contenida en un CD u otro soporte de almacenamiento, asi como
senalar el tiempo por el cual se solicita efectuar la publicacién de informacion.

6.2. Ingresada la solicitud de publicacion de informacién, esta sera derivada a
la Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencién al Ciudadano, quien
evaluara el sustento correspondiente, el mismo que debera cumplir icon
acreditar que con la publicacién de informacién que se solicitada, la entidad
solicitante cumplira con sus propias funciones.

En casc de advertirse falta de sustento correspondiente, la Gerencia de
Gestion de la Informacion y Atencién al Ciudadano, remitira comunicacion a la
entidad solicitante para la subsanacion pertinente.

6.3. Acreditada la existencia del sustento correspondiente por parte de la
entidad solicitante, la Gerencia de Gestién de la Informacion y Atencion al
Ciudadano solicitara a la Subgerencia de Tecnologias de la Informacion, emita
informe técnico respecto a si la informacién gque se solicita publicar ocasionara

dn Ll
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gastos elevados o pondria en peligro el cumplimiento de las funciones propias
de EMILIMA S.A.

En caso, el informe técnico de la Subgerencia de Tecnologias de la Informacion
resultara negativo, la Gerencia de Gestion de la Informaciéon y Atencién al
Ciudadano remitira comunicacion a la entidad solicitante denegando la solicitud
de colaboracion, motivando dicha denegatoria.

6.4.- En caso el informe de la Subgerencia de Tecnologias de la Informacién
resultara procedente, la Gerencia de Gestion de la Informacidn y Atencién al
Ciudadano elevara los actuados a Gerencia General para su autorizacién
correspondiente.

6.5, Gerencia General autorizara a la Gerencia de Gestion de la Informacion y

Atencion al Ciudadano, a fin que proceda a la publicacién de informacién
solicitada, previa opinion favorable de la Gerencia de Asuntos Legales (unidad
organica que brinda asesoria y orientacion legal a la Alta Direccion).

En caso de autorizacion por parte de Gerencia General para la publicacion de
informacion de otra entidad en el portal web de EMILIMA S.A., la Gerencia de
Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano remitira comunicacion a la
entidad solicitante informando respecto a la aceptacién de la solicitud de
colaboracion.

Vil.- RESPONSABILIDAD
Son responsables del cumplimiento de las disposiciones de la presente Guia, la
Gerencia de Gestion de la Informacion y Atencién al Ciudadano, la Subgerencia
de Tecnologia de la Informacion y demas unidades organicas de EMILIMA S.A.
de acuerdo a su competencia.

11l.- VIGENCIA

El presente documento normativo entrara en vigencia a partir del dia siguiente de
su aprobacién, mediante Resolucion de Gerencia General.

IX.- ANEXOS
Se adjunta flujograma que es parte integrante de la presente Guia.

Lima, 04 de julio de 2019
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“Afio de la Lucha contra la Corrupcita v la Impunidad®
*‘Decenio de Iz Igualdad de npﬂmrnidaclqﬁ para Mujeres y Hombres™

Lima, 24 de junio de 2019

ofiioN05%019.EMMAGE
Sra. JULIA HUAREZ COTRINA - s
Jefe del Organo de Control Institucional i T
de EMILIMA S.A. '

: LI | % T E
Presente - 4 JUHL oiq
oy = 2 oy
Asunto: Remision de Plan de Accion “iat "'T lepm

Ref. : a) Oficio No. 093-2019-EMILIMA/OCI
b) Memorando No. 095-2019-EMILIMA-GG

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, a fin de comunicarle que en cumplimiento de la Directiva
N"002-2018-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada con Resolucién de
Contraloria N°115-2019-CG, se ha elaborado el Plan de Accidn de la referida
Orientacion de Oficio comunicada mediante documento de la referencia a).

Asimismo se informa que mediante documento de la referencia b), se ha designado
come funcionario responsable de adoptar acciones correctivas y preventivas a fin de
revertir la situacion adversa indica en el Informe N.° 003-2019-OCl/4150-S0O0 a la
Gerente de Gestion de la Informacion y Atencion al Ciudadano de esta empresa.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad, para expresar a usted, las muestras
de mi especial consideracion.

Atentamente,

-----------------------

MANTURANO CASTRO
GERENTE GENERAL
EMILIMA 5.A.
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MEMORANDO N% 095-2013-EMILIMA-GG

A : ABOG. ROSA MARIA CASTANEDA ZEGARRA
Gerente de Gestion de la Informacidn v Atencidn al Ciudadano

Asunto : Designacion como responsable

Ref.

ar

a) Oficio 093-2019-EMILIMA/OCH

b} Informe de Orientacidn de Oficio No. 003-2019-0C1/4150-500

Fecha : Lima, 21 de junio de 2019

Por medio del presente me dirijo a Usted, con la finalidad de indicar lo siguiente:

5e le designa como responsable de la adopcion de acciones a fin de revertir la situacion adversa
contenida en el informe de la referencia b) emitido por el Organo de Control Institucional de EMILIMA

5.A.

Atentamente,

sEnsmsmsmEmEEEEmEE CTT L AR

MARITZA JOHANKA MANTURAND CASTRC
GERENTE GENERAL
EMILIMA SA.

EMILIMA 5.4,
Gavancia de Gewin ge ia lormacibn y Mencitn al Crdadano
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MEMORANDO N°® 096-2019-EMILIMA-GG
S=——=DARLUYV N Yob-s0I3-EMILIMA-GG

A : ABOG. ROSA MARIA CASTANEDA ZEGARRA
Gerente de Geslién de la Informacién y Atencién al Ciudadano

Asunto : Adopcion de acciones por situacion adversa contenida en Informe
de Orientacion de Oficio

Ref. 3 a) Oficio 093-2019-EMILIMA/OCI
b) Informe de Orientacion de Oficio No. 003-2019-OCI/14150-S00

Fecha : Lima, 21 de junio de 2018

Me dirijo a Usted, en relacién a la situacion adversa contenida en el informe de la
referencia b), a fin que su Despacho ejecute las siguientes acciones:

a) Proceda como medida correctiva, al retiro de la publicacién solicitada por
PROLIMA referida al libro denominado “Los colores del Centro Histérico de Lima",
la cual fue publicada en el portal web de EMILIMA S.A.

b) Inicie las acciones conducentes a la elaboracién del instructivo gue regule el
procedimiento interno que verifique la informacion a ser publicada en el portal web
de EMILIMA S.A_, informando a este Despacho en un plazo de 10 dias habiles,

Atentamente,

O _ N\

EMILIMAS.A. =
Gerancia dé Gaslion du 13 Inlormacidn y Alencion 3 Cudadana
DOCUMENTOS RECISIDOS

7 4 Jun 29
\ARITZA JOMANTA MANTURANO CASTA 2

GERENTE GENERAL
EMILIMA S.A.



