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PRESENTACION

El Flan Estratégico Institucional PEI 2016 -2018, de la Empresa Inmaobiliaria
de Lima EMILIMA S5.A, es un documento de gestibn que orientara las
acciones de la Empresa en un marco de fransparencia, predictibilidad y
racionalidad en el uso de los recursos, en cumplimiento de los objetivos de la
Empresa. Directiva 001-2014-CEPLAN.

Asimismo, el Plan Operativo Institucional (POI), considerd los nuevos
lineamientos de la Alta Direccion en el marco de la Directiva N” 001-2017-
CEPLAN/PCD (CEPLAN, ente rector de planeamiento). En lineas generales
los objetivos estratégicos han recogido la importancia de desarrollar
condiciones que permitan mejorar la cobertura y calidad de los servicios de
saneamiento, en un marco de eficiencia para el desarrollo de nuevas
inversiones.

Asimismo, los objetivos estratégicos han recogido la necesidad de
incorporar tecnologias y sistemas de informacion al quehacer institucional,
asi como apoyar la geslion mediante los convenios en el marco de las
alianzas estratégicas.

El PEI 2016 -2019, de EMILIMA S.A, se disefid con tres (03) objetivos
estratégicos y sus respectivos indicadores; asi como, dieciséis (16)
indicadores correspondientes a las lineas de accion estratégica.

Finalmente, el documento se elabord en base a los reportes remitidos a la
Gerencia General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion (de
acuerdo a la normatividad del periodo evaluado) por las unidades organicas
de EMILIMA S.A y centro de costos administrados por la entidad y acciones
vinculadas al plan operativo correspondiente al POl 2018.

Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Modernizacion
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L RESUMEN EJECUTIVO

La metodologia aplicada para evaluar el Plan Estratégico Institucional PEI
2016 - 2019, del ejercicio 2018, se ha enmarcado en la normatividad vigente,
habiéndose realizado |as siguientes etapas:

1.1Primera Etapa

Se realiza la sistematizacion de los datos y resultados de cada uno de los
tres (03) objetivos estratégicos, con el fin de medir el grado de avance de las
areas. Ha sido elaborado en base a la informacion suminisirada por las
unidades organicas © unidades organicas datos y las coordinaciones
efectuadas por la Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Modermizacion.

1.2 Segunda Etapa.

En la Matriz de Resultados - MR y analisis, se consideran los objetivas
estratégicos asi como las acciones estratégicas programadas en el PEI 2016
- 2019 para el ejercicio 2018.

1.3 Tercera Etapa

Se evalla el logro alcanzado para el cierre de brechas identificadas a fin de
evaluar el grado de avance y desempefio en base a los resultados de cada
indicador relacionado a cada «objetivo estralégicor, conclusiones y
recomendaciones del cumplimiento alcanzado.

Los resultados alcanzados se indican a continuacion:

Resultados PEI 2018 - PEI 2106-2019 EMILIMA S.A

OEI. Incrementar rentabilidad al pamimonio inmobilianio OO CELDA 82 77% Aarce Medio

OEINZ. Fosmular y epecular proyecios de regeneracan ubana

irtegral en Lima Metropolitana a ravés de corenos v allaneas
estraégicas con entidades pibicas y privadas paa unmejor MNOO1OELDZ 10000% Avarce Alto.
posidorarmiento de ka Muridpaidad Metropliana de Lima, como o

gesior de [ inegracdn socio-cutural
OEI03. Mejorar la cpacidad de gestiénde EMLIMA SA NDOTOEIOS | 10000% | Avercadio
Fuente: Memorando N*062- 2019-EMILIMA-GPPM Elab: GPPM - Espc. Plan. M&E

Organo y Unidades Organicas

S
Gerencia General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion (GPPM) Pdgina 4
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Il. MARCO LEGAL

v Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades, publicada el 27 de mayo de
2003.

v Ley N” 30693, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2018,
publicada el 06 de diciembre de 2017.

¥ Decreto Supremo 344-2018-EF que modifica el Reglamento de la Ley 30225, Ley
de Contrataciones del Estado.

v Decreto Legislativo N"1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento de
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, publicado el 28
de junio de 2008.

v Decreto Legislativo 1446 que modifica la Ley N° 27658 - Ley Marco de la
Modernizacion de la Gestion del Estado, publicada el 15 de diciembre de 2018.

¥ Resolucién de Gerencia General N* 015-2017-EMILIMA que aprueba la Directiva
N® 001-2017-EMILIMA- GPPM “"Normas para la Formulacion. Aprobacion,
Seguimiento y Evaluacion y Modificacion del Plan Operativo Institucional del afio
Fiscal 2018 de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima 5.A- EMILIMA S.A,

¥ Resolucion Directoral N° 012-2018-EF/50.01 que aprueba la Directiva N 001-
2018-EF/50.01 "Directiva de Programacion y Formulacion Anual del Presupuesto
del Sector Pablico, con una perspectiva de Programacion Multianual”.

¥"  Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017-CEPLAN/PCD y
modificaciones, que aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional.

¥ Acuerdo MN® 01-2016/115, de fecha 27 de junio de 2016 gue aprueba el Plan
Estratégico Institucional 2016-2019 de la Empresa Municipal Inmobiliaria de
Lima. EMILIMA S.A.

v Acuerdo N® 01-2018/135, de fecha 18 de enero de 2018, que aprueba la
modificacion del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Empresa
Municipal Inmobiliaria de Lima. .EMILIMA. SA.

- —  —  — —  —  — — — — — ]
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1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La planificacion de una estructura, asegura que haya suficientes recursos
humanos dentro de la empresa para lograr las metas establecidas en el Plan
Estratégico Institucional.

Grafico N° 01

ESTRUCTURA ORGANICA - EMILIMA S.A.

DRGANG D CONTROL
P TITUOONAL
G RO GO R

GERERILE [ !;l_'.ll.ﬁ:q DE LA
ISORMACION T ATTNCN A

Garencia dn Gestidn GERENOIA DE GESTION
.'.'ﬂﬂa‘; = "wﬂh~
Corircs de Covice

Saii-Grasarii de
Eyrpamienty irmoillarig
Subalerangis de
Fukr-Gerencia da g
Promeicn inmobiliaria ¢
Fncniatadn Urbana

Sun-Gerencla de Gestion
da Predios y Contiates

e
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IV.  ANALISIS CONTEXTUAL

El PEI 2016 - 2018, es un instrumento de base para la «programacion
estratégica de la Empresar siendo un documento integrador del
planeamiento esfiratégico de la Empresa Municipal Inmobiliaria de Lima
EMILIMA 5.A que debe orientar los planes operativos y los presupuesios
anuales hacia la consecucion de los «objetivos institucionales» alineado con
el Plan Regional de Desarrollo Concertado (PRDC) 2016 - 2021, elaborado y
aprobado por la Municipalidad Metropolitana de Lima (MML); el cual, ha
identificado el rol que debe cumplir EMILIMA, orientada a los siguientes
aspectos:

> Desarrollar, la mejora continua en la administracion de los inmuebles
de propiedad de la Municipalidad Metropolitana de Lima (MML).

> Promover el acceso de la poblacion a un Centro Histdrico de Lima
Metropolitana renovado en el nivel nacional y turistico.

> Fortalecer las capacidades del gobierno local metropolitano y su
articulacion con las demas entidades dentro de su ambito, elaborando
estudios de formulacion y pre inversion adecuados para garantizar el
correcto dimensionamiento de proyectos especiales en el marco de las
alianzas estratégicas con entidades pablicas y privadas.

> Desde el punto de vista metodolégico, segin CEPLAN, se establece
una cadena de valor entre un conjunto de fases tales como, la vision, la
evaluacion de los objetivos estrategicos y las aciones estrategicas
evaluadas mediante el desempeno de los resultados de los indicadores
materia del presente informe.

La estructura organizacional de EMILIMA S.A., se orienta también por la
misidn y valores que se reflejan en el quehacer diario:

4.1. MISION

Gerencia General de Planeamiento, Presupuesto v Modernizacidn (GPPM) Pagina 7
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4.2. VALORES
Probidad Etica
EMILIMA S.A. |
I
V. EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOGROS ESPERADOS

A. Parametros de evaluacion - Escala de Likert

RANGO CONCEPTO DESEMPENO

i o s e L T T
80% - 100 % a mas|Avance alto E&%‘:’M%}Euﬂm i |
ki " MLl 9 2 h ML TR

70 % -B9 % Avance medio Bueno

Fuente: CEPLAN

B. Desempeno a nivel de Indicadores de Objetivos Estratégicos

El proceso de identificacion de los Objetivos Estratégicos Institucionales, se
encuentra alineado a las prioridades y ambito de la actuacion de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, asi mismo, se articula a las politicas
nacionales a través del Plan de Desarrollc Concertado (PDRC) y el
componente de "Modernizacion de la Gestidn Plblica™ referido a la Gestién
Estratégica a través del Flan Estratégico Institucional (PEI). En lo que se
refiere a la cadena de valor plblico, se priorizaron, tres (03) objetivos
institucionales generadores de cambio en el entorno de EMILIMA S.A.

Gerencia General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn (GPPM) Pdgina 8
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En ese orden, los resultados de los OE.2 v OE.3, han logrado «un grado de
avance alto » (buen desempefio), sin embargo, el OE.1 ha obtenido «un grado
de avance medio» (regular desempefio), cabe indicar, no muestra variacion
significativa frente al resultados del gjercicio anterior y se abre la posibilidad de
una revaluacion del disefo y/o metas de los indicadores planteados en el
ejercicio 2018, lo que contribuiria al cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la Municipalidad Metropolitana de Lima (MML).

OBJETIVO ESTRATEGICO mm“-:‘ i -Jnssm‘rm DESEMPENO
OENN. noementar rentabilidad al patimonio inmabiliano IND.01.0ELON B227% Avance Medio
OEN2, Fosmular y e@cular proyectos de regereracon urbara ' :
integral en Lima Metropolitana a través de comenios y aianzas J L
esiratégicas con enfidades pdblicas y privadas para un mejor IND.0 DELO2 10000% | Awancs Ao
posicioramiento de B Municipalidad Mefropitana de Lima, como e Mo o
gestora de a iregracon sodo-cullural . Ty L
OEN3. Mejorar ta cpacidad de gestion de EMLIMA S.A. NDOTOEICS |  10000% | Avancelo

C. Desempeiio a nivel de Indicadores de Acciones Estratégicas

> Indicadores (OE.1)

Para el cumplimiento de este wobjetivo estratégico» se evaluaron seis (06)
indicadores:

Ea iy = : - B e 5 R -_. _'-_H"ih'_ . = . =

BDATAELY | Mimam de inmuebles incorporados. ﬂm

MOALAEL? |Mimem de inmuebles saneados, 170 00% Ave

MNDA1AE3 | Nimem de conratims renovados conincrementa da renta. 126 19% | Aance o
[NDAIAE 4 |Pormsrisie de disminucion de deua por rerts e inmueiles ’ :xm -

|m.am55 Nimem de inmuebles arendados restaursdos. 80.00%| Avarcs madio
|HJALAE5 Numenn de inrrusles con inGo de ecciores heficlales y 260.00% | Avarce alo

esdrajudicialies para su recuperacion y defensa de i propeedad.

En lineas generales, la tendencia del nivel de cumplimento de los indicadores
del objetivo OEL1. "Incrementar la rentabilidad del patrimonio inmobiliario”,
ha sido ascendente; sin embargo cabe destacar, a nivel especifico, el indicador
aNGmero de inmuebles incorporadose alcanzo un grado de avance deficiente y
en lo que se refiere al indicador «porcentaje de disminucion de deuda por renta
de inmueblex no ha reflejado la ejecucion a nivel del POI; en tal sentido, habria
gue reevaluar los indicadores disefiados para tal fin en el siguiente afio en una
posible formulacion del PE| de EMILIMA SA.

I ——
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> Indicadores (OE.2)
En el cumplimiento de este «objetivo estratégico», se evaluaron dos (02)

indicadores:

MDCZAE 1 |Mimero de Eshdios de preimersion y defiriihos . 100.00% |Au
2

NDCR2AE 2 | MNimem de proyecios nuenvos ejeculados. G556

Respecio de los indicadores del OE.2. "Formular y ejecutar proyectos de
regeneracion urbana integral en Lima Metropolitana, a través de
convenios y alianzas estratégicas con entidades puablicas y privadas
para un mejor posicionamiento de la Municipalidad Metropolitana de
Lima, como gestora de la integracion socio-cultural’. Se desarrollaron
estudios de pre inversién de acuerdo a lo programado, con respecto al
nimerc de proyectos nuevos refleja un grade de avance bajo con un
deficiente desempefio, al respeclo, habria que evaluar la oferta de los mismos
con datos especificos. Se espera cerrar paulatinamente las brechas en el
proximo periodo.

> |Indicadores (OE.3)
En cuanto al «objetivo estratégicon, se evaluaron ocho (08) indicadores;

e T S TR R e

INDOGAE 1 |Adividades implementadas de [a gesion por procesos

INDOGAE2 | Mimem de Aplcaciones Iformalcas implementadas.

IMDD3 AELY | Poliicas implementadas.

INDO3AELA | Equipamienio y adquisicon da softwars.

INDO3 AELS | Sersdores con mejor desempano laboral
Acciones implementadas: en el maro del Sisiema de Control
Intemo - SCL

Mimem de acciones ejecuadas en SSTACORDES a la Ley LR
W ZaT83 y ?E"

Para el cumplimiento del OE.3 “Mejorar la capacidad de gestion de
EOMILIMA S.A.", el desempefo de los indicadores tales como, numero de
aplicaciones informaticas implementadas es bajo y en relacion al nimero de
servidores con mejor desempefio laboral no ha reflejado algun grado de
avance frente al afio precedente; es posible, que se deba al retraso de las

Gerencia General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn (GPPM) Pagina 10
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convocatorias bajo la modalidad CAP, durante el periodo evaluado, se espera
un desempeno satisfactorio en el proximo ejercicio.

VI. CUMPLIMIENTO DEL NIVEL DE DESEMPENO ALCANZADO

Durante el ejercicio 2018, de 16 indicadores que miden el grado de avance y
logro de los objetivos estrategicos de EMILIMA S5.A, vinculados a las
acciones estratégicas, nueve (09) de ellos alcanzaron un grado de avance
alto, buen desempefo; asimismo, dos (02) indicadores alcanzaron un grado
de avance medio, ello significa que se encueniran en una fase de transicion
y en el siguiente ano podrian mejorar su desempefo; cuatro (04) indicadores
alcanzaron un grado de avance bajo, deficiente desempefio, por otro lado, es
importante sefialar, uno (01) de estos indicadores programados no alcanzo
calificacion alguna por factores internos, principalmente por la inadecuada
definicion en el indicador a nivel de AEl (Accion Estratégica Institucional),
limitados recursos entre otros.
El nivel de desempefo calificado como ‘“deficiente™ se indican a
continuacion:

< Numero de proyectos nuevos ejecutados.

% Numero de aplicaciones informaticas implementadas.

% Servidores con mejor desempeno laboral.

@ Nimero de inmuebles incorporados.

Adicionalmente en el siguiente grafico se muestra el grado de avance de metas
acumuladas al 2108 con respecto de la meta total PEI 2016 - 2019:

Grafico N°2: Resultado Anual PEI 2018 —-EMILIMA 5.A
PEI 2016 - 2019

e

PEI OELOI 82.27% Avance Medio e
OELO2 100.00% Avance Allo

2016213 FENERD OELO3 100.00% Avance Alto

Fuente: Organos y Unidades Organicas Elab,: GPPM — Esp, M&E
Memorando N*062- 2019-EMILIMA-GPPM

Donde:

PEI 2016-2019 = Plan Estratégico Institucional programado durante 2016-2019.
PEl 2018 = Ejecucidn del Plan Estratégico Institucional 2018

QEl = Objetivo Estratégico Institucional.

A ——— — e ———
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VIL CONCLUSIONES

71 El nivel de cumplimento general de los indicadores del objetivo OE.1.
“Incrementar la rentabilidad del patrimonio inmobiliario”, alcanzo
un wavance medio», regular desempeno en fase de transicion hacia
una mejora en cumplimiento de los objetivos de la Empresa; aun asi,
se evidencia insuficiente ardiculacion entre el proceso del
planeamiento estratégico y el planeamiento operativo.

7.2 En lo que se refiere al OE.2. "Formular y ejecutar proyectos de
regeneracion urbana integral en Lima Metropolitana, a través de
convenios y alianzas estratégicas con entidades publicas y
privadas para un mejor posicionamiento de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, como gestora de la integracién socio-
cultural”; logrd un grado de wavance altow y un buen desempefio a
favor de los objetivos de la EMILIMA SA.

7.3 Respecto del OE.3 "Mejorar la capacidad de gestion de EMILIMA
S.A.", los resultados reflejaron un «grado de avance altos,
calificado como muy bueno, no obstante, a nivel especifico adn falta
mejorar el desempeno de algunos indicadores tales como, «ndmero
de proyectos nuevos ejecutados» «numero de aplicaciones
informaticas implementadas», el indicador «nimero de servidores con
mejor desempenio laboral» y Nimero de inmuebles incorporados

7.4  En promedio al término del ejercicio 2018, el grado de avance de los
logros esperados a nivel de la Empresa EMILIMA S.A, ha sido del
94%, aceptable, con buen desempeno

Vil. RECOMENDACIONES

8.5  Foralecer el componente de planeamiento estratégico de EMILIMA
S.A, con el proposito, de mejorar los procesos de planeamiento y
programacion de indicadores en cumplimiento de los objetivos de
EMILIMA, alineados a los Objetivos Estratégicos del PEl de la
Municipalidad Metropolitana de Lima.

B.6 Formular el PElI mediante un analisis estructural, a fin, de evaluar las
variables criticas conducentes al disefio de objetives y acciones
estratégicas en linea con la Visién del Sector (Municipalidad
Metropolitana de Lima).

-  —— _ __ _ ______________ ]
Gerencia General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn (GPPM) Pagina 12



EVALUACION DE RESULTADOS PEI 2019 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 — 2019 EMILIMA 5.A

IX. ANEXOS

9.1. Matriz de Resultados del OEL1.
9.2. Matriz de Resultados del OEL2,
9.3. Matriz de Resultados del OEL3.
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EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARIA DE LIMA
Plan Estratégico Institucional 2016-2019
ANEXO B-7- REFORTE ACTUALIZADO CEPLAN

EMILIMA SA

EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2019

LOGROS ESPERADOS VALOR OBTENIDO
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EMPRESA MUNICIPAL INMOBILIARLA DE LIMA
Plan Estratégico Institucional 2016-2019
ANENQ B-T- REPORTE ACTUALIZADO CEPLAM

EMILIMA SA

EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2019
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